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Los procesos formativos experimentados hasta el dia de hoy estdn sujetos y an-
clados a libros de texto que dirigen, secuencian y condicionan aprendizajes acep-
tados desde la escuela. Los objetivos de aprendizaje o competencias, asignaturas,
formas de estudio y exdmenes estandarizados, que enmarcan el pensamiento so-
bre la base de un conocimiento cientifico, social, cultural e histérico tinico, son
la respuesta esperada por intereses econémico-politicos que, en ningiin aspecto,
consideran que una persona activa tiene ideales, aspiraciones y metas de vida a
las que toda educacién formal e informal deberia contribuir.

Educarse no implica adecuarse a una sociedad que merece transformarse para
lograr mejores condiciones de vida para todxs. Es necesario crear condiciones
mds justas, equitativas, tolerantes e inclusivas para definir y proyectar a ese adulto
que, desde ahora, busca una vida digna, amorosa y feliz. Es oportuno reconocer-
se como parte de una generacién pujante, la cual ya no permite que su voz sea
silenciada por gobiernos opresores, intimidantes y coercitivos con pretension de
invisibilizarla so pretexto de mantener un orden social y politico conveniente a in-
tereses particulares. Gobiernos caracterizados por privatizar, comercializar la vida,
promover roles dirigidos a conseguir un ciudadano ideal orientado al consumo y
al materialismo sin sentido. Esto se llevaba a cabo al enfatizar las caracteristicas
individuales por encima de las que se gestan en colectividad, y al hacer creer que
en los logros no estdn presentes las personas que nos apoyan, dotdndonos de for-
talezas intelectuales, sociales, culturales, emocionales y afectivas necesarias para el
desarrollo de la personalidad.

:Alguna vez imaginaron que llegarfa el momento de ser y estar involucrados en
propuestas educativas de interés propio y comian? El politico, socidlogo y revo-
lucionario ruso Mijail Bakunin aseguraba: “Al buscar lo imposible[,] el hombre
siempre ha realizado y reconocido lo posible. Y aquellos que sabiamente se han
limitado a lo que crefan posible jamds han dado un solo paso adelante” (2017).
De acuerdo con esta referencia, ;dénde se ubicardn?, ;en una cémoda apatia o en
un espiritu indomable y revolucionario?

El libro que tienen en sus manos es resultado de una lucha social histérica. A
lo largo del desarrollo de la humanidad, pocas cosas generaron tanta desconfianza
como el saber erudito. Hoy, en lo que se ha llamado la sociedad del conocimiento,
nos encontramos casi ahogados por una marea de informacién que nos abruma
en diferentes medios. Ante ello, surge una pregunta: ;cémo sortearemos la tem-
pestad?, ;con una pequena barca a la deriva, confiando su rumbo a los reflujos y
a los vientos, o con una embarcacién robusta que los confronte, que resista los
huracanes y siga adelante por nuevos mares, nuevas experiencias y nuevas verdades?

La ciencia es impersonal, general, abstracta e insensible; en cambio, la vida es fu-
gaz, palpitante, cargada de aspiraciones, necesidades, sufrimientos y alegrias. Es la
vida la que, espontdneamente, crea las cosas, por lo que ciencia y vida se complemen-
tan. Una vida sin ciencia es el triunfo de la oscuridad, la ignorancia y el salvajismos;
una ciencia sin vida es el triunfo del despotismo, la tiranfa y la injusticia.



La escuela moderna se institucionaliza sobre la base del reproduccionismo o fun-
cién de adaptacién social, y desde ahi se dibuja su anclaje en la construccién
de conocimientos de cardcter instrumental, de respuestas précticas, como lo de-
manda el “capitalismo cognitivo”. Ese modelo educativo de convenio postula
la calidad como eficiencia y la legitimidad del conocimiento como pertinencia
educativa, cuya finalidad es reducir la brecha entre lo que se ensena y lo que
ocurre en el campo de las ciencias. Brecha que se valora y aclara con pricticas
institucionalizadas de evaluacién con mecanismos estandarizados y homogenei-
zadores, donde la tarea del docente enfatiza y disefia estrategias correctivas para
mejorar los aprendizajes mediante el ajuste, la flexibilizacién o la adecuacién de
contenidos. Es decir, el docente, como técnico de la educacién, hace un esfuerzo
intelectual para reducir la brecha identificada, comprime la pedagogia en modas
metodoldgicas impulsadas desde afuera, y simplifica la diddctica en planificacién
de técnicas en una simulacién burocrética, o en recetas que garanticen el apren-
dizaje exigido. Como se aprecia, esta discusién da para mucho. Consideremos
arriesgado continuar con una visién romdntica de la escuela y de lo que en ella se
ensefa y se aprende.

La NEM se encuentra a guisa de posicionamientos pedagégico-diddcticos re-
formados para darles coherencia mediante contenidos educativos en forma de
narrativas escritas y, con ello, trascender la légica de mercantilizacién constituida
en los libros de texto de los modelos educativos anteriores. Las narrativas conte-
nidas en este libro se argumentan desde la experiencia pedagégica de maestras y
maestros de educacién secundaria quienes, con el afdn de vivenciar el disefio crea-
tivo, desarrollaron articulos con saberes disciplinares diferenciados de la estruc-
turacién tradicional, donde prevalecia la administracién de contenido y atendia
un modelo curricular academicista. Esta nueva propuesta no descuida los con-
tenidos de matemdticas, historia, geografia, biologia o fisica; tampoco deja fuera
las contribuciones literarias cldsicas, modernas, aportadas desde el pensamiento
eurocéntrico. Pero pretende modificar la referencia o los puntos de partida con
los cuales se toman las decisiones para los libros de texto. Esto es, dejar de ante-
poner las teorfas, los métodos y las técnicas expresadas en objetivos conductuales
homogéneos a la prictica y la realidad sociocultural en la vida de los estudiantes.

Los articulos en forma de narrativa aqui expuestos ofrecen la posibilidad de
cambiar de direccidn los procesos educativos ofrecidos en la escuela: Proponen
ejercicios practicos de lectura de la realidad, confrontdndolos con saberes disci-
plinares emanados de las diversas ciencias para lograr conclusiones preliminares y,
con ellas, remitir de nueva cuenta al andlisis critico de las teorias y metodologias.
Asimismo, pretenden desarrollar lecturas mds acabadas que consideren los territo-
rios, contextos y las regiones donde se ubican las escuelas de educacién secundaria.

A este proceso de enunciar de forma distinta los contenidos educativos desde
narrativas escritas emanadas de las experiencias docentes puede llamdrsele rese-
mantizacién de los contenidos. Considérese que resemantizar los contenidos edu-
cativos (transformar el sentido de una realidad conocida o por conocer) permite
replantear la condicién centralista del sistema escolar para transitar hacia uno mds
descentralizado, abierto, dindmico que impulse aprendizajes criticos surgidos de
la puesta en comun de los conocimientos y saberes disciplinares que cuestionen



la realidad para transformarla. S6lo asi serd posible disminuir la incompetencia del
conocimiento técnico, el cual considera a los estudiantes como desposeidos de los
problemas fundamentales en su vida cotidiana.

Los articulos aqui expuestos representan una ventana al conocimiento cientifico
desarrollado por la humanidad. En estos tiempos, cuando en apariencia el individuo
tiene un acceso ilimitado a la informacién, es evidente que los panépticos digitales
restringen y encauzan el rumbo hacia contenidos inofensivos para este sistema glo-
bal de consumo. Que maestras, maestros y estudiantes posean una ventana donde
asomarse a los contenidos sin una mediacién mercantilista es una oportunidad tni-
ca que recuerda cémo la informacidn, y su uso critico, ofrece las claves para detener
las desigualdades. Asi, estos libros de articulos pretenden ser un oasis de conoci-
miento sin que se intente distraer al lector, robar su informacién, geolocalizarlo,
venderle algo o generar métricas o metadatos para cosificarlo. Asi como el pedagogo
ruso Antén Makarenko (2017) recordaba en su Poema pedagdgico cémo los rabfak,
las escuelas para trabajadores en la extinta Unién Soviética, fueron considerados es-
pacios del conocimiento, se suefia con que las secundarias mexicanas, junto con sus
libros de texto, alcancen esa cualidad:

En aquel tiempo la palabra Rabfak significaba algo completamente distinto de lo que
ahora significa. Hoy dia es el simple nombre de una modesta institucién de ensenanza.
Entonces suponia, para los jévenes trabajadores, la bandera de la liberacidn, su libe-
racién del atraso y de la ignorancia. Entonces era una afirmacién poderosa y ardiente
de los inusitados derechos del hombre al conocimiento, y todos nosotros, palabra de

honor, sentiamos en aquella época incluso cierta emocién ante el Rabfak.

La NEM afronta el desafio de ensanchar los limites de los conocimientos y sabe-
res de las y los estudiantes, moverlos hacia la expansién y el enriquecimiento en
terrenos cada vez mds vastos y en diversos horizontes semdnticos sobre su vida
en los planos individual y colectivo. Dinamizar, estratégicamente, contenidos
educativos

[...] permitirfa no sélo aprender a vivir en democracia, sino una demodiversidad res-
ponsable con un buen vivir, empenarnos en concretar una transformacién educativa
que logre romper con las légicas monoculturales educativas nacionales, impuestas por
politicas de mercado transnacionales; es una accién que responde a una politica de
Estado en busca del bienestar comin de todo el pais, por medio de la transformacién
educativa (Arriaga, 2022).

Invitados estamos todxs a oxigenar la prictica docente desde la autonomia pro-
fesional, y a alcanzar juntos aprendizajes solidarios y comprometidos con una
vision educativa de trayecto formativo asentado en el momento histérico actual.



Los procesos formativos experimentados hasta el dia de hoy estdn sujetos y an-
clados a libros de texto que dirigen, secuencian y condicionan aprendizajes acep-
tados desde la escuela. Los objetivos de aprendizaje o competencias, asignaturas,
formas de estudio y exdmenes estandarizados, que enmarcan el pensamiento so-
bre la base de un conocimiento cientifico, social, cultural e histérico tinico, son
la respuesta esperada por intereses econdmico-politicos que, en ningtin aspecto,
consideran que una persona activa tiene ideales, aspiraciones y metas de vida a
las que toda educacién formal e informal deberia contribuir.

Educarse no implica adecuarse a una sociedad que merece transformarse para
lograr mejores condiciones de vida para todxs. Es necesario crear condiciones
mds justas, equitativas, tolerantes e inclusivas para definir y proyectar a ese adulto
que, desde ahora, busca una vida digna, amorosa y feliz. Es oportuno reconocer-
se como parte de una generacién pujante, la cual ya no permite que su voz sea
silenciada por gobiernos opresores, intimidantes y coercitivos con pretensién de
invisibilizarla so pretexto de mantener un orden social y politico conveniente a in-
tereses particulares. Gobiernos caracterizados por privatizar, comercializar la vida,
promover roles dirigidos a conseguir un ciudadano ideal orientado al consumo y
al materialismo sin sentido. Esto se llevaba a cabo al enfatizar las caracteristicas
individuales por encima de las que se gestan en colectividad, y al hacer creer que
en los logros no estdn presentes las personas que nos apoyan, dotdndonos de for-
talezas intelectuales, sociales, culturales, emocionales y afectivas necesarias para el
desarrollo de la personalidad.

:Alguna vez imaginaron que llegaria el momento de ser y estar involucrados en
propuestas educativas de interés propio y comun? El politico, socidlogo y revo-
lucionario ruso Mijail Bakunin aseguraba: “Al buscar lo imposible[,] el hombre
siempre ha realizado y reconocido lo posible. Y aquellos que sabiamente se han
limitado a lo que crefan posible jamds han dado un solo paso adelante” (2017).
De acuerdo con esta referencia, ;dénde se ubicardn?, ;en una cémoda apatia o en
un espiritu indomable y revolucionario?

El libro que tienen en sus manos es resultado de una lucha social histérica. A
lo largo del desarrollo de la humanidad, pocas cosas generaron tanta desconfianza
como el saber erudito. Hoy, en lo que se ha llamado la sociedad del conocimiento,
nos encontramos casi ahogados por una marea de informacién que nos abruma
en diferentes medios. Ante ello, surge una pregunta: ;cémo sortearemos la tem-
pestad?, scon una pequena barca a la deriva, confiando su rumbo a los reflujos y
a los vientos, o con una embarcacién robusta que los confronte, que resista los
huracanes y siga adelante por nuevos mares, nuevas experiencias y nuevas verdades?

La ciencia es impersonal, general, abstracta e insensible; en cambio, la vida es fu-
gaz, palpitante, cargada de aspiraciones, necesidades, sufrimientos y alegrias. Es la
vida la que, espontdneamente, crea las cosas, por lo que ciencia y vida se complemen-
tan. Una vida sin ciencia es el triunfo de la oscuridad, la ignorancia y el salvajismo;
una ciencia sin vida es el triunfo del despotismo, la tiranfa y la injusticia.



El conocimiento siempre debe estar al servicio de la vida en comunidad y los
saberes no deben acumularse por avaricia o mezquindad. Quien domina un drea
de estudio estd moralmente obligado a compartir con todxs lo que sabe, sin im-
portar edad, preferencia sexual, cultura, condicién econdémica, género o grupo
social. Porque el genio mds aventajado no es mds que el producto del trabajo
comunitario de las generaciones pasadas y presentes; por ello, estd en deuda con
la sociedad. ;Qué serfa del mismo individuo genial de haber nacido en una isla
desierta?, sen qué se habria convertido?

No estamos solos en este mundo. Los libros que tienen en sus manos conden-
san cientos de afios de avances cientificos, lo que implica una responsabilidad.

Mijail Bakunin (s. f., p. 22) afirmaba:

Cuando la ciencia no se humaniza, se deprava. Refina el crimen y hace més envilece-
dora la bajeza. Un esclavo sabio es un enfermo incurable. Un opresor, un verdugo, un
déspota sabio siguen acorazados por siempre contra todo lo que se llama humanidad
y piedad. Nada les disuade, nada les asusta ni les alcanza, excepto sus propios sufri-
mientos o su propio peligro. El despotismo sabio es mil veces mds desmoralizador,
mids peligroso para sus victimas que el despotismo que tan sélo es brutal. Este afecta
s6lo al cuerpo, la vida exterior, la riqueza, las relaciones, los actos. No puede penetrar
en el fuero interno, porque no tiene su llave. Le falta espiritu para pagar al espiritu.
El despotismo inteligente y sabio por el contrario penetra en el alma de los hombres y

corrompe sus pensamientos en la fuente misma.

Por ello, debemos cuestionar todo y hacerlo en comunidad, porque solo se es
débil, pero unidos se generan fuerzas para resistir.

Una verdad, por muy aceptada que esté en una comunidad, puede no ser la
tinica. Como comunidad, buscamos la libertad y debemos hacerlo sin silenciar o
esclavizar a los demds. En un pueblo libre, la comunidad se produce por la fuerza
de las cosas, por el movimiento espontdneo desde abajo, movimiento libre que
no permite el individualismo de los privilegios, y nunca por la imposicién.

Estos libros son un compromiso comunitario, son la llave para buscar la libertad.
¢Se atreverdn a usarlos y enriquecerlos o esperardn que otrxs les digan qué hacer?

La sEp, en un afdn por fortalecer el modelo educativo de la NEM, invita a es-
tudiantes, maestras y maestros a que, con la osadia de pararse sobre un disefio
creativo que los involucre, los integre, los motive y los reconozca como sujetos
sociales y culturales embebidos de problemas, asuntos y situaciones que se expre-
san en su vida cotidiana, hagan suyos estos materiales educativos. Esta coleccién
de textos, por su forma narrativa, permite ejercitar una discusién descolonial y
“demodiversa” que reconozca el multiculturalismo que caracteriza a nuestro pais
como la base dialégica para la construccién de visiones educativas esperanzadoras
y potenciadoras de las capacidades humanas. Para ello, acordamos que la mixtura
de esta coleccidn se dé sobre las representaciones que las maestras y los maestros,



comprometidos con la innovacidn, les han dado a la integralidad de saberes disci-
plinares y a los diversos proyectos. Son aportaciones discontinuas, desancladas de
series o gradaciones limitantes que, al colocarse como posibilidades en los procesos
de decisién colectivos, se convertirdn en lecturas estimulantes de desarrollos in-
vestigativos que, a su vez, permitan territorializar sus actuaciones para darle vida y
actualidad a lo que se reflexiona, se revisa, se aprende y se construye en el aula, en
la escuela y en la comunidad.

Si bien estos textos constituyen narraciones que comparten los saberes pedagé-
gicos experienciales de las maestras y los maestros participantes, no se consideran
acabados, finitos, fijos o cerrados. Por el contrario: presentan un didlogo abierto,
flexible y dindmico con el fin de estimular la participacidn, el involucramiento y
la reflexién para situarse en el momento presente sin desconocer los eventos, los
procesos y las circunstancias que lo concretaron, y encontrar desde ahi las posibi-
lidades de incidir en un futuro promisorio para todxs.

Esta coleccién lleva por nombre Skasolil. Es una invitacién a concientizarnos
sobre lo que somos, a aprender a nombrarnos y a enunciarnos de otras maneras.
En ella se reconoce que el lenguaje trasciende el tiempo, el espacio y las fronteras;
nos unifica como sociedad vy, sobre todo, nos muestra las distintas formas de ver
y percibir el mundo. Considera que las lenguas, en especial, son un territorio in-
menso y, muchas veces, complicado de descifrar. La estela que las palabras dejan
detrds de si es una huella de las comunidades y culturas de México y el mundo. En
ocasiones, s6lo se necesita de la palabra correcta para expresar mil ideas, nombrar
un sentimiento o entender el universo. Sk 'zsolil es la expresion que, en bats'il k'op
tseltal, indica “asf las cosas deben ser”.

La palabra sk'asolil responde a todas las preguntas que pretendan descifrar la vida, el
cosmos, las energfas, la manera de ver, entender y sentir el mundo. Si alguien pregunta:
sPor qué ocurre esto? La respuesta serd ja jich te sk asolil (porque asi es su fundamento).
“Asi las cosas deben ser” (Pineda e al., 2021, p. 6).

Una lengua es, ante todo, una manera de contemplar y comprender el mundo
y sus secretos. Las expresiones en lenguas originarias no pueden, al traducirse al
espafiol, simplificarse en una sola palabra. Por lo tanto, requieren de una vasta
explicacién.

Se dice que las incdgnitas del cosmos son resueltas con sk ‘asolil. La palabra es el
enigma y la respuesta. Es el cofre que guarda y revela los secretos de cada 4tomo
que integra este infinito universo. Las cosas deben ser asi y no hay mds. Esta ni-
ca palabra explica aquello que miles de palabras mds nunca logrardn indicar. La
verdad sea dicha, este tipo de expresiones son el ave fénix que revive y restaura la
sabiduria de nuestras culturas.
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Caracteristicas
de los sistemas
técnicos

Los sistemas técnicos estan integrados
por componentes materiales y humanos
que trabajan siguiendo una estructura
para obtener un resultado. Son parte
de la vida cotidiana y son necesarios

en diversas actividades; por ejemplo,
en las econodmicas, las funciones de

los sistemas técnicos pueden incluir
transformacion, transporte y gestion
de productos o servicios. Actualmente,
existen diversos sistemas técnicos que
contribuyen al desarrollo econémico

y social de las comunidades.

Todos los sistemas técnicos requieren
una planificacion disefiada con base

en el diagnostico de las necesidades

de un grupo o una comunidad.
Posteriormente, se realiza una
organizacion técnica para desarrollar las
actividades planeadas. Es importante
que durante la implementacion del
sistema técnico se consideren el
contexto ambiental y la calidad de vida
de las personas.
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Sistemas artesanales

Desde hace miles de afios, el ser humano ha estado en contacto con los
distintos recursos de la naturaleza y los ha transformado en materiales y
herramientas que dieron origen a técnicas y sistemas de produccion en
diversas épocas historicas. Los primeros sistemas técnicos de produc
cion fueron artesanales, los cuales conservaron las tradiciones y costum-
bres de las comunidades, y tienen un vinculo directo con la naturaleza.

Un sistema técnico artesanal tiene una produccién limitada, la
mayor parte de su elaboracién es manual sin intervencién de
maquinarias complejas, requiere mds tiempo en la elaboracién
que un producto industrial; ademds, cada pieza que se genera
es Ginica. En un proceso técnico artesanal, el productor estd en
contacto directo con el objeto; conoce las propiedades, el uso
de los materiales y todo el proceso de elaboracién del producto.
Hace muchos afnos, la produccién artesanal se realizaba en ta-
lleres donde se trabajaba a mano, utilizando técnicas y herra-
mientas bdsicas como telares, bastidores, tornos, poleas, cepillos,
martillos, prensas y otras que eran impulsadas por la fuerza hu-
mana, hidrdulica, eélica o de animales como el caballo.
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El taller, el equipo de produc-
cién, las materias primas y los
ingresos por ventas eran pro-
piedad del artesano.

La elaboracién de los produc-
tos requeria largas jornadas
de trabajo y se llevaba a cabo
por un maestro artesano, un
ayudante y un aprendiz.

Los artesanos de una misma
profesién  formaron gremios
para organizar el trabajo, y re-
gular los precios y el abasteci-
miento de los productos que
elaboraban.
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El sistema técnico artesanal se caracteriza por la habilidad pro-
fesional de los productores, adquirida tras un largo periodo de
aprendizaje y aplicada, en algunos casos, con el uso de médqui-
nas y herramientas. Este sistema no se limita a las artesanias
producidas por comunidades; abarca el conocimiento profe-
sional que posee el productor sobre el proceso de elaboracién
y la ejecucién completa del producto o servicio ofrecido.

En la organizacién de los sistemas técnicos artesanales, los
productores ejecutan acciones de forma lineal; una persona pue-
de realizar todas las actividades del proceso de produccién, tal
como se observa en el siguiente esquema:

Persona / Artesano

Accion 2 Acci Accid
Accion 1 Preparacion P caen 4 PRODUCTO
Insumos o ) Moldeado/ Pulido/
Disefio de materia formad ot
> > - 5> formado .5 retoques

Para elaborar el producto artesanal se utilizan materias primas
regionales, lo que facilita su implementacién en comunidades
pequenias, las cuales encuentran en este sistema una forma de
impulsar la actividad econémica local y la de sus familias.

Los conocimientos y las técnicas se transmiten de generacién
en generacién en este sistema; ademds, se pueden recuperar y
preservar conocimientos ancestrales, mediante los cuales se lle-
van a cabo pricticas tradicionales y se integran las creencias, el
arte y los valores a una comunidad.

Con el paso del tiempo y la evolucién técnica, los siste-
mas artesanales incorporan nuevas herramientas a la pro-
duccién. Por ejemplo, antiguamente, un zapatero usaba
una cuchilla para cortar el cuero y unia las piezas utili-
zando clavos y un martillo. Las nuevas generaciones, en
algunos casos, utilizan mdquinas de coser que hacen mds
eficiente el trabajo.



En un sistema técnico artesanal, se pueden identificar
diferentes procesos para la elaboracién de los productos.
El siguiente esquema ilustra las acciones del proceso de
produccién artesanal de zapatos.

Acciones e insumos necesarios para producir un zapato

Adhesién de
Medida y corte Remendado de , .
. -S> -S> la plantilla - Unién de la suela
del material las partes del zapato .
(cosido o pegado)
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A pesar del aumento de la produccién industrial y automa-
tizada, los sistemas artesanales siguen vigentes, y sus productos
son cada vez mds apreciados por ser objetos Gnicos e impregna-
dos de la creatividad del artesano. Ademds, el proceso artesanal,
al requerir poca o ninguna maquinaria que emita contaminantes
o genere residuos téxicos, puede resultar mds favorable en térmi-
nos ecoldgicos y sostenibles.

Hoy en dia, los productos artesanales utilizan materias pri-
mas disponibles en la comunidad o sus alrededores. Si bien es
cierto que el sistema artesanal tiene ventajas, también tiene
algunas desventajas importantes de considerar. Estas son:

» Requiere mds tiempo de procesamiento, por lo que es insuficien-
te para mercados de alta demanda.

» El comercio de productos artesanales generalmente se limita a un
solo lugar debido al esfuerzo y costo de transportar los productos.

» Las piezas hechas a mano suelen ser mds caras debido al tiempo
que requiere su elaboracidn, al tipo y la calidad de las materias
primas utilizadas.

» La calidad de los productos artesanales puede variar porque de-
pende de la habilidad del creador.

» Requiere una formacién previa y conocimiento de técnicas para
elaborar un producto de calidad y satisfactorio.

Los sistemas de produccion artesanal abren oportunidades valiosas para
el desarrollo econdmico y social de algunas comunidades. Su imple-
mentacion puede beneficiar a la conservacion de tradiciones y el cui-
dado ambiental. Sin embargo, debido a sus caracteristicas requiere de
mucho conocimiento de los materiales, las herramientas y, sobre todo,
del proceso de elaboracion para obtener un producto que satisfaga al
consumidor.
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Sistemas industriales

Los sistemas técnicos industriales transforman las materias primas en produc
tos elaborados de forma masiva mediante el uso de maquinaria y herramien-
tas, a menudo especializadas, operadas por personal capacitado. Debido a su
escala pueden generar una mayor cantidad de empleos y aumentar la inver-
sion en infraestructura. Los procesos industriales varian dependiendo de su
capacidad de produccion. También tienen distintos impactos ambientales,
econdmicos y sociales.

En los sistemas de produccién industrial interactiian personas, maqui-
nas, materiales y procesos. La organizacién en estos sistemas ayuda a
completar el ciclo de produccidn. Este ciclo abarca desde el inicio del
proceso y la inversién en materia prima hasta el pago por el producto
final vendido en el mercado.

En la actualidad, debido al impulso que tienen a nivel mundial, los
sistemas técnicos industriales son el origen de muchos de los productos
que el ser humano utiliza en sus actividades cotidianas. Esto significa
que la industria produce millones de articulos, transformando tonela-
das de materia prima y usando diversas y complejas herramientas. En la
siguiente imagen se muestra un ejemplo del sistema técnico industrial.

El sistema técnico industrial para la produccién de llantas requiere de subprocesos, los cuales, a su vez,
estan integrados por distintas acciones que deben realizarse para obtener un producto de calidad.

Chequeo de la materia prima = Molineado de la goma Secado de la goma Elaboracién de la tela de
-Revisar la calidad de la “ cuerpo (en la calandra)

materia prima
-Pesar, segin el tipo de )
llanta a fabricar V P
-Mezclar el material

Elaboracién de la placa de Entubado Fabricacion de las telas

goma (en la calandra) estabilizadoras

%

Armado del caucho Vulcanizacion Inspeccién final Almacenaje
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De acuerdo con la funcién de los productos que elaboran, los sistemas
técnicos industriales operan en dos tipos de industrias que se describen
a continuacion:

» Industria pesada: transforma las materias primas en otros productos de
mayor valor. Utiliza grandes cantidades de materias primas y de energfa.
Se ubica cerca de los centros de extraccién de materias primas o cerca de
los puertos a donde llegan los materiales desde su lugar de origen.

» Industria ligera: proporciona productos terminados al consumidor;
transforma materias primas directas, como productos agricolas o pro-
ductos semielaborados. Consume menos materias primas y energfa que
la industria pesada. Se ubica cerca de los centros de consumo para que los
materiales puedan llegar ficilmente al mercado de ventas.

A su vez, estas industrias implementan procesos de distintos tipos. En
el siguiente esquema se incluyen las mds representativas de cada tipo.

Electronica L

Petroquimica -
q Metalirgica Alimentaria

La industria implementa distintos sistemas de produccién para cubrir
la demanda de productos necesarios de consumo. A continuacién, se
describen estos sistemas.

» Produccion por lotes: se elaboran pequenas cantidades de productos
similares. Se utilizan modelos que mejoran la eficiencia productiva y re-
ducen el factor de personalizacién, los cuales pueden reproducirse tantas
veces como sea necesario, y es posible cambiar ficilmente unas maquinas
por otras si se quiere cambiar el tipo de lote que se estd produciendo.

» Produccion sobre pedido: centra los esfuerzos en la elaboracién tnica
de todos los productos. Puede ser manual o combinada con métodos
mecdnicos. Los materiales y la maquinaria se obtienen dependiendo de
la necesidad de produccién.
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» Produccién en masa: fabrica una serie de productos idénticos. Requiere
el ensamble de distintas méquinas y realiza tareas automatizadas que per-
miten producir una mayor cantidad de productos con menos trabajadores.

» Produccién de flujo continuo: produce miles de productos idénticos. La
linea de produccién funciona las 24 horas del dia y los siete dias de la se-
mana. Es un proceso mds automatizado que requiere menos trabajadores.
Genera menos productos defectuosos, ya que el proceso es mds eficiente.

Después de completar y repetir el ciclo de produccién in-
dustrial, los sistemas utilizados pueden analizarse, optimizarse
o modificarse para aumentar la eficiencia, calidad y tiempos de
entrega, asi como reducir los costos. Esta es una de las princi-
pales ventajas de estos sistemas, aunque también tienen algunas
desventajas, como las que se muestran a continuacién.

Reduccion de costos. Aumento en el uso de energia y materia
prima.
Produccion agil. Mayor contaminacion.

Se facilitan las actividades. | Hay una distribucién desigual de la riqueza
entre productores y empleados.

Los sistemas técnicos industriales son importantes en el desarrollo eco-
nomico y social de una comunidad porque producen la mayor cantidad
de articulos que las personas usan.

Se organizan de distintas formas, de acuerdo con su capacidad de
produccion y de la funcién de los productos que fabrican, utilizando téc
nicas especializadas, ya sean heredadas por productores artesanos o per-
feccionadas por sistemas actuales.

XL
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Sistemas automatizados

La automatizacién es un proceso en el cual las tareas de produccion, regular-
mente realizadas por humanos, se transfieren a un conjunto de dispositivos
técnicos, los cuales estan provistos de tecnologias digitales para controlar las
actividades repetitivas en el proceso de produccion. Los sistemas técnicos
son un resultado de la evolucion tecnolégica, donde las maquinas vy la tec-
nologia digital desemperfian un papel importante en la operacion de ciertos
procedimientos y actividades.

La automatizacién también es conocida como la Cuarta Revo-

lucién Industrial, debido a que implementa tecnologias digita-

les en los procesos industriales que proporcionan informacién

sobre cada proceso del ciclo de produccién. Estas tecnologias

abarcan desde la robdtica hasta la inteligencia artificial y el in-

ternet de las cosas (IoT, por su abreviatura en inglés). Se trata de

una red colectiva de dispositivos como software, sensores y otras

herramientas, que transmiten y reciben datos continuamente.

Algunas de las caracteristicas de la automatizacién son la co-

municacién entre las distintas partes del sistema y la facilidad de
obtener y analizar informacién a través de los sensores instalados
en las miquinas.

Un sistema automdtico consta de dos partes principales:

» De mando: es una parte que afecta directamente a la mdquina
porque incluye los elementos que hacen que ésta se mueva y rea-
lice la accién deseada.

» Operativa: suele ser un controlador programable. En un sistema
de fabricacién automatizado, este elemento es el corazén del sis-
tema; permite que todas las partes estén comunicadas entre si e
intercambien informacién diversa.

Algunos ejemplos de sistemas de automatizacién son los
utilizados en la robdtica y en la inteligencia artificial. En la
industria, la automatizacién tiene como objetivo principal
hacer mds eficientes los procesos de produccién. Otros obje-
tivos de un sistema automatizado son los siguientes:



NG 24

» Mejorar la productividad: disminuir el tiempo y los recursos usados para
elaborar productos y eliminar los fallos e interrupciones en la produccién.

» Mejorar las condiciones de trabajo: eliminar el estrés de los trabajado-
res durante los procesos y aumentar la seguridad.

» Aumentar la competitividad: mejorar la disponibilidad del producto al
entregar las cantidades correctas en el momento necesario.

» Proporcionar informacién confiable: almacenar datos que ayuden a la
toma de decisiones.

Estas ventajas impactan en la forma de trabajo de los empleados,
como en su capacidad de autogestién, el aumento de la productividad
y la toma de decisiones cada vez més inteligentes. Sin embargo, a pesar
de los beneficios que un sistema automatizado puede traer a un sistema
técnico, también existen desventajas que dificultan su implementacién
en la industria. Algunas de éstas son:

» Personal especializado: requiere de trabajadores que pueden ser mds
dificiles de encontrar y mds caros de contratar.

» Inversion costosa: puede exigir un capital inicial elevado.

» Dependencia tecnolégica: demanda contratos de mantenimiento o necesi-
dades de desarrollo especificas que s6lo pueden satisfacer algunas empresas.

» Obsolescencia tecnolégica: demanda de actualizaciéon permanente de-
bido al rdpido avance tecnolégico.

» Contaminacion ambiental: aumenta la basura tecnoldgica porque sus
productos generan desechos con mayor rapidez.

Los sistemas técnicos automatizados permiten crear iniciativas de
negocio y fabricas cada vez mas auténomas y eficaces en el lo-
gro de sus objetivos. Sin embargo, al necesitar maquinas y perso-
nal especializado, la automatizacion aiin no es una solucion para
atender la diversidad de empresas y productores. En el futuro, la
automatizacion de la industria permitird que los seres humanos
interacten con las maquinas a través de soluciones como la inte-
ligencia artificial.

XX

La sistematizacion de los procesos de fabricacion ha evolucionado con el paso del tiem-
po. Gracias al conocimiento cientifico y tecnolédgico se han desarrollado maquinas y
herramientas cada vez mas sofisticadas. Sin embargo, ninguna automatizacién ha reem-
plazado los procesos tradicionales y ancestrales con los que se originan las artesanias,
pues los nuevos métodos no han logrado igualar los detalles de su produccion. En la
actualidad, es posible encontrar diferentes sistemas: artesanales, industriales y automati-
zados, que contribuyen al crecimiento econémico y social de las comunidades, ademas
de satisfacer los gustos y las necesidades colectivas e individuales.




Danos por el uso
y transformacion
de los materiales
en la comunidad

El uso y transformacion de los diversos
materiales -es decir, tipos de materia
que pueden agruparse de acuerdo con
su uso, como materiales escolares, de
construccion, de trabajo, entre otros-
permite el desarrollo tecnoldgico de

la humanidad, aunque también puede
provocar importantes dafios en el
medio ambiente. El uso desmedido

de los derivados del petréleo y la
sobreexplotacion de los materiales
naturales han generado una crisis
ecoldgica a nivel mundial, poniendo en
riesgo el equilibrio natural

y el bienestar econémico y social de
diversas comunidades.

Por o anterior, es importante tomar
medidas en lo personal, lo comunitario
y de forma global para revertir los dafios
causados, mediante acciones preventivas
y remediales que permitan el uso
adecuado de los materiales.
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Acciones preventivas

El crecimiento desmedido en el consumo de productos industriales ha tri-
plicado la cantidad de materias primas extraidas del suelo durante las ulti-
mas cuatro décadas. El uso excesivo de combustibles fésiles y la extraccion
de metales y otros materiales aumentan la contaminacion del aire, aceleran
el calentamiento global, reducen la biodiversidad y, en Ultima instancia,
conducen al agotamiento de los recursos naturales. El resultado de esta si-
tuacion sera la escasez de materiales esenciales, con las consecuencias que
esto acarrea.

Debido a lo anterior, es muy importante encontrar e implementar accio-
nes que ayuden a prevenir los principales dafios causados por la extraccion,
la transformacion y el uso de materiales.

La cantidad de materias primas extraidas de la
superficie de la tierra pasé de 22 mil millones
de toneladas anuales en 1970 a 70 mil millo-
nes de toneladas anuales en 2010. En prome-
dio, los paises mds ricos consumen 10 veces
mds materiales que los mds pobres. Ademds, en
los tltimos anos, el incremento en la explota-
cién de los materiales ha ocasionado problemas
medioambientales y sociales importantes.
La responsabilidad de corregir esta tendencia mundial es
de las industrias, los gobiernos, las organizaciones no guber-
namentales y la sociedad de cada pais mediante la creacién de
politicas, la evaluacién del impacto ambiental y econémico de
los productos y servicios, y el consumo inteligente.
Los gobiernos a nivel mundial han creado leyes
que guian a la industria para implementar estrate-
gias que reduzcan el impacto negativo de la extrac-
cién, transformacién y uso de diversos materiales.
En México, se han promulgado leyes como la Ley
General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al
Ambiente, publicada en el Diario Oficial de la Fe-
deracién en 1988 y reformada en 2022, y la Ley
General para la Prevencién y Gestién Integral de
Residuos, promulgada en 2003.
Con la promulgacién de leyes, los gobiernos han implementado
sistemas de verificacién ambiental y monitoreo de contaminantes, y
solicitan a las empresas que realicen acciones para prevenir, restaurar
y corregir la contaminacién del aire, suelo y agua, que también im-
pactan en la eficiencia energética y el cuidado del medio ambiente.

Do
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Cada vez mds empresas e industrias adoptan una
postura de responsabilidad socioambiental, lo que
permite disminuir los efectos de las técnicas y pro-
cesos técnicos. La responsabilidad socioambiental
considera las expectativas econdmicas, sociales y am-
bientales de todos los participantes de una empresa o
industria, muestra respeto por las personas, los valores
éticos, la comunidad y el medio ambiente, y contri-
buye a la creacién del bien comun.

Algunas estrategias para reducir el impacto am-
biental se describen en la infografia de la derecha;
por ejemplo, para reducir su impacto ambiental,
las fibricas pueden medir frecuentemente su hue-
lla de carbono, que es un indicador de la canti-
dad de diéxido de carbono (CO,) generado como
consecuencia de la extraccién y la transformacién
de los materiales. También es importante medir
la huella hidrica (indicador tanto del volumen
de agua utilizado para producir algo como de su
origen) que tiene en cuenta el consumo y la con-
taminacién del agua durante todas las etapas del
proceso de fabricacién de materiales.

Las personas también deben tomar concien-
cia sobre el uso que hacen de los recursos. Para
ayudar a reducir el dano ambiental es importante
racionar el consumo de energia, agua y produc-
tos industrializados como ropa y aparatos elec-
trénicos, entre otros. Cada persona puede medir
su huella ecolégica (indicador que mide el grado
de impacto de la sociedad sobre el ambiente); es
decir, analizar si la cantidad de recursos consu-
midos es proporcional a las acciones que lleva a
cabo para cuidar el medio ambiente. Por ejemplo,
si una persona desecha dos o tres botes de basu-
ra a la semana, deberia de repensar cudnto cuesta
producir todo lo que consume y desecha en ese
tiempo.

Para prevenir los dafos relacionados con la transformacion de los materia-
les usados en los procesos productivos como metales, concreto, agua, com-
puestos quimicos, entre otros, es necesario reflexionar sobre su impacto
socio-ambiental. Empresas, industrias, gobiernos y ciudadanos tienen la res-
ponsabilidad de adoptar habitos de consumo sustentables y de llevar a cabo
acciones preventivas que reduzcan los riesgos ambientales, protejan la salud
personal y social, y promuevan el desarrollo comunitario.

¢Cémo reducir el impacto ambiental?

Consumiendo menos
energia

Instalando sistemas
de energia limpia y
renovable

Utilizando el agua de
manera inteligente

Desperdiciando

menos

Optimizando el
transporte

Dandole una nueva
oportunidad a los
residuos

,,,,,,,,,,,,,,,,,
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Tecnologia al servicio
de la comunidad

La tecnologia tiene un papel muy importante en la prevencion de los dafios
por el uso y la transformacion de los materiales. El desarrollo de nuevas he-
rramientas, maquinas e instrumentos y el impulso de formas de produccion
y consumo responsable permiten que los productores y las industrias dismi-
nuyan la contaminacion del medio ambiente, la produccion de basura y la
sobreexplotacion de los recursos naturales. Ademas, se beneficia el desarro-
llo de las comunidades.

Los gobiernos de algunos paises como Holanda, Francia y Chile estin
adoptando la economia circular, un modelo que fomenta la optimiza-
cién de recursos, la reduccién del consumo de materias primas y el apro-
vechamiento de residuos, reciclando o dando vida a nuevos productos.

Por medio de apoyos gubernamentales, distintas empresas aplican
estrategias de economia circular, implementando procesos técnicos
donde la tecnologia logra impulsar el desarrollo social y econémico
de la comunidad.

Un ejemplo de economia circular se encuentra en una empresa
de produccién de papel ubicada en la comunidad de Santa Rosa,
en Guadalajara, Jalisco. El siguiente relato lo explica.

Su modelo de economia circular consiste en
producir papel y derivados de alta calidad
a partir de materia prima 100% reciclada,
evitando la extraccién de recursos naturales
virgenes y extendiendo el ciclo de vida de
este material.

Con esta estrategia, la empresa ha logra-
do disminuir los residuos contaminantes y
optimizar el consumo de energia y recursos
naturales. Reciclan 4 406 toneladas de papel
cada 24 horas, salvan 10134 arboles adultos
cada dia y capturan 6.43 millones de tonela-
das de didxido de carbono anualmente, en-
tre otros beneficios que aportan al planeta y
a la sociedad.

Ademés, con estas acciones se ha impul-
sado la economia de la comunidad, pues
los habitantes participan en la recoleccién y
reciclaje de los residuos necesarios para la
produccién.
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Asi como los gobiernos, las empresas y las industrias, las comunida-
des también pueden realizar acciones preventivas a través del consumo
responsable (decisién de compra que analiza los impactos ambientales
que eso conlleva) y la disminucién de su huella ecoldgica; es decir, evi-
tar el desperdicio de alimentos, hacer uso prudente de los energéticos
como la gasolina, el gas y la electricidad para generar menos desechos,
procurando reciclar la mayor cantidad posible.

Existen distintas formas de consumo responsable; por ejemplo, evi-
tar el desperdicio de energia y agua o la compra excesiva de productos,
participar en el manejo de residuos o ensefiar a las comunidades, por
medio de campanas gubernamentales y coordinadas por organizacio-
nes no gubernamentales como Pronatura, a identificar qué hacer con
los residuos, ya que es una forma de crear conciencia y contribuir a
reducir el dafio provocado por el uso y transformacién de los materia-
les. En el siguiente esquema se observan las principales acciones para el
manejo de residuos.

Dar un nuevo uso a
los residuos.

/N

.

()

Consumir sélo lo
necesario.

Transformar los
residuos en nuevos
materiales o
productos.

Seleccionar los
desechos que
pueden ser
utilizados por la
industria como
materia prima.

Ademis del consumo responsable, otra accién para lograr un uso

eficiente de los recursos naturales y que disminuya la contaminacién
ambiental es la implementacién de innovaciones tecnolégicas que re-
duzcan sustancialmente la emisién de gases de efecto invernadero y
promuevan el uso eficiente de insumos y la disminucién de riesgos a
la salud.
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Por ejemplo, en la comunidad de Santos Reyes Yucuni,
en Oaxaca, se ha implementado el uso de estufas ecolégi-
cas que disminuyen los riesgos provocados por la quema
de leha. Estas estufas consumen 80% menos de lena y eli-
minan 99% de humo, el cual puede provocar enfermeda-
des respiratorias graves en las personas. Los desechos de la
quema de la madera se captan y utilizan para obtener ferti-
lizantes aplicados a cultivos de maiz y frijol, sembrados en
la misma comunidad.

El avance del conocimiento cientifico en el uso y transformacion
de materiales hace posible desarrollar innovaciones tecnologicas
que ayudan a disminuir los riesgos ambientales y de salud que
amenazan a distintas comunidades. Sin embargo, la adopcion y
uso de nuevas maquinas, herramientas e instrumentos requiere
de la participacion de gobiernos, industrias y sociedad en general.

Las acciones preventivas para mitigar el impacto ambiental y social por el uso y la trans-
formacion de los materiales son diversas, pero todas tienen una caracteristica comun: el
cuidado ambiental.

La contaminacion, el dafio a la salud de las comunidades y la afecciéon a la economia
local son sélo algunos de los riesgos debidos al tipo de uso y transformacion que se hace
de los materiales. Los paises en desarrollo, como México, dependen de los procesos pro-
ductivos para crecer economicamente, lo cual hace mas urgente aplicar politicas ambien-
tales, sin afectar los niveles de produccion. Es responsabilidad del gobierno, la industria y la
sociedad evitar que estas actividades productivas y forma de consumo darien el equilibrio
socio-ecologico del planeta.




Energia usada en
mi comunidad

La electricidad es la fuente principal

de energia empleada en la actualidad,
independientemente de la forma como
se produzca. Al observar los aparatos,
herramientas y dispositivos que utilizan
las personas y el tipo de energia que
emplean, es posible notar que la mayoria
son eléctricos.




N4 37

Origen de la energia
en mi comunidad

Gracias a que la ciencia y la tecnologia avanzan aportando nuevas
formas de producir y distribuir energfa, en un futuro el alcance y el
aprovechamiento de ésta beneficiaran a mas zonas y comunidades.

En Meéxico existen dos tipos de empresas que pueden produ-
cir energfa eléctrica: una publica, llamada Comisién Federal de
Electricidad (cEr), la cual es una industria del Estado manejada
por el Gobierno federal, y un conjunto de empresas particula-
res que operan con la autorizacién correspondiente. Existe un
grupo de empresas productoras de energfa, asociadas a la cre y
cuyas plantas funcionan como las de la comisién, a éstas se les
denomina Productores Independientes de Energia (pIE).

El siguiente mapa muestra las principales centrales eléctricas
del pais, asi como el tipo de proceso que llevan a cabo para ge-
nerar energia.

Principales centrales eléctricas de la CFE y productores
independientes de energia

59

58

57

Hidroeléctrica

Térmica convencional
11,14,15
Carboeléctrica
Nucleoeléctrica
Ciclo combinado

Turbogas

Combustion interna

XX
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Como se puede apreciar en el mapa, existe una gran variedad de mé-
todos para producir energia eléctrica en el pais. El nimero de plantas
de un mismo tipo no implica que produzcan mayor o menor cantidad
de energia, ya que cada proceso tiene una eficiencia diferente.

En México, la mayor parte de la energia es producida por un ciclo
combinado; es decir, se utilizan dos ciclos en un mismo sistema: uno
emplea gas que entra en combustién o quema, el otro funciona con
vapor de agua a presién. Este método representa 39% de la energia
eléctrica total producida. Le siguen los que utilizan la combustién de
carbén, hidrocarburos pesados y gas natural, que producen alrededor
de 25.1% de la energia. Por tltimo, las hidroeléctricas generan 14.6%.
Para mds detalle, observa la grifica de la Secretaria de Energia (2021)
en la siguiente pdgina.
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Combustion interna (0.8%) Carboeléctrica (6.3%)

Turbogas (4.3%)

Hidroeléctrica (14.6%)

Térmica convencional (13.7%) ——— / Geotermoeléctrica (1.1%)
/ Eoloeléctrica (8.1%)
Fotovoltaica (16.9%)
Ciclo combinado (39%)
I— Bioenergfa (0.4%)
/uceoeéctrca (1.9%)

/ggeneracién eficiente (2.7%)

La diversidad de tecnologfas para la produccién de energfa eléctrica en el
palis corresponde a la riqueza geoldgica, geografica y de materias primas
que existe en el territorio nacional.

Las diferentes plantas generadoras se establecen en donde hay mayor
disponibilidad del recurso necesario para su funcionamiento. Muestra de
ello es la produccion de energia a partir de celdas solares fotovoltaicas,
ubicadas principalmente en las zonas desérticas del norte del pais donde,
por cuestiones meteoroldgicas, los rayos solares caen practicamente de
forma ininterrumpida durante el dia. A su vez, se observa que en la region
centro y sur del pais existen cuerpos de agua donde se ubican las centra-
les hidroelectricas.

XX

Los avances tecnoldgicos tienen como finalidad producir nuevas formas de generar y
repartir elementos para mejorar la calidad de vida. En el caso de la energia, las ciencias
aplicadas han inventado nuevas maneras de producir y multiplicar su capacidad (en
materia y distancia) para el beneficio de zonas lejanas a las fuentes de produccion
eléctrica.




Herramientas,
maquinas e
Iinstrumentos en
la comunidad

Desde que aparecieron los seres
humanos, éstos han necesitado
construir y desarrollar artefactos que
faciliten su trabajo, asi como mejorar
la técnica para realizarlo. Analizaron
su entorno, utilizaron su intuicion, el
ingenio y los materiales a su alcance
para elaborar distintos artefactos

que les ayudaran a resolver sus
necesidades. Poco a poco, éstos fueron
evolucionando hasta convertirse en
herramientas, maquinas y sofisticados
Instrumentos cuyas caracteristicas
benefician el trabajo en comunidad.
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Caracteristicas de las herramientas,
maquinas e instrumentos, asi como
sus diferencias

Durante la prehistoria, la humanidad evolucion6 lentamente. En el Paleoliti-
co, el primero y también el mas extenso periodo de la Edad de Piedra, los pri-
meros humanos encontraron la forma de obtener utensilios afilados tallando
piedras, huesos y probablemente madera. Después de este descubrimiento
se han desarrollado diversas herramientas, maquinas e instrumentos que han
permitido a las personas satisfacer sus necesidades, resolver diversos proble-
mas y también han influido en la historia de la humanidad.

Muchas veces la invencién de un artefacto es re-
sultado del ingenio y creatividad de una o va-
rias personas. Cuando este invento comienza a
utilizarse frecuentemente de la misma forma y
con los mismos fines, se convierte en una téc-
nica. Por ejemplo, cuando las primeras civiliza-
ciones comenzaron a frotar dos rocas llamadas
pedernales para generar chispas que al caer so-
bre pasto seco, hojas o astillas prendian fuego,
lo hicieron una y otra vez de la misma forma
y, con las mismas herramientas, puede decirse
que desarrollaron una técnica para satisfacer una
necesidad.

Con el paso del tiempo, las técnicas y los objetos utilizados para
realizar una tarea han evolucionado, transformandose en herramientas
mds complejas, en mdquinas o en instrumentos que se convierten en
extensiones del cuerpo humano al ampliar su capacidad para manipu-
lar y transformar materiales de formas que serfan imposibles utilizando
cualquier parte del cuerpo.
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Para comprender el uso que tienen las herramientas, mdquinas e ins-
trumentos en el desarrollo de la técnica, es importante conocer sus

caracteristicas. En el siguiente esquema se describe cada una de ellas.

»

»

Es un objeto que sirve como
extension del cuerpo y vuelve
una tarea mas facil. Por ejemplo,
el martillo para enterrar un
clavo en la madera, una pala
para hacer un hoyo en la tierra,
unas pinzas para apretar una
tuerca, entre otros.
Dependiendo de su tipo, puede
dar mayor alcance, por ejemplo,
un recogedor de basura;

mayor capacidad para mover
objetos, como una carretilla; o
mayor precisidn, por ejemplo,

la plomada que utilizan los
albafiles.

» Mecanismo constituido por

piezas moviles y fijas que puede

deformar un cuerpo y cambiar
su movimiento.

» Estd integrada por varias piezas

e, incluso, por otras maquinas.

»

»

»

Objeto simple o formado por
varias piezas.

Es de uso manual; por
ejemplo, unas escuadras, un
vernier, un medidor de nivel,
entre otros.

Sirve para obtener
informacién util o realizar una
actividad. Por ejemplo, una
bascula, un termémetro, un
flexdmetro, entre otros.

Las herramientas, mdquinas e instrumentos comparten la misma fun-
cién: facilitar y hacer mds eficiente el trabajo. La principal diferencia
entre ellas es la magnitud y la precisién con la que puede desarrollarse
el trabajo. Por ejemplo, para construir una mesa, un carpintero utili-
za los tres, como se ve en la siguiente imagen:

Usa una pistola de clavos
para reducir su esfuerzo
y emplear menos tiempo.

Usa un martillo para
clavar utilizando sdélo

su fuerza.

Mide con una es-
cuadra para marcar
dénde deben ir los

clavos.
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Como se puede observar en el esquema anterior, las herramien-
tas, mdquinas e instrumentos tienen funciones especificas, de-
pendiendo de las necesidades productivas de quien o quienes
realizan un trabajo. Se puede decir que las mdquinas y herra-
mientas amplian las capacidades fisicas, mientras que los instru-
mentos extienden las habilidades perceptivas y cognitivas, como
medir, calcular o registrar algo.

Las maquinas, herramientas e instrumentos pueden combinarse
de distintas formas en la realizacién de una actividad y suelen ser
necesarios en casi todas las profesiones y oficios. En la actualidad,
los avances cientificos y el desarrollo tecnoldgico han permitido
la evolucién de los artefactos utilizados para mejorar las técnicas
presentes en distintas comunidades.

Herramientas, maquinas e
instrumentos en la practica social

Debido a sus caracteristicas y funciones, el uso de las herramientas, maquinas
e instrumentos ha generado cambios en las técnicas de trabajo y también en
los procesos productivos de las comunidades; es decir, en las tareas y pro-
cedimientos que las personas realizan para generar bienes y servicios para la
comunidad.

El siguiente relato es un ejemplo de cémo se utilizan y cémo influyen
las herramientas, mdquinas e instrumentos en una comunidad agricola.

En la regién de El Salto, la familia de Ana se dedica a sembrar fri-
jol. Por muchos afos utilizaron la técnica tradicional de siembra que
consiste en arar la tierra con herramientas simples como azadones y
rastrillos; ademaés, se valian del agua de lluvia, sistema que se conoce
como de temporal, en el cual se aprovecha el agua que cae durante
el periodo de siembra.

XL
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Al paso del tiempo, comenzaron a usar maquinas como el tractor y
sembradoras rotativas que les permitieran sembrar méas hectareas
y aumentar su cosecha, sin modificar su sistema de riego.

Actualmente, el cambio climatico ha modificado los periodos de lluvia.
Por esta razén, han comenzado a utilizar instrumentos con los cuales
puedan medir la humedad en el ambiente y asi predecir si habra lluvia.
Cuando ésta es insuficiente, emplean un conjunto de herramientas e ins-
trumentos integrados en un sistema de riego.

Cuando una técnica es retomada por varias personas, grupos o
comunidades, se convierte en una préctica social; es decir, activi-
dades que se realizan de manera cotidiana, constante y repetida
dentro de una comunidad a lo largo de los afios.
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En el ejemplo de la comunidad de El Salto, los campesinos han
usado una técnica por mucho tiempo, pero, debido a los cambios
sociales —como la necesidad de que aumente la produccién—y
ambientales —como el cambio climdtico—, las herramientas para
desarrollar las tareas del campo han sido sustituidas por otras que
responden a las nuevas necesidades y problemas. Al cambiar la
forma de produccién, cambia la practica social de la agricultura.

En realidad, la técnica en el uso de herramientas, maquinas
e instrumentos siempre ha sido un factor importante de cohe-
sién y de cambio social. A medida que progresan y son capaces
de satisfacer mds necesidades e intereses, provocan cambios en
la vida cotidiana de las personas y, a su vez, en las practicas

sociales que identifican a una sociedad.

La siguiente historia es un ejemplo de cémo la evolucién
de herramientas, mdquinas e instrumentos ha modificado las
précticas sociales y productivas de una sociedad, asi como la

vida cotidiana.

Las maquinas con motores de
vapor fueron ampliamente utili-
zadas para el funcionamiento de
molinos, es decir, estaciones de
bombeo que producian grandes
cantidades de productos en las
fabricas de la época.

En el siglo xvii, durante la prime-
ra Revolucién Industrial, las ma-
quinas de vapor y su uso en los
procesos productivos cambiaron
el estilo de vida de la sociedad
en el mundo entero.

Do
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A su vez, los comerciantes tenian la
necesidad de vender estos productos
y fueron ellos quienes motivaron nue-
vas formas de comercio donde se bus-
caron nuevos mercados y se puso en
marcha una mayor competencia entre
productos elaborados en diferentes
ciudades e incluso paises.

Esta revolucién cambid la produccion ar-
tesanal al modo de produccién industrial.

Existen muchas practicas sociales que la tecnologia ha modifi-
cado por medio de herramientas, maquinas e instrumentos. Es-
tos cambios se pueden observar en el campo, la industria, los
transportes y comunicaciones, la medicina, el arte e incluso en
las relaciones sociales.

La introduccién de herramientas, maquinas e instrumentos en la sociedad marca una
diferencia importante en las formas de organizacién que contribuyen al desarrollo social,
econdmicoy cultural. En la actualidad, la tecnologia avanza de manera acelerada. Tecnoé-
logos y cientificos comunican noticias de alguna herramienta, maquina o instrumento
que, en un corto tiempo, puede cambiar el curso de la humanidad.




La tecnologia

en la solucién

de problemas en
diversos contextos

La tecnologia busca satisfacer las
necesidades de las personas en
diferentes ambitos. El grado de

especializacion de la ciencia permite

a la tecnologia ofrecer diferentes

soluciones a distintos problemas que
aquejan a la sociedad. Cuando ello
sucede, se modifican las interacciones
humanas, se plantean distintos modos
de organizacion, se crean nuevas
profesiones y especialidades o se
desarrollan diferentes habilidades. A
continuacion, se analiza el impacto de la
tecnologia en la busqueda de soluciones
en las areas de salud, educacion,
desarrollo social, desarrollo cientifico

y cultura digital.
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Salud

El desarrollo de la tecnologia en el ambito de la salud ha beneficiado a la
poblacién del pais en diferentes aspectos como el diagnostico, tratamiento
y seguimiento de enfermedades; el disefio de protesis, la creacion de equipo
de seguridad, tratamiento y el perfeccionamiento de herramientas que se
adaptan adecuadamente al cuerpo humano. Estas mejoras permiten tanto
prevenir y solucionar problemas como brindar las mismas oportunidades a
todas las personas.

En el dmbito de la salud, la tecnologia ha desarrollado diferentes
herramientas, instrumentos y mdquinas para mejorar el diag-
ndstico, tratamiento, seguimiento y monitoreo de la actividad
del cuerpo humano mediante la valoracién de los signos vitales.

En este sentido, la tecnologia ha facilitado medir las funcio-
nes corporales mds bdsicas, como la temperatura, el pulso, la
frecuencia respiratoria y la presion arterial.

El termémetro clinico es un instrumento que permite deter-
minar la temperatura del cuerpo humano, la cual forma parte de
los signos vitales que observan los médicos al revisar el estado de
salud de una persona.

Los primeros termémetros consistian en un tubo de vidrio
muy delgado y cerrado en cuyo interior habia una pequefa can-
tidad de mercurio. Al poner el termémetro en contacto con el
cuerpo, el mercurio se dilataba o contrafa, ascendiendo o des-
cendiendo a través del tubo hasta alcanzar la misma temperatura
que el cuerpo y, entonces, se podia tomar la lectura. En apli-
caciones médicas, este dispositivo evolucioné hasta el desarro-
llo de los termémetros digitales que funcionan por la variacién
de conductividad eléctrica de un material, ante el aumento o

Termometro clinico , L , . .
, Termémetro digital Termdmetro infrarrojo
de mercurio
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disminucién de temperatura. Esta variacién es captada por un
mecanismo, la interpreta como una cifra que aparece en una
pantalla de cristal liquido. Posteriormente, con el desarrollo y
depreciacién de los diodos emisores de rayos infrarrojos (es decir,
dispositivos eléctricos utilizados para emitir longitudes de onda
de luz en el espectro infrarrojo, las cuales son invisibles a simple
vista) y la prohibicién del uso de mercurio por sus efectos noci-
vos a la salud, se crearon los termémetros infrarrojos, los cuales
se popularizaron con la aparicién del virus SARS-CoV-2 y la
pandemia derivada de él.

El electrocardigrafo es un aparato que permite observar, por
medio de gréficas, la actividad del corazén y diagnosticar anoma-
lias cardiacas. Es util para monitorear a los pacientes de terapia
intensiva. Funciona mediante electrodos colocados en diferentes
partes del pecho que detectan los pulsos eléctricos que generan
contracciones en el corazén, las cuales permiten bombear sangre
a todo el cuerpo. Con los pulsos eléctricos, el electrocardidgrafo
genera graficas en una computadora, mismas que son interpreta-

das por un médico.

Otra variable relacionada con la actividad del corazén es la fuerza
que ejerce sobre las paredes de las arterias al bombear la sangre por
el cuerpo; este proceso se llama presion o tension arterial y el instru-
mento que permite cuantificarla es conocido como baumandmetro.
El dispositivo consiste en un brazalete inflable unido a una bomba
de aire, un instrumento que registra la medicién de la presién, lla-
mado mandmetro, y una valvula que permite liberar el aire del bra-
zalete. Su funcionamiento consiste en ejercer presion sobre la arteria
del brazo hasta impedir la circulacién de la sangre en su interior;
después, se abre lentamente la valvula para que fluya de nuevo la
sangre por la arteria y registrar la presién que marca el manémetro.
Medir la presién con el baumandmetro requiere practica, ya que es
necesario coordinar el sentido del oido con la vista para registrar las
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mediciones cuando se restablece el flujo sanguineo. Actualmente, se
usan con mayor frecuencia los baumanémetros digitales, los cuales
son féciles de operar, pues cuentan con la tecnologia necesaria para
realizar todo el proceso sin la intervencién del usuario y para emitir
lecturas confiables de la presién arterial. El monitoreo constante de la
presién arterial es importante para sectores de la poblacién con pade-
cimientos cardiacos o diabetes. Esta tltima enfermedad provoca que
la presién arterial aumente o disminuya considerablemente. Ambos
padecimientos son de las principales causas de muerte en México.

Un instrumento que permite visualizar el interior del cuerpo hu-
mano es el ultrasonido, utilizado para diagnosticar de forma certera
diversos padecimientos o vigilar el desarrollo del feto dentro del vien-
tre. Funciona con base en la emisién de ondas de sonido ultrasénicas;
es decir, aquellas cuya frecuencia es superior a la percibida por el oido
humano. Las ondas rebotan sobre los érganos a estudiar o sobre el feto
y regresan al emisor, el cual las capta y, con ayuda de una computadora,
transforma esas ondas reflejadas en imdgenes que se visualizan en una
pantalla. A partir de la imagen, el especialista es capaz de determinar si
algtin 6rgano se encuentra inflamado o presenta una situacién anémala
—por ejemplo, la presencia de un tumor—. En el caso de los embara-
zos, el ultrasonido permite monitorear el crecimiento y la posicién del
feto. La miniaturizacién de los dispositivos electrénicos ha contribui-
do a reducir el tamafo de los instrumentos de ultrasonido, lo cual fa-
cilita su transporte en clinicas ambulatorias para llegar a comunidades
apartadas o de dificil acceso.
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Si se requiere visualizar los huesos u érganos donde hay presencia
de aire o gases, el ultrasonido no es una buena opcién para hacer-
lo, pues los huesos se encuentran en sitios profundos y los 6rganos
con aire o gases no permiten a las ondas de sonido viajar de manera
adecuada. En estos casos, se emplean los rayos X, que son ondas
electromagnéticas (es decir, que vinculan campos magnéticos y eléc-
tricos) o de gran energfa, capaces de atravesar el cuerpo humano. Al
impactarse sobre una placa, estos rayos imprimen la imagen interna
de los huesos u érganos. El radidlogo, quien es el especialista en
interpretar ultrasonidos o radiografias, determina si hay algtin pro-
blema. A diferencia del ultrasonido, los rayos X pueden ser causa de
danos a largo plazo; por esta razén, no se practican en las mujeres
embarazadas.

En el campo de la salud, el desarrollo tecnoldgico ha he-
cho posible contar con aparatos e instrumentos que per-
miten a las y los médicos emitir diagndsticos mas precisos.
El monitoreo oportuno del funcionamiento del cuerpo
les da la oportunidad de detectar enfermedades de ma-
nera puntual, incluso antes de que éstas se desarrollen.
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Educacion

La tecnologia ha permitido llevar la educacion a comunidades de dificil acceso
—entre ellas, algunas zonas rurales a través de modelos como la Telesecun-
daria. En casos excepcionales, como durante la pandemia derivada del virus
SARS-CoV-2, la tecnologia brindd una alternativa para no interrumpir el pro-
ceso de ensefianza en las escuelas del pals.

La Telesecundaria es una modalidad de ensefianza donde el do-
cente orienta las actividades con un contenido exclusivo, trans-
mitido por medios de comunicacién digital (internet) y andlogos
(radio y television).

La Direccién General de Se transmiten las primeras La Telesecundaria
Educacion Audiovisual lecciones a las teleaulas inicia formalmente
plantea una campafia de como fase experimental a nivel nacional.
alfabetizacién empleando del proyecto.

recursos audiovisuales.

Como su nombre lo indica, en sus inicios, la Telesecundaria se
basé en clases y programas de contenido educativo transmitidos
Gnicamente por televisién. Sin embargo, esta modalidad cambié
de manera progresiva a la par del desarrollo y la accesibilidad de
la tecnologfa. Actualmente, Telesecundaria es una plataforma que,
ademds de presentar materiales audiovisuales, crea y brinda recursos
informdticos. Por ejemplo, cuenta con una aplicacién digital me-
diante la cual los alumnos y profesores pueden acceder a libros de
texto gratuitos, entre Otros recursos.

El 20 de marzo de 2020, la Secretaria de Educacién Puablica anun-
cié la suspensién de clases presenciales como una medida preventiva
para disminuir el riesgo de contagio de la covid-19 en el pais. Con-
forme transcurrieron los dias y al no tener certeza sobre el regreso
seguro a clases presenciales, un mes después se implement6 el progra-
ma Aprende en casa, enfocado a los alumnos de preescolar, primaria
y secundaria.
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La finalidad del programa Aprende en casa fue promover experiencias

educativas continuas, completas y de excelencia en las nifas, nifos y

adolescentes, garantizando su derecho a la educacién. La estrategia se

basé en brindar el servicio de educacién a través de televisién, internet,

radio y libros de texto.

Por su parte, los profesores de las diferentes comunidades del pais

buscaron los medios para mantenerse comunicados con sus alumnos
y los padres de familia. De esta manera, lograron brindar retroalimen-
tacién, acompafamiento y seguimiento a la trayectoria académica de
sus alumnos a través del uso de redes sociales, mensajeria instantdnea,
creacién de videos, blogs, entre otros.

La tecnologia ofrece una diversidad de estrategias y medios
que pueden implementarse en la educacion para atender las
necesidades de la comunidad, lo que ayudaria a lograr una
mayor inclusion y la equidad en el acceso al conocimiento.
La experiencia de los profesores adquirida durante la pande-
mia les ha permitido adoptar con mayor rapidez herramien-
tas tecnologicas Utiles para su labor docente.
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Desarrollo social

En México, hay gran diversidad de comunidades con caracteristicas sociales,
culturales y de desarrollo diferentes. Parte de las funciones del Gobierno fe-
deral es procurar que todas ellas alcancen el mismo nivel de bienestar; para
lo cual, se promueven diferentes programas cuya intencion es mejorar la ca-
lidad de vida de los habitantes de todo el palis.

En el siguiente relato se observan las mejoras que se pueden pre-
sentar en una comunidad.

A Laura y Miguel les gusta escuchar las historias que cuenta don
Juan. En una ocasién les platicd que para llegar a la comunidad,
cuando era nifo, debia recorrer un camino de terraceria; sin em-
bargo, durante la época de lluvias ese camino era practicamente
intransitable. También les conté que no habia drenaje ni red de
agua potable y que, al anochecer, las calles parecian una “boca de
lobo”, debido a la inexistencia del alumbrado publico. Ademés,
para ir a la escuela, don Juan tenia que caminar cinco kilémetros
porque no habia transporte colectivo.

El desarrollo social procura la mejora de las condiciones de vida
de las personas que habitan determinada regién. Para lograr este
desarrollo existen medidas que permiten acercar a la poblacién
mds y mejores servicios de educacién, salud, vivienda, servicios
publicos, entre otros.
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Desarrollo social

Mejora de
servicios
Apoyos a la publicos

educacion

Programas
sociales

Para implementar cualquier medida en beneficio de la pobla-
cién, es necesario conocer las caracteristicas de las diferentes
regiones del pafs. Esta es la funcién del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (Inegi), el cual recoge y procesa la infor-
macién recabada mediante censos econémicos y de poblacién y
la pone a disposicién de quien desee consultarla, interpretarla
y analizarla. Ademds, el instituto ofrece un conjunto de herra-
mientas informdticas, como aplicaciones para teléfonos inteli-
gentes, visualizadores de datos, biblioteca digital, bases de datos,
mapas digitales, entre otras; todas disponibles en su pdgina web.

Con la informacién presentada por el Inegi es posible detectar
las comunidades que requieren atencién de programas sociales,
como las becas. Estas son un estimulo econémico que se brin-
da a los alumnos que mds lo necesitan para continuar con su
trayectoria académica. El pago se realiza mediante dispersiones
bancarias; es decir, se transfiere el dinero de una cuenta bancaria
del Gobierno a las cuentas de todos los beneficiarios del progra-
ma. La informacién de las cuentas viaja por medio de redes in-
terbancarias desde los bancos hasta los usuarios, quienes pueden
disponer de su dinero en los cajeros automdticos.

Los policias bancarios se encargan de trasladar el dinero de los
bancos a los cajeros.

En comunidades en donde no hay cajeros automdticos, las
becas se entregan personalmente en mesas de atencién temporal,
acercando los recursos lo mds posible a las nifias, nifios y adoles-
centes beneficiarios.
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Con el avance de la tecnologia es posible detectar de manera rapi-
da las necesidades de las comunidades; acelerar la distribucion de
recursos y asignarlos a quienes los necesitan; contribuir a la trans-
parencia de los programas sociales y, en general, otorgar igualdad
de oportunidades y condiciones a los habitantes del pais.

Desarrollo cientifico

Al escuchar la palabra ciencia se piensa inmediatamente en algo muy complejo
y quizas alejado de las actividades cotidianas. Un caso contrario ocurre con la
tecnologia, la cual esta presente en casi todas las actividades diarias y sin ella
no se podria disfrutar de las comodidades que se tienen al alcance de la mano.
Sin embargo, también hay quienes suelen confundir ciencia con tecnologia.

La ciencia tiene como finalidad explicar los fenémenos que ocu-
rren en la naturaleza y en el universo, comprenderlos y estable-
cer los principios con los cuales se rigen. A esto se le conoce
como conocimiento cientifico, el cual se apoya en métodos y pro-
cesos de investigacion.
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La tecnologia, por su parte, tiene como finalidad atender las
necesidades de las personas o buscar formas mds eficientes de
satisfacerlas. Utiliza materias primas y técnicas de fabricacién.
Ademis de producir bienes y servicios, genera desechos que con-
taminan el medio ambiente.

La ciencia y la tecnologfa avanzan de la mano; es decir, no
hay avances tecnolégicos si la ciencia no avanza, pero la cien-
cia requiere de la tecnologfa para hacer nuevos descubrimien-
tos, porque ésta provee instrumentos y nuevos materiales que
permiten avanzar a la ciencia. A esta relacidn se le conoce como
interdependencia.
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Hay dos formas de obtener energfa del nicleo de los dtomos:
por fisién y fusién nuclear. La fisién consiste en romper el ni-
cleo de un elemento pesado, como el plutonio, para obtener dos
nucleos mds ligeros. Este proceso libera gran cantidad de ener-
gia, la cual se emplea actualmente en las plantas nucleoeléctri-
cas. Desafortunadamente, también genera desechos radiactivos
que son potencialmente peligrosos.

La fusién nuclear consiste en unir dos nucleos ligeros para
formar uno mds grande. Esta forma de producir energfa no ge-
nera desechos radiactivos, por lo que resulta mds segura, limpia
y barata. Por ello, puede ser el futuro de la produccién de ener-
gia en el mundo.

En diciembre de 2022 se dio a conocer que, por primera vez, se
obtuvo una reaccién de fusién nuclear eficiente en el National Ig-
nition Facility (Instalacién Nacional de Ignicién) del laboratorio
Lawrence Livermore en California, Estados Unidos. Este tipo de
reaccién se intenté producir desde hace aproximadamente setenta
afios, y es importante porque permite obtener una gran cantidad
de energfa.
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Este logro es relevante, también, porque arrojé nuevos datos
que pueden utilizarse en nuevos descubrimientos. Para la rama
de la fisica, las condiciones de presién y temperatura logradas
en este experimento permitieron entender mejor las reacciones
de las estrellas conocidas como supernovas. Asimismo, los datos
técnicos obtenidos de la reaccién eficiente pueden ser aprovecha-
dos por los ingenieros que desarrollan reactores nucleares de fu-
sién nuclear. Es decir, a partir de un logro tecnolégico se genera
un avance en la ciencia, que serd, a su vez, un punto de partida
para innovar la tecnologia necesaria para controlar y reproducir
de manera sostenible la fusién nuclear.

La tecnologia permite solucionar muchos de los problemas ac-
tuales de la sociedad y, a su vez, modifica las necesidades y las
condiciones de las personas. Sin embargo, no hay que olvidar que
existen posibles consecuencias adversas para el medio ambiente y
la sociedad que trae consigo el desarrollo tecnologico.

Cultura digital

La introduccion de un nuevo elemento a la sociedad trae consigo cambios,
los cuales impactan en mayor o menor medida a las personas, de acuerdo
con el nivel de aceptacion y uso del elemento. Estos cambios, poco a poco,
pasan a formar parte de la cultura de la poblacion.



Do

55 N

La cultura digital se refiere a los cambios o surgimiento
de nuevas costumbres, pricticas, formas de comportamiento,
interacciones, sistemas de comunicacién y modos de pensa-
miento, promovidos por la introduccién y el uso de los me-
dios digitales.

Ademis, esta cultura ha cambiado la forma como las per-
sonas se apropian del conocimiento. El acceso a bibliotecas
digitales, museos interactivos, plataformas culturales, cursos
en linea, simuladores, tutoriales, entre otros recursos, brin-
da oportunidades para la educacién no formal, asi como
mds recursos para la educacién formal.

La cultura digital influye en el consumo debido al desarrollo
y la popularizacién del comercio electrénico, asi como en la
demanda de contenidos audiovisuales, libros digitales, musi-
ca, podcasts, entre otros. Algunos de estos recursos requieren de
una suscripcion pagada, otros mds son gratuitos; generalmente,
su financiamiento proviene de la publicidad. Esta se consigue
a través de compartir, reproducir o indicar que un contenido
es del agrado de los usuarios. Como se puede entender, varios
de los contenidos mencionados son recientes, por lo que la in-
troduccién de medios digitales ha dado pauta a la creacién de
nuevas profesiones, como desarrollador web y analista de datos,

entre otros.

Las oportunidades que brinda la tecnologia digital abren
nuevos aspectos que se deben cuidar; por ejemplo, conocer
los principios bésicos de las plataformas vy, utilizarlas de ma-
nera responsable, obtener informacién de fuentes confiables,
evitar compartir datos personales y analizar noticias de forma

critica y reflexiva.
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Un ejemplo del uso de la tecnologia en la cultura digital se
puede leer en el siguiente relato:

Laura y Miguel quieren crear un canal de videos para dar a cono-
cer las costumbres de su comunidad. Comparten su idea con sus
amigos y se les ocurre que pueden hacer videos del proceso de
fabricacion de las artesanias locales. El hermano mayor de Laura
los escucha y les dice que pueden promocionar las artesanias y tal
vez venderlas en linea; si deciden hacerlo, él podria ayudarles a
llevar a cabo la idea.

Tener equipos de Ultima generacion o un servicio de internet
mas rapido no hace mas inteligente al usuario. La creatividad, el
respeto por las normas y derechos de autor, el buen uso del equi-
poy la claridad de la produccién es lo que marcara la diferencia
si alguien decide crear contenido.

XX

Sin duda, la tecnologia aporta beneficios a la sociedad y con ella se presentan cam-
bios en la cultura; ademas, soluciona diferentes problemas propiciando nuevas areas de
oportunidad. La adaptacion a los cambios y el uso adecuado de las nuevas tecnologias
abren la posibilidad de avanzar hacia la igualdad de oportunidades.




La tecnologia
como promotora

de igualdad

Los avances tecnologicos han
permitido generar experiencias

en beneficio de personas,
organizaciones y sociedad. Si

bien estos avances se consideran
medios de produccion dentro de
las organizaciones que permiten
aumentar sus ganancias, también
es cierto que la tecnologia puede
fungir como un medio capaz

de disminuir las desigualdades
sociales y ofrecer a las personas las
mismas oportunidades de acceso a
informacion, servicios y recursos.
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La realidad de que cada vez mas personas tienen a su alcance la tecnologia
se explica por la caida de su precio, lo que se avala no sélo en el caso de los
teléfonos inteligentes, sino también en otros rubros de la tecnologia, como
las computadoras personales o los servicios de internet. La accesibilidad en
precios de tecnologia permite que las empresas y los emprendimientos de la
comunidad incorporen a sus actividades herramientas y aplicaciones tecno-
l6gicas para facilitar su labor, incluyendo caracteristicas creativas e innovado-
ras en su implementacion.

En términos de consumo, al bajar el precio de bienes como los teléfonos
inteligentes y las computadoras, las consecuencias son positivas porque se
igualan las oportunidades de todos aquellos que quieran emprender.

Radio y television

Uno de los primeros avances tecnolégicos accesible para la so-
ciedad fue el radio. Es un dispositivo tecnolégico que permite
enviar energia a través de ondas, para lograrlo, se requiere de un
equipo que envie una onda de radio, llamado rransmisor. Esa
onda de radio puede viajar hasta el otro lado del mundo, y com-
pleta su viaje cuando llega a un equipo que tiene la capacidad de
recibir esa onda, denominado recepror. La radio utiliza un mé-
todo de transmisién de energia electromagnética de un lugar a
otro sin necesidad de cableado, esto significa que se trata de una
transmision inaldmbrica.

Generalmente los equipos radiofénicos cuentan con un ele-
mento denominado antena que, una vez extendida, captura
parte de la energia eléctrica que viaja por el aire y se puede esta-
blecer una buena transmisién o recepcién.
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Como medio de comunicacidn, la radio estd vigente y en proceso
de transformacién, ha mantenido su posicionamiento vanguar-
dista a pesar de enfrentarse a dos grandes luchas: la aparicién de
la televisién a mediados de siglo pasado y, en la actualidad, so-
brevivir a la transformacién digital.

Otro de los avances tecnoldgicos mds significativos del si-
glo pasado fue la televisién. Es uno de los aparatos de uso
cotidiano en la vida del ser humano, ademis es el medio de
comunicacién con mayor difusién en el mundo, con impac-
to en los hédbitos culturales y de consumo. Conforme al Inegi
(2021), en su encuesta sobre disponibilidad de tecnologias
de informacién en los hogares, se estima que mds de 90% de
los hogares tiene acceso a la television abierta.

Las imdgenes que capta una cimara son emitidas por on-
das de alta frecuencia y se reproducen en cada dispositivo a
través de un haz de electrones que produce la imagen en el
televisor.

La televisién es un medio de comunicacién vigente, cuya
produccién de contenidos y forma de distribucién ha renova-
do la manera de apreciar su contribucién al sector del entrete-
nimiento. Ademds, tanto en la radio como en la televisién se
anuncian o promueven productos o servicios.
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Automatizacion de procesos

Considerada como un avance tecnoldgico en el sector productivo, la auto-
matizacion se ha destacado en diferentes areas industriales, como la auto-
motriz, la siderurgica y la alimentaria. La automatizacion de procesos refiere
el uso de tecnologias que permiten monitorear y controlar cada una de las
operaciones realizadas dentro de una industria, todo con el propésito de que
las actividades sean continuas y en el menor tiempo posible.

La historia y evolucién de la automatizacién cuenta en sus ini-
cios con procesos industriales; por ejemplo, los molinos de vien-
tos en La Mancha, el telar de Jacquard, la mdquina de vapor de
Watt, por citar algunos.

En la actualidad, una gran parte de las industrias y sus proce-
sos de operacion estdn estrictamente ligados a la automatizacién
que les permite un incremento importante de la produccién,
y en algunos casos reducen significativamente la intervencién
humana. Algunos ejemplos de estos avances tecnoldgicos en la
electrénica son las computadoras, la robética, la comunicacién
celular, entre otros procesos de manejo de la informacién.

La automatizacién de procesos relacionada con el manejo de infor-
macién estd orientada, principalmente, a empresas que administran
programas de computadora (soffware) y aplicaciones empresariales que
permiten la obtencién de informacién de una manera 4gil, para su pos-
terior andlisis y facilitan la toma de decisiones de la organizacién, bus-
cando la eficiencia para el negocio.
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De la misma manera, en los procesos empresariales lo hacen
identificando los gustos y preferencias de sus usuarios y clientes,
para ofrecerles productos y servicios que satisfagan sus necesida-
des. Esta automatizacién se realiza mediante las tecnologias de
informacién y los servicios de internet.

Telefonia inteligente

La telefonia inteligente ha sido posible gracias al avance tecnologico que se alcan-
z6 en la década de los noventa del siglo xx. Su caracteristica mas importante es la
portabilidad. El calificativo de “inteligente” se debe a que, ademas de comunicar
telefonicamente a dos usuarios, cuenta con la capacidad de realizar varias tareas
como tomar fotografias, videos, enviar mensajes de texto y voz, entre otras.

Un teléfono inteligente, ademds de reali-
zar llamadas y enviar mensajes de texto,
también permite navegar por internet,
realizar videollamadas, tener acceso a re-
des sociales, tomar fotografias, digitali-
zar documentos, entre sus funciones mis
populares. Los primeros dispositivos con
algunas de estas caracteristicas surgieron
a principios de este siglo con el nombre
de ppA (Asistente Personal Digital). Den-
tro de sus funciones permitian el registro
de una agenda telefénica, asi como de pe-
quefas notas y mensajes, COmo una cita,
realizar algo, entre otras.

Sin embargo, el principio de la conso-
lidacién de los teléfonos celulares se dio
en el afo 2007, con el lanzamiento de un
nuevo tipo de teléfono inteligente idea-
do por Steve Jobs, lo que dio inicio a un
cambio significativo de las caracteristicas
de los equipos y sus funciones. Su disefio
vanguardista a través de una pantalla tdc-
til y la integracién de un reproductor de
audio, asi como de la cdmara fotogréfica,
fueron la base de esta consolidacién. Des-
de ese momento, los teléfonos inteligen-
tes se producen con nuevas adaptaciones,
marcas, precios y funciones, rasgos que los
usuarios consideran para su adquisicién.



N4 67

Al igual que una computadora, un teléfono inteligente tiene carac-
teristicas técnicas bdsicas para su funcionamiento:

Conexion a internet: envian y reciben informacién y permiten co-
nocer su ubicacién.

Pantalla tactil: permite al usuario la entrada de datos mediante tecla-
dos o iconos.

Sistema operativo: cuentan con un sistema operativo, un conjunto
de programas que hacen posible el funcionamiento del dispositivo y la
interaccién del mismo con otros equipos.

Integracion de herramientas adicionales: usualmente cuentan
con cdmara fotogréfica, frontal y trasera, receptor de telecomunicacién,
reconocimiento de huellas digitales, conectividad inaldmbrica a través
de ondas.

Ademds, los teléfonos inteligentes automatizan tareas humanas, con-
virtiéndolas en tareas fciles de realizar, sin embargo, traen consigo
algunos retos importantes a considerar.

Aspectos positivos:

Util para trabajar y para el entretenimiento: la gran cantidad de apli-
caciones que se generan permiten encontrar en un solo dispositivo fun-
ciones muy diversas.

Posibilitan ampliamente la comunicacién: tiene funcionalidades para
lograr la comunicacién en sus modalidades oral, escrita y audiovisual. Ade-
mds, se conectan a otros dispositivos de manera aldmbrica e inaldmbrica.

Dimension: tamafio pequefo, caben en cualquier lugar.

Aspectos negativos:

Aislamiento social: su uso excesivo puede provocar alejamiento de la
sociedad en el 4mbito real, lo cual limita el desarrollo de capacidades de
socializacidn.

Capacidad de conectividad y portabilidad: son aparatos que, confor-
me a las aplicaciones y configuraciones utilizadas, recopilan informacién
sobre la manera como vive el usuario, lo cual puede derivar en invasion
a la privacidad.
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La invencién de los teléfonos inteligentes es un referente im-
portante en el uso de la tecnologia debido a que han realizado
grandes cambios en las formas de socializacién, interaccién, co-
municacién y entretenimiento del ser humano. En la actualidad,
los teléfonos inteligentes son tan populares que ya son parte de
la vida cotidiana, de tal forma que se han convertido en una he-
rramienta indispensable del siglo xx1.

Redes sociales

A partir del surgimiento de internet, aparecieron plataformas digi-
tales con diversas funcionalidades que adquirieron popularidad por
su uso, en ocasiones por trabajo y, en otras, por entretenimiento. Las
redes sociales se han popularizado rapidamente, alcanzando nume-
rosos usuarios en todo el mundo.

En la diversidad de aplicaciones de redes sociales se encuen-
tran dos tipos: las genéricas, que se refieren a comunidades
que no tienen un tema determinado, sino que estdn dirigidas
a todo tipo de usuarios y funcionan, principalmente, como
medio de comunicacién y entretenimiento; y las especificas,
cuyos usuarios tienen intereses en comun como musica, traba-
jo, entretenimiento, etcétera. Ello implica que la comunidad
la conformen individuos que comparten la misma temdtica.

Han sido diversas aplicaciones de redes sociales las prefe-
ridas por la sociedad. Facebook, creada en el afio 2004 por
Mark Zuckerberg, actualmente tiene mds de 2000 millones
de usuarios, por lo que puede considerarse un gran mercado
para los emprendedores al acercar a los consumidores a sus
proveedores, generando un mecanismo accesible en la comer-
cializacién de productos.



N4 B4

Desarrollo de la redes sociales

Las redes sociales cuentan con caracteristicas que benefician a
los usuarios diariamente, algunas de ellas son:
Comunicacion: permiten el intercambio de informacién y opi-
nién entre los usuarios y, dependiendo de la red, pueden compar-
tir imdgenes, videos y documentos.
Accesibles: se puede acceder desde computadoras, tabletas digi-
tales y teléfonos inteligentes.
Gratuitas: la mayorfa no supone costo para el registro, aunque
después ofrecen beneficios adicionales a cambio de un pago.

Las redes sociales tienen caracteristicas que las hacen funcionales
para los usuarios, quienes las perciben como beneficios:

Sentido de inmediatez: funcionan en tiempo real, el contenido que
se comparte puede ser pablico y darse a conocer a cualquier usuario
de la red de manera inmediata.
Alcance masivo: las redes sociales no tienen fronteras, ya que co-
nectan a gran parte de la poblacién en diferentes partes del mundo a
través del internet.
Multifuncional: pueden ser usadas tanto para fines educativos, de
trabajo y de comercializacién, como de entretenimiento y ocio.

XL
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Los usuarios de redes sociales también enfrentan situaciones
desfavorables como:
Ciberacoso: se presenta cuando una persona o grupo de perso-
nas acosa y hostiga a otra en redes sociales. Esto se da mediante
insultos, exposicién de situaciones de la vida privada, entre otras
formas.
Engafio pederasta: es uno de los mayores peligros, consiste en el
acoso de adultos hacia menores de edad. Estd tipificado como un
delito penal, por lo que debe ser denunciado.
Suplantacion de identidad: es cuando una persona se hace
pasar por otra en las plataformas de las redes sociales para llevar a
cabo acciones fraudulentas, robos y extorsiones.
Datos falsos: informacién que se genera sin comprobar el origen
de la misma; puede ocasionar confusién en situaciones complejas
de seguridad, salud o desastres.
Acceso a contenido sensible: en las aplicaciones de redes sociales
se comparte contenido de tipo sexual o violento que resulta in-
adecuado, sobre todo, para grupos sociales vulnerables como los
nifios y los adolescentes.

El uso de aplicaciones de redes sociales implica algunos riesgos
para los usuarios. Para reducir dichos riesgos es recomendable
tomar medidas preventivas de seguridad, como resguardar la in-
formacién con cardcter de confidencial, compartir solamente fo-
tograffas sin contenido sensible y aplicar las configuraciones de
seguridad para proteger la identidad. Estas acciones permitirdn
un aprendizaje gradual y responsable a los usuarios y fomentarin
una cultura digital.
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Inteligencia artificial

La inteligencia artificial (1A) es un conjunto de tecnologias que, por medio de
algoritmos, convierte a las computadoras en maquinas capaces de emular
la inteligencia humana para realizar funciones avanzadas. Gracias a la 1A, por
ejemplo, una computadora comprende el lenguaje hablado y escrito, acumu-
la'y analiza datos que luego utiliza para elaborar respuestas logicas en contex-
tos determinados.

Algunos de los beneficios que se atribuyen a la inteligencia artificial son:

Busqueda inteligente de contenidos, por ejemplo, la musica conforme al
gusto del usuario.

Reconocimiento de voz.

Reconocimiento de huellas dactilares.

Reconocimiento de imdgenes para eliminar el bloqueo de dispositivos.
Apoyo en la escritura.

Andlisis de datos para empresas que proveen algunos servicios como agen-
cias de viajes y servicios bancarios.

La inteligencia artificial representa la capacidad de una mdquina
para aprender, crear, planear, entre otras actividades. Los nifios tie-
nen contacto con este tipo de inteligencia a través de los videojuegos.

De acuerdo con Open Al una de las aplicaciones de la inteligencia
artificial consiste en generar un sistema para realizar tareas relaciona-
das con el lenguaje. Se le entrena con textos para mantener conversa-
ciones con cualquier persona, redactar escritos y responder preguntas
de manera natural y acertada.

Do



XX

87 MK

Existen algunos dispositivos domésticos a través de los cuales
la inteligencia artificial se hace presente. Por ejemplo, disposi-
tivos que reciben indicaciones del ser humano mediante la voz
para realizar una tarea como encender el televisor, bajar el volu-
men de algln aparato, elegir alguna cancién, responder alguna
pregunta de cultura general, solicitar el clima para determinada
ubicacién, entre las mds populares.

La inteligencia artificial seguira presentando grandes avan-
ces tecnoldgicos en los proximos afios. Es un campo de
estudio para que los cientificos sigan encontrando aplica-
ciones que brinden soporte a las actividades del ser huma-
no y permitan realizarlas con mayor facilidad. Sin embargo,
es importante sensibilizar a las personas en el sentido de
que la tecnologia seguira avanzando, pero siempre sera muy
importante la interacciéon y la participacion de los indivi-
duos para la evolucion de la sociedad.

Los avances tecnolégicos desemperian un papel importante al posibilitar el desarrollo
de alternativas culturales y sociales. Por ejemplo, al generar oportunidades de trabajo,
brindar actividades de esparcimiento, facilitar algunas labores en el hogar, en los nego-
cios, en la forma de vender y comprar productos, al permitir el acceso a la informacién
e interaccion de maestros y estudiantes a distancia, entre otros. Es importante tener en
cuenta que la tecnologia seguira avanzando y deben priorizarse los esfuerzos para hacer
un uso responsable de ella para lograr el bienestar comun.




Acciones, medios
técnicos e insumos

Para atender los problemas de una
comunidad, se requiere informacion
detallada sobre las necesidades de sus
miembros, de las organizaciones que la
conforman y de los recursos disponibles.
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Definiciéon de acciones, medios
técnicos e insumos

La elaboracion de un plan de accion ayuda a visualizar las metas estable-
cidas, los procesos, medios e insumos necesarios, asi como las acciones y
tareas requeridas para alcanzar los objetivos y satisfacer diversas necesi-
dades. Para ello, deben considerarse todos los elementos segiin una ruta
establecida para resolver un problema determinado.

El establecimiento de las metas por alcanzar en un plan de ac-
cién es indispensable para el desarrollo de un proyecto. Las
metas determinadas deben ser:
Especificas: se fijan metas concretas y directas que definan qué, cémo,
cudndo y dénde.
Medibles: se establecen los criterios de medicién, es decir, contar con
una forma para medir, dar seguimiento al progreso de la meta.
Alcanzables: viables, factibles de alcanzarse.
Realistas: asequibles en lo relacionado con medios técnicos e insu-
mos, también denominados recursos.

Temporalmente determinadas: implica programar tiempos de ejecu-
cién para lograr las metas en un periodo establecido.
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A continuacién, se presenta un ejemplo de una meta definida para
un comercio de comida en la comunidad:
Aumentar las ventas de $100000 a $120 000 a través de una campana
en redes sociales, se cubrird el costo por publicidad en los préximos

dos meses.
Aumentar De $100 000 A través de una Se cubrird En los proximos
las ventas a $120 000 campafia en el costo por 2 meses

redes sociales publicidad

Una vez que se han definido las metas orientadas a satisfacer las ne-
cesidades de la comunidad, es momento de establecer las acciones
necesarias para alcanzarlas.

Elegir una meta adecuada definiendo claramente su objetivo.

Tomar en cuenta la importancia de la meta y lo que implica, considerar
tiempos y recursos disponibles.

Utilizar un equipo para crear el plan de accién.
Realizar “lluvias de ideas” con los miembros del equipo; la participacién
de cada integrante permite generar un plan mds sélido que los involucre
a todxs.
Considerar que conforme avance el plan, quizd se requiera incorporar
elementos para enriquecerlo.

Do
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Elegir los pasos de accidn.
Deben ser acciones concretas, medibles y alcanzables.

Cada accién debe estar claramente definida, no debe de-
jarse nada a la suerte ni generar ideas vagas que provoquen
confusidn.

Identificar a los responsables.
Asignar cada accién a un responsable y a su equipo de apoyo.

El equipo de apoyo, aunque no sea responsable, si estard
comprometido por el tiempo que dure cada tarea.

Proporcionar un calendario del plan de accién.

Utilizar una representacién gréfica del plan de accién,
para indicar la duracién de cada tarea a realizar.

Incluir los recursos necesarios para la ejecucion de la
accion.
Registrar su seguimiento y monitoreo.
Revisar y actualizar el plan de accidén conforme se aplica.

Realizar los cambios conforme sea necesario.

Comunicar avances.

Establecer tiempos y formas de comunicacién con las personas

involucradas en el plan de accién.

Mostrar los resultados a medida que se obtienen.
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A continuacidn, se expone un ejemplo de un plan de
accién para aumentar las ventas en un comercio de co-
mida en la comunidad:

Aumentar las ventas de $100 000 a $120 000 a través de una campafia en redes sociales,

se cubrira el costo por publicidad en los préximos dos meses.

DESCRIPCION
DE ACCION

Cotizar agencia

de publicidad

Seleccionar
agencia

Contratar
agencia

Lanzamiento
de campafia

Seguimiento
de campafa

Evaluacion
de campafa

RESPONSA-
BLE

Pedro Garcla

Equipo
completo

Pedro Garcia

Pedro Garcia
Agencia de
publicidad

Pedro Garcia
Equipo
completo
Pedro Garcia
Equipo
completo

Por cada meta se elabora un plan de accién como el anterior.

FECHA DE
INICIO

05/03/2021

11/03/2021

20/03/2021

01/04/2021

15/04/2021

22/05/2021

FECHA DE
TERMINO

10/03/2021

18/03/2021

22/03/2021

31/05/2021

15/05/2021

23/05/2021

RECURSOS O
MEDIOS

Computadora con
internet

Correo
electrénico

Cotizaciones en
analisis

Recurso financiero
para el pago

Inversion en

publicidad

Resultados
financieros
mensuales

Resultados
financieros
mensuales
Propuesta de
continuacién de
campafa

RESULTADO
ESPERADO

3 cotizaciones de
agencias de

publicidad

Agencia
seleccionada

Contrato

Aumento en
ventas

Aumento en
ventas de $10 000
por mes

Aumento en
ventas hasta
$150 000
Propuesta de
agencia para otra
campafa

XL
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Los planes de accion son instrumentos valiosos para la
creacion de un proyecto en beneficio de la comunidad.
Proyectar cada una de las acciones para alcanzar una
meta permite tener un enfoque preciso y concreto de
la tarea a realizar, asi como la definicion de los responsa-
bles y los recursos necesarios.

Para lograr el éxito en las fases de implementacion, control y seguimiento, es clave la
direccién y administracion de los planes de accion. Por ello, es importante una buena
gestion de acciones y de recursos que brinden la oportunidad de lograr los resultados
esperados.

A medida que los miembros de una organizacion o comunidad se involucren en los
planes de accion, sera mas factible alcanzar las metas planteadas. Lograr objetivos comu-
nes contribuye al bienestar de todos, ademas de mejorar las condiciones de vida.




Los procesos
técnicos

de servicios

en el desarrollo
de la comunidad

Los procesos técnicos satisfacen
necesidades mediante la elaboracion de
productos como lapices, automoviles,
medicinas, entre otros. Los servicios
también atienden necesidades, pero
tienen un caracter inmaterial, es decir, no
son objetos que puedan almacenarse o
poseerse. Por ejemplo, la asesoria que se
brinda a un cliente para la devolucién de
alguin articulo o la atencion que se ofrece
en un hotel para hacer mas amena la
estancia de los huéspedes.

La produccién de los procesos técnicos
de servicios representa 70% de la oferta
disponible para los consumidores.

De acuerdo con informacién del Banco
Mundial, 45% de la poblacion se dedica a
brindar servicios.

Los procesos técnicos se aplican de igual
forma en las operaciones de servicios; por
ejemplo, las actividades administrativas,
cuyo objetivo es atender alguna solicitud
como la emision de un acta de nacimiento
ante el registro civil o un préstamo
financiero ante un banco.
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Procesos técnicos de servicios

Los procesos técnicos de servicios se refieren a las actividades y pro-
cedimientos sistematicos que se llevan a cabo para ofrecer servicios a
usuarios o clientes. Para ello, se requiere de personas capacitadas que
agilicen dichos procesos. Por ejemplo, en grandes tiendas se emplean
escaneres que leen los codigos de barras para cobrar los distintos articulos,
lo cual implica la necesidad de personal que programe estos dispositivos
y capacite a quienes los utilizan.

Los procesos técnicos de servicios incluyen la planificacion, ejecucion,
control y mejora de servicios en diversas areas, como la atencion al cliente,
la gestion de proyectos, la tecnologia de informacion, entre otros.

Los procesos técnicos de servicios ayudan a realizar de forma or-
ganizada una serie de tareas que satisfacen las necesidades de los
consumidores. Las principales caracteristicas de estos procesos
son las siguientes:

Cada fase tiene un objetivo especifico que alcanzar.

Cada objetivo requiere de una serie de actividades para lograrlo.

Son adaptables a circunstancias de recursos y tiempo, puesto que
cambian segtin los resultados obtenidos.

El sector de las organizaciones de servicios es muy variado e
incluye entidades gubernamentales, tiendas departamentales, ser-
vicios de transporte, alimentacién, construccién o turismo, entre
los mds importantes. El sector de los servicios se conforma por las
siguientes dreas:

Servicios financieros: relacionados con bancos, seguros y la bolsa
de valores.
Servicios a empresas: asesorias a las empresas y consultorias.

Servicios turisticos: agencias de viajes, hoteles, guias de turistas.
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Servicios de transporte y comunicacién: despla-
zamiento de materiales y vias de comunicacién.

Servicios de telecomunicaciones: telefonia, proce-
samiento y manejo de datos, mensajeria.

Servicios comerciales: compra y venta al mayoreo
y Yy
y menudeo; incluyen las franquicias.

Servicios personales: mejoran la calidad de vida y
el bienestar del consumidor, atienden necesidades
educativas y de salud, entre otras.

Servicios de administracién piblica: imparticién
de la justicia, representacién politica y defensa en
procesos judiciales.

Servicios de entretenimiento: cine, teatro, musica
y deporte.

Servicios de medios de comunicacién: digitales,
televisivos o radiofénicos.

Servicios de tecnologias de la informacién y la
comunicacién: internet y las aplicaciones que ba-
san su funcionamiento en infraestructura tecnold-
gica digital.

se elabora una programacién
organizada de las tareas y los tiempos para
realizarlas. Se plantean los objetivos de lo que
se desea conseguir, y se cuantifican los recur-
sos necesarios para lograrlo.
se asignan las actividades a
cumplir, asf como los recursos disponibles
para desarrollarla. Es importante el trabajo
colaborativo.
una persona funge como director,
quien busca hacer cumplir los objetivos
mediante la aplicacién de los planes estratégicos.
se evalla el cumplimiento con res-
pecto al servicio planteado o, de lo contrario,

se realizan los ajustes necesarios.

Los procesos técnicos de servicios son diversos e im-
portantes. Por ejemplo, los servicios de tecnologias
de la informacién y la comunicacion han modificado
el ambito laboral, ya que han permitido la creacion
y el desarrollo de nuevos puestos de trabajo y nove-
dosas profesiones, e incluso han favorecido el trabajo
remoto, a distancia o desde casa.




XL

71 N

Importancia de los procesos
técnicos de servicios

Los procesos técnicos de servicios han ofrecido herramientas innovadoras
para satisfacer las necesidades de las personas. En muchas ocasiones, ofrecer
un servicio representa un valor agregado que acompana la oferta de un
producto concreto.

Por ejemplo, un artesano que oferta sus productos también puede brin-
dar el servicio de explicar a sus visitantes en un recorrido la manera como di-
sefia y produce sus piezas. De esta manera, los visitantes conocen la forma de
produccion y es posible que el establecimiento sea recomendado para que
aumenten las visitas y, con ello, las ventas del artesano. Este aspecto abre las
posibilidades de innovacién y emprendimiento para muchas personas, por
ejemplo, los servicios de compra y venta que brindan un valor mayor que no
sélo es econdémico.

Los procesos técnicos ofrecen la posi-
bilidad de incrementar el valor de un
negocio o una empresa, sin importar el
tamafio. Por ejemplo, el artesano deci-
de ampliar la oferta de sus productos a
personas que no pueden visitar su esta-
blecimiento, pensando en consumidores
extranjeros. Puede optar por aprovechar
las comunicaciones en redes sociales
o en internet para ofrecer sus produc-
tos con imdgenes y descripciones sobre
ellos; esto hard posible que las personas
adquieran sus piezas a través del comer-
cio electrénico.

Lo anterior requiere una organizacién para planificar los diferentes
pasos o rutas que podrian incluir la creacién de una pdgina web don-
de brinde informacién de sus productos y muestre videograbaciones, in-
formacidn, fotografias, elementos interactivos y un catdlogo, todo ello
acompanado de la historia, la importancia o la tradicién de sus artesa-
nias. Asi, tiene la posibilidad de vender en linea, utilizar un servicio de
mensajeria para enviar sus productos y ofrecer una garantia que cubra el

traslado de sus piezas.

De esta manera, los procesos técnicos son aprovechados para ofrecer

productos y servicios atractivos a los consumidores potenciales.
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Los procesos técnicos
de servicios en la industria

A lo largo de la historia, sobre todo a partir de la Revolucion

Industrial y la produccién en serie de productos, muchas

empresas e industrias se han enfrentado a la oferta de

articulos similares, lo que incrementa el nivel de com-

petencia y genera la necesidad de elevar la competitividad

y la eficiencia. Una pregunta clave es jcomo aumentar las

ventas, reducir los costos y, al mismo tiempo, mantenerse en la preferencia de
los consumidores?

El ofrecimiento de servicios ha ayudado a responder esta pregunta.
Por ejemplo, la industria automotriz no sélo ofrece autos, sino que
también se ha esmerado en mejorar los servicios posteriores a la venta
de sus productos, asi, los clientes pueden asegurarse de tener acce-
so a refacciones disponibles, a un amplio horario de atencién en las
agencias, a una mejor comunicacién para agendar algtn servicio a las
unidades, e incluso pueden obtener servicios de gestorifa para que per-
sonal de la agencia realice algtin trdmite relacionado con su vehiculo.

Lo anterior es valorado por los consumidores, por ello,
las empresas invierten en programas de capacitacién y
acreditacién de habilidades para sus empleados; y con ello
buscan brindar y mantener servicios de calidad.

Como parte de esta cadena de valor, existen compafifas
que ofrecen y certifican los servicios; de esta manera se
aseguran de que los empleados cuenten con las competen-
cias necesarias para desempenar mejor su trabajo, lo que
abre una ventana de oportunidad para atender el incre-
mento en la demanda de asesorfas y consultorfas.

Los procesos técnicos de servicios y
las tecnologias de la informacién
y la comunicacion

Los procesos técnicos de servicios relacionados con las tecnologias de la
informacién y la comunicacion se han utilizado, entre otros aspectos, para acercar
a diversas culturas y que tengan contacto entre si, lo que ha favorecido que
compartan, se enriquezcan o se modifiquen ciertos aspectos culturales propios
mediante el uso de plataformas tecnoldgicas como sucede con las redes sociales.



Do

79 N

Gracias a las tecnologias de la informacién y
la comunicacidn, los servicios relacionados con
el entretenimiento, deportes, musica y televi-
sién también han modificado la forma como se
producen y consumen los contenidos.

Los procesos técnicos de servicios
y su impacto ambiental

Los procesos técnicos en los servicios financieros, empresariales y de
administracion publica, debido a la relevancia de sus tramites, podrian implicar
un alto consumo de papel. Sin embargo, con el surgimiento de los tramites
digitales se ha reducido el uso de ese material y ha incrementado la eficiencia
de los procesos administrativos, permitiendo que las personas realicen diversas
gestiones a distancia que, anteriormente, requerian presencialidad y generaban
una gran cantidad de documentacién impresa. Este es un ejemplo de las
estrategias que pueden implementarse para reducir el impacto ambiental de
los procesos técnicos de servicios.

Este aspecto es importante porque cada vez se inte-
gran mds politicas empresariales que incluyen practi-
cas y actividades sustentables como forma comun de
brindar servicios.

Los procesos técnicos de servicios satisfacen necesidades de las personas; sin embar-
go, no estan relacionados directamente con la produccion de objetos concretos. Sus
productos son intangibles, ya que no se pueden guardar, almacenar o poseer. Este tipo
de servicio ha aumentado considerablemente en la industria mundial, ya que represen-
ta un valor adicional a la adquisicion de algiin producto, como garantias, acompafa-
mientos, atenciones, entre otros. Por otro lado, los servicios pueden no acompafar a un
producto determinado; por ejemplo, una consultoria sobre alglin tema particular.

Algunas empresas que brindan servicios son las dedicadas a las telecomunicaciones,
la vigilancia, las actividades recreativas, deportivas, financieras, de turismo, de salud, de
educacion, los servicios de rescate como los bomberos, entre otros.



Los sistemas
técnicos
en la comunidad

Los sistemas técnicos son resultado
del progreso cientifico y tecnoldgico.

Su fin principal es el desarrollo

de productos, servicios, medios,
herramientas y demas entidades que
satisfagan las necesidades humanas y
de la vida en general. Para lograr estos
objetivos, utilizan los recursos naturales
disponibles y el trabajo de las personas
que se organizan de distintas maneras.

La implementacion de cualquier sistema
técnico tiene repercusiones ambientales
y sociales en la comunidad.
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Naturaleza, ciencia y sociedad
en los sistemas técnicos

Todos los sistemas técnicos funcionan por el trabajo de las personas que
intervienen, las cuales contribuyen con su cultura, valores, habilidades y
conocimientos. Por esta razén, cada sistema técnico de produccion es
diferente dependiendo de la época y el lugar donde se desarrolla. Es decir,
los sistemas técnicos tienen una fuerte relacion con los elementos sociales,
culturales y ambientales de la comunidad.

La ciencia y la tecnologia son productos sociales, es decir, son

resultado de la intervencién conjunta del ser humano. Al in-

vestigar y representar los fenémenos naturales, las personas

construyen el conocimiento cientifico y lo usan para desarrollar
tecnologfa: procesos, herramientas, mdquinas e instrumentos.

Con el paso del tiempo, las personas se hi-

cieron cada vez mds hébiles en el manejo de Se recomienda

, una altura de entre
las tecnologias. Desde el uso de la rueda has- 20y 25 cm del
ta el desarrollo de robots, las innovaciones agua.

en las mdquinas y herramientas se fueron in-
cluyendo en los distintos sistemas técnicos.
Otro factor que influye en el desarrollo de Cultivos.

éstos es la disponibilidad de los recursos na-
turales. Cuando un pais o regién cuenta con
recursos naturales, es mas facil transformarlos
y, de forma inevitable, influyen en las técni-
cas de produccién y organizacién del trabajo.
Por ejemplo, en el México antiguo, los azte-

cas construyeron su ciudad sobre un lago que Estructura
de ramas y
les proveia de agua suficiente, pero no conta- vegetacion
. . ., permite el
ban con tierras para la siembra. La solucién a fljo de agua
. En a parte
este problema la encontraron en la técnica de inferior

siembra en chinampas (plataformas construi-

das con juncos, troncos y palos entretejidos), :
las cuales prosperaron por la abundancia de Flujo de agua.
agua y suelo fangoso en la regién.

Chinampa.

Se planta un ahuejote,
cuyas raices dan firmeza
a la tierra.

El lodo se toma
de la misma zona.

Tierra.

Lodo.

Estacas y cafnas
forman un cajon
que contiene lodo.
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Ademis del uso de materias primas, cualquier sistema
técnico requiere energfa para llevar a cabo el proceso
de transformacién en la produccién de bienes o ser-
vicios. Por esta razén, entre mds productos se con-
sumen, mds energia se usa, lo que ha provocado una
crisis energética mundial, es decir, ante el incremento
de la demanda, cada vez es mds complicado obtener
gasolina, diésel y electricidad. Si no se toman medi-
das desde ahora, esta crisis afectard a la produccién
artesanal, industrial y automatizada a nivel global,
con consecuencias en la economia local.

Por lo anterior, es importante que, cuando una indus-
tria implemente un sistema técnico, considere la disponi-
bilidad de materia prima y disefe estrategias de eficiencia
energética para evitar danos al medio ambiente y a la eco-
nomia de las comunidades donde se establezca.

Do
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Ademis de los recursos naturales, los sis-
temas técnicos se relacionan con las tradi-
ciones y creencias de la comunidad, es decir,
con su cultura. Las comunidades actualizan
y modifican constantemente sus saberes para
responder a sus necesidades. Por ejemplo,
en una comunidad donde existe la tradicién
de elaborar guitarras, las personas mayores
transmiten a los jovenes los conocimientos
ancestrales sobre la seleccién y tallado de la
madera y, a su vez, los jévenes aportan cono-
cimientos sobre nuevas técnicas de disefio y
herramientas que ayudan a aumentar la pro-
duccién y a mejorar la calidad del producto.

Otro ejemplo sobre el impacto de los sistemas técnicos en la
poblacién humana y el entorno natural es la generacién excesiva
de residuos sélidos, los cuales pueden ser orgdnicos —como los re-
siduos de madera de la industria— o inorgdnicos —como los plésti-
cos de un solo uso—; desechos liquidos, como los quimicos usados
en la industria textil; y los que escapan en forma de gases, como
los vapores generados por la extraccién de minerales.

En algunos casos, los efectos de esta contaminacién pue-
den ser graves, sobre todo cuando involucran compuestos
téxicos que se manejan de manera inadecuada o se vierten
al suelo o a los cuerpos de agua.
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Los sistemas técnicos también pueden tener impactos positivos
en el desarrollo econémico y social. Por ejemplo, en México los
sistemas artesanales de produccién se han convertido en una for-
ma de emprendimiento que brinda oportunidades de crecimien-

to econémico y personal.
En muchas ocasiones, los sistemas artesanales compiten

con la produccién industrial. Para promover una competen-
cia ética, es necesario que los sistemas artesanales encuen-
tren formas de subsistir y brinden bienes y servicios que
atiendan las necesidades de alimentacién, vestido, vivienda

y salud de la comunidad.
En el siguiente esquema puede observarse un modelo de in-

tegracién de los distintos sistemas técnicos en una comunidad.

INDUSTR'A TEXT”_ Sistema técnico

automatizado

Sistema técnico
industrial

Sistema técnico
artesanal

Méaquinas operadas
por obreros

Operacion con el
uso de computadoras

Telar

Otra aportacién positiva de los sistemas técnicos a la vida cotidiana
es la conservacién de alimentos. La poblacién mundial consume ali-
mentos todos los dias para sobrevivir, y a veces no se pueden obtener
de manera inmediata; por ello, se desarrollaron sistemas que cubren
esta necesidad mediante el frio, el calor y la deshidratacién, y cada uno
utiliza técnicas especificas.

Do
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Existen muchos ejemplos de cémo los sistemas técni-
cos han aportado al desarrollo de las comunidades, asi
como de su impacto en el entorno natural y social. En
resumen, es posible afirmar que cada creacion técnica
tiene una funcién en la sociedad, y los sistemas técnicos
son un ejemplo de esa funcion.

Los sistemas técnicos tienen un vinculo directo con la naturaleza al proveer los insumos
y transformarlos en productos como alimentos, bebidas, vestimenta, entre muchos
otros, para satisfacer las necesidades de las comunidades. La transformacion se logra
con diversos dispositivos tecnologicos; en estos casos, el horno que mediante calor
cocina alimentos, la destiladora de vino o la maquina de coser para transformar tela en
vestimenta. Al comercializar los productos, se impulsa la economia.

Todas las actividades de un sistema técnico tienen efectos en las comunidades don-
de se llevan a cabo. Por eso, es importante que los responsables de la gestién consideren
las posibles consecuencias, como la crisis energética mundial, los dafios ambientales o
econémicos en las comunidades, la produccion excesiva de residuos solidos (organi-
cos e inorganicos), liquidos, quimicos que escapan en forma de gases o también los
compuestos toxicos que contaminan suelos o cuerpos de agua. De igual manera, es
importante reconocer los efectos positivos, pues existen personas cada vez mas habiles
en el manejo e innovacion de maquinas y herramientas, el aumento en la produccion y
la mejora en la calidad del producto, lo cual abre mejores oportunidades de desarrollo
personal y comunitario. Por lo tanto, es fundamental analizar y valorar la contribucion
de los sistemas técnicos para la sociedad.




Pensamiento
estratégicoy
creativo en

la resolucidn
de problemas

El ser humano utiliza de forma
habitual el pensamiento estratégico y
la creatividad para obtener resultados
esperados ante situaciones complejas.

La velocidad con la que se transforman
las necesidades de la sociedad, sus
gustos y preferencias, asi como los

cambios econdmicos y tecnoldgicos,
exigen incorporar el pensamiento
estratégico v el creativo en la resolucion
de problemas, puesto que permiten al
individuo realizar propuestas integrales.

Por ejemplo, la capacidad de juzgar

Si una situacion es correcta 0 no en
determinado contexto implica un
pensamiento estratégico; la manera de
crear ideas potenciales de resolucion
corresponde al pensamiento creativo.

Los contextos de las comunidades son
diversos, tanto como las problematicas
que enfrentan. La generacion de
alternativas de solucion pretende
mejorar las condiciones de vida de las
personas y el bienestar de la comunidad.
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Planificacion de actividades

En el mundo actual, las crisis, los cambios y las situaciones que enfrenta el
ser humano son diversas y complejas. Es muy comuin que se modifiquen
las formas de actuar al enfrentar un problema, y esto puede desorientar
a las personas.

Ante estas circunstancias es conveniente realizar un analisis que per-
mita comprender y evaluar la situacion, con la finalidad de alinear los pen-
samientos y estructurar un plan de accion que describa los pasos a seguir
para resolver alglin problema.

Las etapas del proceso de planificacién son:
Andlisis de la situacién

Se basa en la recopilacién y el estudio detallado de la informacién
relevante.

Se consideran las situaciones pasadas y presentes del contexto de la
situacién o problema.

Se prevén los recursos necesarios para la resolucién.

Establecimiento de metas y acciones

Se establecen las metas correspondientes a los objetivos
que se pretende alcanzar.

Se disefan los planes de accidn a ejecutar para alcanzar las
metas.

Se toman en cuenta planes de accién alternativos ante
alguna eventualidad.

Evaluacidn y seleccion de las metas y del plan de accién

Se analizan ventajas y resultados de cada meta establecida.

Se consideran las rutas de cumplimiento de metas para
distinguir posibles escenarios.
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4. Implementacién

) Se ejecutan las tareas que deben
realizarse para alcanzar las metas.

b) Se asegura la disponibilidad
de los recursos necesarios
para la ejecucién de cada tarea.

¢) Se sugiere un plan de incentivos
que promueva el alcance
de las metas y aumente
la motivacién.

5. Control y verificacién

2) Se mide el desempefo alcanzado
para verificar el logro
de las metas.

) Se hace un monitoreo
y se da seguimiento periddico
para observar la tendencia
al logro de la meta
o a la identificacién de situaciones
que lo obstaculizan.

Se establecen puntos de control
para facilitar la adaptacién

@)

a cambios, ejecucién de los planes
de accién o transformacién

de alguna especificacion.

Mejora continua en la busqueda
de soluciones mediante el
pensamiento estratégico

La planificacién es importante en la resolucién
de problemas por varios motivos:

» Reduce el riesgo: mediante este proceso se con-
sideran cambios que puedan ocurrir y se sefala
cémo se reaccionara ante ellos, como se atende-
rdn y la posible adaptacién a los mismos.

» Genera eficiencia: al tener claridad en los ob-
jetivos y la ruta para alcanzarlos se evitan ac-
ciones de improvisacidn, lo que permite el uso
eficiente de los recursos disponibles.

» Genera compromiso y motivacién: en las ac-
ciones a realizar estdn involucrados todos los
integrantes de una comunidad, lo que genera
participacién activa, cooperacién, colabora-
cién, identificacién y motivacién por el logro
de los objetivos.
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Analizar un problema de una comunidad implica iden-
tificar tanto su origen como sus causas, con el fin de
proponer soluciones factibles como adecuar determi-
nados procesos o mitigar sus consecuencias.

Planificar implica analizar una situacion para establecer objetivos y estrategias para su
resolucion. Incluye planes de accidon que contemplan las actividades a desarrollar en
determinado tiempo, con ciertos recursos, entre otros elementos.




La transformacion
de los materiales,

el cuidado de la

comunidad y el
medio ambiente

Los seres humanos, desde sus origenes,
han buscado cubrir sus necesidades de
vivienda, alimentacion y condiciones
que les permitan la adaptacion al
medio ambiente. La tecnologia es la
transformacion de diferentes materiales,
como rocas, metales, madera y otros, en
herramientas. Estas transformaciones
impactaron en los estilos de vida, de

tal forma que dan nombre a diferentes
épocas en la historia del ser humano,
como Edad de Piedra, Neolitico y Edad
de los Metales.

Sin embargo, la transformacion de
materiales también ha causado dafios
tanto para el ser humano como para
los ecosistemas.
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Metales

El ser humano ha desarrollado formas de utilizar y explotar los recursos
minerales para cubrir sus necesidades: construir un lugar donde vivir,
confeccionar prendas para vestir y crear herramientas de trabajo para facilitar
las actividades de la vida cotidiana.

Uno de los principales procesos de transformacién del metal es
la fundicién, que consiste en derretir un material e introducirlo
en un molde para fabricar piezas. En éste, el metal se solidifica y
adquiere la forma del molde.

Transformacion de materiales

La fundicién de metales se practica desde el afio 2000 a. n. e.
Tras descubrirse que los metales podian fundirse y moldearse
surgié la metalurgia. Esto permitié que las herramientas de
piedra fueran sustituidas por otras hechas a la medida a partir de
cobre fundido. Con estas invenciones, sectores como el minero,
la agricultura, la ganaderia y diversas dreas del comercio se
vieron beneficiados, y esto permitié que las estructuras sociales
también evolucionaran. Al dejar de ser némadas y convertirse en
sedentarios, los seres humanos empezaron a formar las primeras
sociedades.
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Como consecuencia del proceso de transformacién de
los metales, la industria de la fundicién ha contribuido a la
contaminacién del medio ambiente. Algunos de sus efectos son
los siguientes:

Libera contaminantes peligrosos en el aire: cuando los moldes
que se utilizan para la fundicién contienen materiales de carbono
que son sometidos a altas temperaturas, se producen sustancias
peligrosas, como el benceno, que liberan gases contaminantes.

La fundicién genera residuos: los residuos de fundicién son
un problema de alta prioridad para la industria, ya que, desde
el punto de vista ambiental, generan una problemdtica de alto
impacto. Segtn el material de los moldes que se utilicen, se
pueden generar residuos nocivos, como plomo (Pb), zinc (Zn),
cadmio (Cd) y otros metales. La exposicién a estos elementos
estd relacionada con problemas de salud, como retrasos en el
desarrollo embrionario, varios tipos de cdncer e incluso la muerte.

Contamina los entornos naturales: la industria de la fundicién
contamina el agua y requiere un alto consumo de energia
eléctrica. Por ejemplo, en la mina Penasquito, en Zacatecas, se
consumen 147 megavatios de energia eléctrica y 43.9 millones
de metros cubicos de agua por afio. Asimismo, provoca la
infertilidad de tierras de uso agricola y pecuario (ganadero) por
la contaminacién de metales. En esa misma zona, 7 961 hectdreas
han sido afectadas.

Si bien las empresas de fundicion de metales tienen programas y reglas
para reducir las emisiones y descargas residuales derivadas de los procesos
industriales, es necesario establecer leyes para combatir la contaminacion
para no afectar a las comunidades y al medio ambiente.

XL
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Pétreos

Los materiales pétreos son aquellos que provienen de la roca y se utilizan con
pocas transformaciones. Regularmente se encuentran en forma de bloques,
losetas o fragmentos de distintos tamafos. Suelen ser naturales, aunque en
ocasiones son procesados por el ser humano; son usados casi exclusivamente
en el sector de la construccion.

Los materiales pétreos sobresalen por sus cualidades de resistencia, durabilidad y
sencillez en su mantenimiento. Tienen la capacidad de almacenar o repeler el calor, lo

cual tiene ventajas en las construcciones en lugares de climas extremos.

A pesar de estos beneficios, es importante considerar los impactos ambientales que

generan, como los siguientes:

Cambios en la naturaleza: ocurren en la etapa de extraccién, por la variacién que provoca
en el terreno, el cambio de paisaje y de ecosistemas. Por ¢jemplo, en la extraccién de
canteras, se producen grandes desniveles en el terreno que no se vuelven a rellenar y se
provoca la muerte de diversas plantas.

Contaminacién al producir cemento: existen muchos tipos de cemento. Algunos
incorporan aditivos que le permiten adquirir mayor dureza. Su proceso tiene un notable
impacto ambiental e implica un elevado consumo de energia, ademds de producir
emisiones importantes de gases y polvo al molerlo.

Consumo de energia en su traslado: generalmente, se sugiere que los materiales para
satisfacer las necesidades se utilicen en el lugar donde se obtienen, ya que debido a su peso,
trasladarlos implica el uso de maquinaria pesada.
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Los materiales pétreos se han vuelto muy relevantes en la
industria de la construccion, ya que se utilizan en todo tipo de
proyectos, desde la elaboracion de una banqueta o carretera
hasta desarrollos mas complejos, como edificios de grandes
proporciones. Por o anterior, es importante cumplir con las
normativas laborales, de salud, seguridad social y de impacto
ambiental en relacion con su extraccion y transformacion.
Esto ayudara a proteger el medio ambiente.

Do
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Textiles

Este sector se enfoca a la manufactura de hilos, fibras, telas y materiales
relacionados con la produccion de calzado y prendas que usan las personas
para vestirse. Los textiles normalmente se componen de fibras, formadas por
un conjunto de hilos entrecruzados. Los textiles sintéticos se obtienen por
medio de los procesos quimicos del petréleo.

Las personas usan diferentes vestimentas para protegerse del
medio ambiente, de acuerdo con sus eventos y festividades
religiosas, culturales, sociales y laborales. La variedad de prendas
para distintos usos ha llevado a algunas personas a consumir de
forma desmedida articulos textiles. Dicha situacién es promovida
por los fabricantes, quienes incrementan la produccién de fibras
sintéticas, principalmente, que aumentan el uso de derivados del
petréleo, y generan contaminacién.

El proceso de transformacién de los textiles incluye varias
etapas: tenido, lavado, impresién y acabado de tejidos. Cada
etapa genera distintos problemas ambientales. Algunos de ellos
son los siguientes:

Contaminacién del agua: el uso constante de productos
qul’miCOS representa una amenaza para 105 ecosistemas. El
proceso de produccién de textiles implica la descarga de
grandes cantidades de aguas residuales que son altamente
toxicas para el medio ambiente.

Alto consumo de agua: la elaboracién de una camiseta
de algodén requiere de 2 700 litros de agua, cantidad
suficiente para que una persona beba durante 900 dias.
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Consumo de
agua por prenda
Litros de agua
por prenda

Madera

Las ramas de los arboles fueron los elementos mas antiguos que el ser
humano utilizé y transformo para sobrevivir. Por su abundancia, accesibilidad
y facilidad de uso, la madera fue considerada uno de los materiales mas
importantes para la evolucion técnica de la humanidad.

Materiales en madera

La industria textil ha comenzado a disminuir la aplicacion de
sustancias quimicas peligrosas en sus producciones, debido al
alarmante impacto de contaminacion que estaba generando.
Sin embargo, el papel de los consumidores también es decisivo,
ya que deben reflexionar mas alla de los problemas de salud y
considerar el impacto al ambiente y a la sociedad.

D Pantalon de mezclilla
En todos los procesos:

Fabricacién del tejido (8 000 litros),
produccién y lavados.

2 Traje

Traje de chaqueta de lana de mujer
y hombre.

9 Zapatos
Unos zapatos de piel alcanzan
los 8 000 litros.

4 Zapato deportivo

5 Camiseta de algodon

1 camiseta de 250 gramos de peso.

En funcién de la zona de produccion
y el gramaje, entre 1 200 y 4 100 litros.

6 Sudadera

Fabricado en lana.

P Camisa
De caballero en fibra sintética.
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Las primeras herramientas de madera tuvieron la funcién de
ejercer mayor fuerza sobre los materiales, alcanzar mayores
distancias para la caza o llegar a lugares inaccesibles para el cuerpo
humano. La sedentarizacién humana produjo cambios en las
necesidades, que implicaron la creacién de nuevas herramientas,
y la madera fue clave en este desarrollo tecnolégico.
Debido a su versatilidad, la madera puede ser usada tal y como
se obtiene de la naturaleza. Se puede tallar para darle forma o
transformar en productos derivados como resinas, aceites y
cortezas.
Aunque existen muchos tipos de madera, no todos son
aprovechables. Las maderas que se usan en los procesos técnicos
se clasifican, generalmente, de la siguiente manera:

son féciles de transformar; proceden de drbo-
les de crecimiento rdpido, perennes y coniferas que no pierden
sus hojas en el invierno. Crecen en climas frios, como México,
Rusia y Escandinavia.

son mds resistentes y costosas. Se obtienen de
drboles de crecimiento mds lento y son mds dificiles de trabajar
por su exterior irregular. Las maderas tropicales duras crecen en
Africa'y América del Sur.

Maderas duras Maderas blandas

|

|

Caoba, roble, nogal,

olivo, cerezo o fresno. cipreses y cedros. i i
Se usan para hacer Se utilizan en [ —~
muebles de calidad y | carpinteria, embalajes, -F——'r |

elementos de
construccion
(puertas, ventanas,

suelos, vigas, etcétera).

Olmos, dlamos, pinos

| revistimientos de
muebles, entre otros.

—

—
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El estudio y la comprension de las caracteristicas de
los distintos tipos de madera permitieron advertir su
funcionalidad. La transformacion de la madera fue posible
debido al conocimiento de sus caracteristicas y propiedades,
algunas de las cuales son:

Resistencia mecdnica: resiste la traccién (movimiento, arrastre),
compresion y flexion.

Aislante: dificulta la transmisién del calor y la electricidad.

Baja densidad: puede flotar en el agua debido a que es menos densa que
ese liquido.

Inflamable: se quema fécil y puede convertirse en combustible.
Conductor actistico: es buen transmisor sonoro porque el sonido fluye
mds rédpido en el sentido de las vetas de la madera.

Porosidad: es capaz de absorber o desprender liquidos o gases.
Higroscopicidad: absorbe y retiene la humedad.

Tenacidad: absorbe la energia de un golpe o fuerza externa.

Dureza: resiste la penetracién de objetos (tornillos, clavos) y los rayones.

Ademas de sus caracteristicas fisicas, la madera también es
un material amigable con el medio ambiente debido a las
siguientes cualidades:

Renovable: se regenera con el nacimiento de nuevos drboles.

Biodegradable: no contamina porque se descompone de forma
natural con el tiempo.

Reciclable: se usa para la fabricacién de nuevos productos.

Una de las desventajas de la madera en los procesos técnicos
es que experimenta deformaciones debido a la contraccién y
dilatacién. Por esta razdn, en los Gltimos anos, y debido al avance
cientifico y tecnoldgico, se han desarrollado otros materiales
derivados de la madera, como los aglomerados, que se obtienen
de la viruta y el aserrin unidos a presién.

Aunque la madera es uno de los materiales mds usados
en la industria y estd presente en casi todos los lugares
y actividades cotidianas, su sobreexplotacién es causa
de severos danos al medio ambiente. La deforestacién
de bosques y selvas provocada por la tala excesiva es
un problema en todo el mundo, pero es mucho mds
frecuente en los paises donde las leyes forestales son
demasiado permisivas o no se cumplen.
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En el siguiente esquema podemos observar los riesgos
provocados por la deforestacidn.

Aumento de diéxido Incremento
de carbono en la de la sequia
atmosfera
Aumento
de incendios Aumento de
forestales

inundaciones

Alteracion del

Perdida de ciclo del agua

biodiversidad

Riesgos de |la
deforestacion

Aunque los dafios al medio ambiente son importantes,
la tala irracional e ilegal de bosques y selvas tambiéen es el
origen de severos problemas para las comunidades humanas
y biolégicas que habitan estos ecosistemas. Una de las
principales afectaciones es la erosion de los suelos que afecta
las tierras de cultivo y las hace mas vulnerables ante desastres
naturales, como deslaves. En ambos casos, se provoca el
desplazamiento de las comunidades a otros lugares en busca
de medios econdémicos para sobrevivir. Ademas, el deterioro
de los ecosistemas forestales puede dar origen a conflictos
sociales por los recursos que auin existen en estas zonas.

La madera es un material muy utilizado en distintas industrias
debido a sus caracteristicas fisicas. Sin embargo, al tratarse de un
recurso natural, su explotacion irracional provoca graves dafos al
medio ambiente y a las comunidades forestales. Para evitar estos
dafios, es indispensable implementar estrategias que permitan el
uso racional y el cuidado de los bosques y selvas.
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Plasticos

A partir de la Revolucion Industrial, el desarrollo econdmico hizo posible
proporcionar todo tipo de productos a la sociedad. En este sentido, el
plastico tuvo un papel importante, pues su fabricacion permitio reducir
los costos de extraccion y disminuyo la necesidad de consumir materiales
naturales limitados.

La historia del pldstico se remonta a mediados del siglo x1x,
cuando se comenzaron a necesitar materiales resistentes y
facilmente moldeables.

El pldstico fue inventado por John Hyatt invent6 un material pldstico
Wesley Hyatt, en 1869. En la ciudad utilizando la celulosa vegetal, combinada
de Nueva York, una empresa lanz6é un con aceites naturales y una sustancia qui-
concurso para elaborar bolas de billar mica llamada alcanfor.

con algtin material distinto del marfil.

Do
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El invento de Hyatt fue llamado celuloide y
no sélo sirvié para ganar el gran premio, sino
que también encontré uso en la industria
cinematogréfica.

La baquelita fue ripidamente adoptada por la
industria. Se usaba para envolver cables o en
los mangos de sartenes de cocina.

Algunos afos después, en 1907, Leo Baekeland
invent6 la baquelita, considerada el primer
plastico termoendurecible; este material era
aislante, resistente al calor moderado, a los
4cidos y al agua.

Poco a poco, los descubrimientos cientificos en
el campo de la quimica dieron origen a distintos
tipos de pldsticos. Para 1930, el pldstico se
comenzd a comercializar en la industria para la
fabricacién de distintos productos.
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Asi, el pldstico no surgié como un material para satisfacer
una necesidad, sino que se desarroll$ para fabricar un producto
industrial barato, funcional y fécil de elaborar.

El pldstico es un polimero (es decir, consiste en macromoléculas
formadas por la unién de unidades fundamentales que se repiten
en cadenas llamadas mondmeros) artificial fabricado en un
laboratorio quimico. Algunas veces tiene una base vegetal y otras
es el resultado de la combinacién de sustancias artificiales. Esto lo
convierte en un material muy versdtil y variado con las siguientes
caracteristicas:

Resistencia mecdnica: soporta muy bien estiramientos, impactos,
torsiones y presiones.

Aislante térmico y eléctrico: no conduce con facilidad el calor, el frio
ni la electricidad.

Plasticidad: es ficil de hacer y moldear.

Ligereza: posee una densidad baja.

Resistencia a la corrosién: soporta solventes y productos corrosivos.

Impermeabilidad: resiste y es capaz de contener distintos fluidos.

Debido a estas caracteristicas, el pldstico es un material
muy versdtil que ha sustituido a la madera en los mangos de las
herramientas, a los metales en las tuberias, y a la arena y la grava para
unir diversos materiales en la construccién de casas. Actualmente se
usa para crear fibras textiles y sirve como envase para casi todas las
sustancias conocidas hasta hoy.

XL
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La industria ha desarrollado distintos tipos de pldsticos que se clasifican de
acuerdo con sus caracteristicas y composicién quimica. A continuacién, se
describe esta clasificacidn segtin las caracteristicas que poseen.

Termopldsticos: son aquellos que se ablandan al calentarse, recuperan
su dureza al enfriarse y pueden moldearse muchas veces sin perder sus
propiedades; por lo tanto, son reciclables. Ejemplos de ellos son el nailon,
el polietileno, entre otros. La temperatura méxima a la que pueden estar
expuestos es de 150 °C, a excepcidn del teflon.

Termoestables: cuando se fabrican, sufren un cambio permanente llamado
endurecimiento, por lo cual sélo se pueden moldear una vez. Por tanto,
no pueden ser transformados a través de la presién ni el calor. Algunos
ejemplos son los poliuretanos y las resinas, como la baquelita o la melanina.
Elastémeros: pueden estirarse hasta ocho veces su longitud original y
recuperar su forma y tamafno cuando cesa la fuerza que los deformé. No
toleran bien el calor y se pudren a temperaturas moderadas, como el caucho
sintético, el neopreno, la goma natural o la silicona.

Como puede verse, existen muchos tipos de plésticos. Entre los mds usados se
encuentran los siguientes:

pvC

Es el plastico més usado debido a sus caracteristicas de resistencia
quimica (capacidad de resistir la impregnacion, erosién o corrosion
causada por &cidos, bases o disolventes quimicos) y aislamiento. Se
emplea en muchos materiales para la construcciéon que requieren una
larga vida Util (més de cincuenta afios). Por otro lado, debido a su alto
grado de inflamabilidad, actualmente se estdn buscando materiales
plasticos alternativos.

PET

Tiene un alto nivel de transparencia, impide la entrada de oxigeno,
por lo que su uso mas extendido es en botellas de agua y refrescos.
Es totalmente reciclable (hasta por cinco veces) a un costo bajo.

Se puede usar para generar plasticos de igual o mejor calidad en el
proceso de reciclaje.

Polipropileno

Tiene una resistencia media al calor, es esterilizable y tiene una
escasa flexibilidad. Forma parte de envases, envoltorios, utensilios
y recipientes de cocina. Puede someterse a procesos de reciclado.
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Poliestireno

También conocido como unicel, es aislante y resistente. Combinado
con otros plésticos y aditivos se usa en equipos eléctricos, juguetes y
accesorios de jardineria. Su reciclaje requiere mucha energia porque
se realiza a altas temperaturas.

HDPE
Tiene alta densidad y es muy utilizado por su alta resistencia. Se usa
para fabricar garrafas, barriles, botellas de leche, botes y tubos de
cremas, por su alta maleabilidad y versatilidad. Su reciclaje permite
su reutilizacion para cubos de basura, reciclaje doméstico y otros
envases.

LDPE

Tiene baja densidad, es eléstico y transparente. Su produccion es
de las més baratas, por lo que es muy utilizado. Es el material de las
bolsas de pléstico o el aislante de los cables eléctricos. Su reciclaje
permite fabricar los mismos objetos.

Son muchos los procesos técnicos donde el plistico se ha
convertido en un material necesario, no sélo por su bajo costo,
sino también por su eficacia para enfrentar algunos de los retos de
la sociedad actual, como la optimizacién energética. Con la ayuda
de elementos como el poliestireno y los poliuretanos, es posible
conseguir una solucién de aislamiento térmico econémica y eficaz
para sustituir el gasto de energfa en calefaccién en lugares donde
el clima es extremadamente frio.

Sin embargo, aunque la invencién del pldstico ha traido
beneficios, el consumo excesivo de articulos hechos de este
material ha afectado el equilibrio ecolégico del planeta, pues sus
residuos representan un gran riesgo para la vida.

En la dltima década, la produccién mundial de pldstico
fue mayor a cuatrocientos millones de toneladas, un aumento
progresivo desde la década de 1960. El principal riesgo es que
el plastico que se produce no sea desechado adecuadamente
para evitar que contamine los ecosistemas terrestres y marinos
del planeta. En el siguiente esquema se puede observar que los
principales contaminantes son plésticos.
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1 Colillas de cigarrillo
Principales 2 Envolturas de alimentos
contaminantes O 3 368 871 3 Popotes, agitadores
plasticos 4 Tenedores, cuchillos

y cucharas

1 968 065 5 Botellas de plastico
para bebidas

1 754 908

El aumento en la produccién de plisticos y el mal manejo de los de-
sechos provocan la contaminacién del ambiente, que afecta a muchas
especies animales, especialmente marinas. Este deterioro no sélo dafia a
los ecosistemas, sino que también afecta la economia de poblaciones cos-
teras que ven reducida la pesca, pues en lugar de peces encuentran cada
vez mds pldstico en el mar. Esta situacién tiene consecuencias graves en
la salud y bienestar social y ambiental.

El plastico es una invencién que ha resuelto distintas necesidades
de las personas, las comunidades y sus actividades, debido a su
versatilidad y resistencia. Sin embargo, el consumo y desecho
inadecuado de ese material ha contribuido a una crisis ambiental
donde los plasticos de un solo uso estan contaminando el ambiente
y afectando la vida de distintas especies, esto incluye al ser humano.

El uso de los materiales aqui examinados ha acomparado la evolucién humana vy el
desarrollo tecnolégico. Desde las piedras que se encuentran en la naturaleza hasta el
plastico sintético que se obtiene en los laboratorios, todos han aportado al desarrollo
de procesos técnicos que tienen como objetivo resolver problemas y necesidades de
cada época. No obstante, el aumento en la demanda de materiales ha provocado pro-
blemas ambientales y sociales permanentes si no se toman medidas preventivas para
revertirlos.



Procesos técnicos
que mejoran la
calidad de vida en
la comunidad

Los cambios constantes en las
preferencias de los consumidores

para adquirir determinados articulos
0 servicios provocan que las
organizaciones se mantengan siempre
atentas a la creacion de productos y
generacion de servicios innovadores
que estén al alcance de la sociedad. La
calidad de vida incluye diversas variables
que pueden modificarse en diferentes
contextos, regiones y de acuerdo con
lo que relaciona cada persona con el
bienestar v la felicidad.

Por medio de productos y servicios
determinados, se busca satisfacer
alguna necesidad no cubierta en el
pasado o simplemente realizar alguna
mejora. Con preparacion, imaginacion y
creatividad se pueden generar procesos
para optimizar las condiciones de vida
de los miembros de una comunidad.
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Criterios a considerar para mejorar

la calidad de vida

Los parametros para determinar la calidad de vida en las comunidades se ob-
tienen de analisis estadisticos, estudios y encuestas que determinan la espe-
ranza de vida, la longevidad local, el ingreso econdmico por persona, el nivel
educativo en los diferentes contextos sociales de cada region y, en algunos
casos, los indices relacionados con el medio ambiente.

Existen organizaciones que se dedican a evaluar la calidad de vida en al-
gunas regiones del mundo y en el contexto mexicano como la Organizacion
Panamericana de la Salud (ors), la Organizacion para la Cooperacion y el De-
sarrollo Econdmicos (OCDE) y la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco).

Los criterios a considerar para mejorar la
calidad de vida en una comunidad son
los siguientes:
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politicas publicas y seguridad.

Factores econémicos. v

El ingreso del pais y de los habitantes,
la empleabilidad y la vivienda.

. Factores culturales.
Incluyen educacion, espacios de
recreacion y expresion artistica,
/) deportes y tiempo libre.

Factores de salud.
Atencidon médica, estado fisico

Factores sociales.
Condiciones de vida relacionadas con
la paz o guerra, servicios publicos,

Factores ambientales.
Recursos naturales, calidad del aire
y proteccion al medio ambiente.

9

Para realizar una evaluacién de la calidad de vida es necesario

valorar cada factor a nivel individual o comunitario, para asi

determinar el estado de bienestar y, de ser necesario, generar

ajustes que permitan alcanzar un nivel deseado.

Por ejemplo, un pais en guerra o con altos indices de inseguridad

tendrd niveles de vida bajos en el rubro social. Otro elemento
a considerar es el sueldo que percibe el grueso de la poblacién:
un nivel de ingreso bajo impacta en la capacidad de compra y la
satisfaccién de necesidades primarias como el vestido, la vivienda
y el sustento. La educacién de calidad y gratuita que permita
desarrollar una profesién es muy importante para la busqueda de
mejor salario y, por ende, mejor calidad de vida. Sistemas de salud
altamente eficientes y eficaces significan un mejor desempeno
laboral y académico, por lo cual este factor es de suma importancia
en la calidad de vida de la poblacién y el desarrollo econémico.

y emocional y longevidad.
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El proceso comunitario se refiere a un conjunto de acciones
y dindmicas que se desarrollan dentro de una comunidad con el
objetivo de mejorar su calidad de vida y fortalecer la cohesién
social, mediante el impulso a la participacién activa de todos
o la mayoria de sus integrantes. Este proceso abarca aspectos
sociales, educativos, culturales y de salud. Para alcanzar las metas,
es necesario propiciar lo siguiente:

Participacién de la comunidad en conjunto: la poblacién asume
una responsabilidad activa en el proceso elegido y se organiza para
hacerlo.

Implicacién de la administracion: la administracién publica de
referencia en la localidad (por lo general, ayuntamientos, consejos
vecinales y gobiernos auténomos) participa activamente.

Uso equilibrado de los recursos disponibles: administracién de
los recursos con los que cuenta la comunidad y el rol activo de los
diferentes profesionales para contribuir al proceso. Los recursos se
clasifican en:
Existentes: son los que ya estdn disponibles. Si se estdn
utilizando, se debe valorar cémo funcionan y determinar si es
necesario realizar cambios. Si no se estdn utilizando, hay que
determinar la manera éptima de uso.
Potenciales: son los que se van descubriendo conforme avanza
el proyecto, segin los impedimentos y obstdculos presentes.
Publicos: son aquellos cuya titularidad corresponde a la
administracién gubernamental (federal, estatal y municipal).
Privados: son recursos aportados por empresas, las cuales,
generalmente, pretenden obtener un beneficio econémico; no
son iguales a las donaciones.
Voluntarios: son donaciones altruistas sin fines de lucro.

Los procesos comunitarios mejoran la calidad de vida de dos

maneras:

Organizacion comunitaria: mejora visible de lo existente en la
localidad. Organizacién de lo que ya existe a través del vinculo y
colaboracién entre todos los miembros. Por ejemplo, en una comunidad
se quiere mejorar la salud de los pobladores; los integrantes se organizan
y comienzan una evaluacién de los recursos humanos y materiales de la
clinica local (atencién médica, disponibilidad del material de curacién,
existencia de medicamentos, limpieza, atencién en drea de recepcion,
procesos administrativos, entre otros); una vez evaluado, se redinen con
el personal de la clinica y se resuelve lo que es posible a través del didlogo

y los consensos.
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Desarrollo comunitario: innovacién y creacién de lo no existente. Acciones
estratégicas innovadoras, ademds de temdticas de interés prioritario para
la comunidad. Por ejemplo, la misma comunidad no logra resolver todos
los problemas de la clinica, ya que faltan medicamentos, materiales de
curacién, instrumental, aparatos y equipo médico; se organizan y salen a
conseguir recursos federales, estatales, municipales y privados.

En el desarrollo de un proceso comunitario es importante conside-
rar los usos y costumbres de la comunidad, generar un sentido de
pertenencia a la misma y buscar la mejora de la convivencia, pues de
eso depende el éxito del proceso.

Los procesos comunitarios promueven situaciones de transforma-
cién social y organizan proyectos de mejora para una comunidad en
busca del bienestar de las personas y familias que pertenecen a ella.

AUn quedan muchos pendientes en algunos rubros de evaluacion
de la calidad de vida en México, pero pueden resolverse a
través de estrategias como los procesos comunitarios, donde
colectivamente se realizan diagnosticos y se buscan soluciones.
Los recursos materiales se pueden obtener del sector publico, el
privado y de voluntarios.

Meéxico se encuentra en el cuarto lugar de calidad de vida en el continente americano y
en el segundo lugar en América Latina en el estudio 2022 de NUMBEO (empresa que se
dedica a realizar estudios sobre calidad de vida en el mundo). En este estudio se men-
ciona que los componentes que mas afectan a esta evaluacion son la inseguridad v el
transporte. Los demas aspectos son cubiertos por politicas gubernamentales y procesos
comunitarios. Ejemplo de ello es la incorporacion de las parteras tradicionales en clinicas
del Imss, que en vez de denostar su funcion las capacita e integra en clinicas de dificil
acceso para los obstetras.

Do



Representacion
grafica de

actividades

En el desarrollo de proyectos y
actividades, es importante considerar
el uso de representaciones graficas
que permitan identificar, analizar

y comparar visualmente los datos
sobre la evolucién de una o varias
actividades, asi como el tiempo y los
recursos necesarios para alcanzar una
meta.

Ademas, en las representaciones
graficas se muestra informacion
sobre el progreso de cada actividad,
lo que permite visualizar el avance
y dar seguimiento al proyecto para
evaluar posibles intervenciones,
optimizar recursos y alcanzar las
metas establecidas.
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Diagramas de Gantt

La representacion grafica de actividades puede realizarse con diferentes tipos
de diagramas que apoyan la programacion de acciones, recursos y tiempos
para las tareas. £l diagrama de Gantt es utilizado en muchas organizaciones y
empresas para el desarrollo de sus proyectos.

Este diagrama es una herramienta de gestién atil para pla-
nificar y programar tareas en un periodo determinado. Per-
mite visualizar las acciones previstas, realizar el seguimiento
y el control sobre el progreso de cada una de las etapas del
proyecto. Desarrollado por Henry Laurence Gantt a inicios
del siglo xx, el diagrama incluye gréficos de barras horizon-
tales, ordenadas por actividad a realizar, que establecen se-
cuencias de tiempo especificas.

Fechas
Nombres de I | | | | | | I
la accién o/7 9/18 9/19 9/20 9/21 9/22 9/23 9/24
Tarea1
Tarea 2 Barra de Gantt

Dependencias

Tarea 4

Grafica de

- L —

Tarea 5 Hito -~ _barradelinea
de tiempo

Tarea 6

Tarea 7

Tarea 8

Tarea 9
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Los elementos de un diagrama de Gantt son:
Griéfico de barra de linea de tiempo: es la estructura general del dia-
grama. Incluye barras y simbolos para representar acciones.
Barra de Gantt: es la representacion grafica de una tarea. Su tamafio
representa la duracién. El intervalo de tiempo son las fechas de inicio
y finalizacidn previstas y reales.
Nombres de la accién: descripcién e identificacién de una tarea.
Hitos: son las fechas establecidas para revisién y control del progreso.
Dependencias: muestran cémo se relacionan las diferentes tareas y
subtareas, con el fin de observar el inicio, el avance y el fin de cada
una, y la relacién entre ellas.
Fechas: normalmente ubicadas en la parte superior del diagrama, en
una linea superior del gréfico, se establece el inicio y finalizacién del
proyecto, asi como las acciones.

Para elaborar un diagrama de Gantt, se siguen estos pasos:
Identificar cada accién de la tarea o subtareas. En este paso
se traza toda la ruta del proyecto.

Reconocer las acciones necesarias para realizar una o varias
tareas.

Elaborar una lista completa de acciones a realizar por cada tarea.

Definir las relaciones entre las tareas.
Determinar cdmo se conectan todas las tareas con las
subtareas.
Identificar cudles tareas pueden completarse al mismo
tiempo y cudles deben completarse de manera secuencial.
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Crear un cronograma de actividades.
Asignar plazos de fecha de entrega para cada tarea.
Determinar la cantidad de tiempo que requiere cada tarea.

Organizar las tareas en el orden 18gico y correcto
para establecer aquellas dependientes de otras tareas o
subtareas.

Ingresar la informacién al diagrama.
Incluir la informacién relacionada con los recursos
humanos, los materiales y financieros necesarios para
cada tarea.
Asignar cada tarea a un responsable o a un equipo, segin
sea el caso.

Registrar el seguimiento.
Utilizar figuras, colores o simbolos que permitan
identificar el progreso de las acciones.

El diagrama de Gantt es la representacion visual de un
plan de accién para cumplir las metas establecidas en
un proyecto. Es una herramienta disefiada para verificar
el progreso del plan de accion en sus diferentes etapas,
la asignacion y realizacion de tareas, el control de los
recursos y el cumplimiento de los objetivos.

Do
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Seguimiento y monitoreo

Es necesario que durante el desarrollo de un proyecto se dé seguimiento a los
avances de las tareas. El monitoreo sobre la ejecucion de las tareas permite
disminuir los riesgos y concretar el logro de los objetivos y metas.

El seguimiento se refiere al proceso de observar el avance con-
tinuo de una tarea. Se requiere monitorear el avance de cada
tarea para reconocer el progreso del proyecto. Debe mantenerse
comunicacién con los participantes del proyecto, y elaborar re-
portes sobre el progreso para verificar la viabilidad y factibilidad
sobre los tiempos, los costos y las metas establecidas.

Una de las principales causas por las que fracasan los proyectos es la
falta de seguimiento. Los responsables del proyecto deben identificar
los medios de comunicacion para informar sobre las posibles eventuali-
dades; por ello, establecer los puntos de seguimiento con herramientas
como los diagramas de Gantt permite disminuir la incertidumbre con
respecto al alcance de las metas.

Existen diversas herramientas para realizar y dar seguimiento a un plan de accién. Sin
embargo, entre las mas sencillas que proporcionan una vision integral de los proyectos,
destacan los diagramas de Gantt. Estos se caracterizan por ofrecer un acompafamiento
que permite a los responsables del proyecto enfocarse en las acciones necesarias para
alcanzar las metas. Debe tenerse presente que la comunicacion es un elemento clave en
el seguimiento de un proyecto y el logro de las metas establecidas.



Representaciones
graficas de
operaciony
funcionamiento

Conocer las funciones y las relaciones
entre las personas que participan en
las distintas areas involucradas en un

proceso técnico proporciona una vision

general del trabajo que se realiza, lo cual
ayuda a tomar decisiones que optimicen
los recursos materiales y humanos.

Esta informacion puede comunicarse
de forma esquematica a través de un

diagrama de flujo.
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Diagramas de flujo

Un diagrama de flujo es una representacion grafica y secuencial de las
tareas y actividades necesarias para lograr un objetivo. Puede usarse en
procesos artesanales e industriales.

Los primeros diagramas aparecen en el siglo xx y se les atribuyen a
Lilian y Frank Gilbreth. Con el tiempo, se agrego el uso de graficos con
la finalidad de que la informacién fuera facil de localizar y de entender.

El diagrama de flujo describe los pasos, las secuencias y las decisio-
nes de un proceso técnico. Es utilizado para documentar, estudiar,
disenar, planificar, mejorar y comunicar procesos complejos de
forma clara y ficil de entender.

Para comunicar las ideas, tareas o procedimientos representa-
dos en el diagrama de flujo es importante utilizar un mismo len-
guaje, por eso se usan rectangulos, évalos, rombos, flechas y otras
figuras geométricas que corresponden a un cédigo, como puede
observarse en la siguiente imagen:

_>

Linea de flujo
Marca el orden

Proceso . secuencial de los
Representa cualquier procesos y
operacion subprocesos
L4
Simbolos del D
Terminal diagrama de Entrada/salida
Representa el i Representa la
inicio y final de flulo salida y entrada
un proceso de datos
Decision »
Muestra los dos caminos Anotacién
que se pueden seguir ) Agreg? 0'9{’".0
durante un proceso informacién adicional

o subproceso sobre un proceso o subproceso
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Cualquier actividad que se realice durante el proceso de
elaboracién de un producto puede representarse en un
diagrama de flujo.

Es recomendable elaborar un diagrama por proceso.
Por ejemplo, la produccién artesanal de miel en la co-
munidad de San Felipe Orizatldn, Hidalgo, se realiza en
tres etapas o procesos: la produccién, la recoleccién y la
comercializacién. Cada una de estas etapas tiene tareas
especificas, responsables, insumos y un cronograma di-
ferente; por eso es recomendable disenar tres diagramas
de flujo que se conecten entre si para llevar a cabo este
proceso técnico artesanal.

Do
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Sea cual sea el nimero de procesos o la cantidad de tareas y
personas que participen, para realizar un diagrama de flujo es
recomendable guiarse con los siguientes pasos:

Paso 1 = Paso 2
Definir el propésito Ordenar las tareas
y el alcance cronolégicamente
L
Paso 3

Organizar las tareas
por tipo y simbolo

| 4

Paso 4 » Paso 5

Dibujar el diagrama Revisar y perfeccionar
el diagrama

De cierta forma, los diagramas son parte de la vida coti-
diana. Todo el tiempo, las personas estan realizando tareas
y tomando decisiones que definen el rumbo que tendra
una situacion planeada o imprevista. En un proceso de
produccion, los diagramas de flujo tienen mayor impor-
tancia porque las decisiones que se tomen a partir de la
informacién que en ellos se presenta pueden afectar posi-
tiva 0 negativamente a un proceso técnico.

La operacién y el funcionamiento de un proceso deben ser monitoreados frecuente-
mente, esto también depende del trabajo que realicen las personas de cada equipo
de trabajo. Por esto, la elaboracion de diagramas de flujo requiere la participacion
de todas las personas involucradas; la representacion grafica de su trabajo es la mejor
forma de lograrlo.

Actualmente, los diagramas de flujo son de varios tipos, de acuerdo con el proceso
para el que se realicen. Si se conocen los pasos v el significado de los graficos que se
emplean en su disefio, los diagramas de flujo se pueden elaborar a mano o en la com-
putadora, empleando formas basicas de un procesador de texto. En internet existen
plantillas para disefiarlos.




Representaciones
graficas de
producciones
tecnicas

En la produccion técnica también
se pueden utilizar representaciones
graficas. Por ejemplo, los planos se
emplean en geografia, arquitectura,
geometria, ingenieria y disefio.

En este Ultimo, los planos sirven
para representar a escala el
aspecto que tendra un objeto.

Una mesa, un farol, un tornillo o un
automovil son productos técnicos
disefiados con planos, donde se
muestra la forma que tendran

y sus caracteristicas.
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Planos

En el Renacimiento Leonardo da Vinci disefid multiples planos para repre-
sentar puentes, edificios, armas, maquinas, submarinos y hasta un aparato
para respirar bajo el agua. Al plasmar sus ideas en bocetos, calculaba y visua-
lizaba el aspecto que tendrian estos objetos una vez construidos.

En la actualidad, los planos han evolucionado con la llegada de las tecno-
logfas digitales que permiten el disefio en tres dimensiones, también llamado
disefio 3D. Hoy es posible representar fidedignamente una idea en la reali-
dad, en cualquier tamafio.

Un plano es un recurso grifico para re-
presentar un objeto o drea a escala. Las
representaciones a escala conservan un
tamafo proporcional al real.

El plano debe ser detallado para que
se comprenda la informacién precisa
del objeto, desde su disefio hasta su ela-
boracién.
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Cuando se trata de crear objetos nuevos, en el disefio industrial
los planos pueden presentarse de dos formas.

En vistas: son las imdgenes que ayudan a entender la forma
geométrica de un cuerpo u objeto.

En proyecciones: son las imdgenes de un objeto visto a través de
las seis caras de un cubo; muestran secciones de un objeto.

P. izquierdo

P. derecha

Do
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En este tipo de representaciones, se muestran tres aspectos para la cons-
truccién de un objeto, las cuales son las siguientes:
Alzado: vista principal que se obtiene mirando la pieza de frente.
Planta: es la vista superior y se obtiene mirando la pieza desde arriba.

Perfil: se refiere a la vista que se obtiene mirando la pieza desde una lateral.

Los elementos bdsicos por considerar para elaborar planos son éstos:
Definir lo que se representard.
Contar con las medidas precisas de lo que se representard.
Determinar la escala a usar.
Elaborar el plano.

Revisar y, si es necesario, modificarlo.

Otro de los planos mds comunes como repre-
sentacién de una produccién técnica es el ar-
quitecténico. Estos pueden ser generales, es
decir, presentan las secciones y dimensiones
de la obra. También pueden ser de detalles, los
cuales describen los elementos que, debido a
la escala, no pueden ser vistos en el general,
como los planos de las instalaciones sanitarias
y la red eléctrica.

Ademds del diseno industrial y la arquitectu-
ra, hay otras dreas técnicas que utilizan planos
para representar sus proyectos o productos. En
la industria se pueden hacer diagramas de siste-
mas eléctricos; en computadora, se disenan los
de circuitos, entre otros.

Cualquier objeto que sea posible imaginar (foco, lavabo, escalera,
persiana, computadora, etcétera) ha sido creado en la mente de una
persona gracias a su vision espacial, luego ha sido plasmado en papel
y, por ultimo, ha sido comunicado a otras personas a través de planos
que permiten hacerlo realidad.

Los planos, como representacion técnica, han cambiado la forma de produccion. Su
proposito es crear productos mejores y mas eficientes. La creacion de planos durante
las fases del disefio puede asegurar que una idea se pueda ejecutar y funcionar segiin
lo previsto.



Servicios
sustentables
en diversos
contextos

Los servicios producen un beneficio
inmaterial. Los servicios sustentables
satisfacen las necesidades actuales sin
comprometer la capacidad

de los ecosistemas para sostener

la vida en el futuro. Estos servicios
buscan equilibrar el desarrollo
econémico, la equidad social y la
proteccion del medio ambiente.
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Desde el punto de vista econdmico, los servicios representan
una actividad muy importante a nivel nacional, ya que en
20217 generaron 67% del producto interno bruto (piB) del
pais, de acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (Inegi); esto significa que de cada 100 pesos, 67 son
generados por sectores como el hotelero o restaurantero, por
ejemplo. Asimismo, el sector emplea a 61.07% de las personas
econdémicamente activas.

Al sector servicios también se le conoce como sector terciario.
Los sectores primario y secundario se enfocan en producir bienes
materiales, mientras que el terciario se ocupa de los bienes
inmateriales, no adjudicables permanentemente y que no se
pueden almacenar. El mas representativo de este sector, por sus
aportaciones a la economia del pais, es el turismo, del cual a su
vez derivan otros servicios.

———

Agencias
de viaies@
=
Alojamiento liro )
Autobiss )
| _Tais )
Vehiculos de
alquiler

El ecoturismo es una forma de desarrollo del dmbito turistico. Una
de sus caracteristicas es el respeto del medio ambiente y el cuidado de
las zonas que visitan los turistas, quienes realizan el viaje a pie para no
danar el suelo, van con cuidado para no maltratar la flora y la fauna y
reducir al minimo el impacto negativo para las comunidades que ahi
residen, con respeto por su cultura y costumbres.

Enlo relativo ala gastronomia, se fomentala sustentabilidad mediante
el consumo de frutas y verduras de temporada y platillos locales, lo que
lleva a apreciar el proceso de la comida de preparacion lenta y a evitar
la demanda de productos que requieren ser transportados a grandes
distancias, quemando combustible y produciendo contaminacién.
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También se reducen los empaques
plésticos y el consumo de energia
que emplean los refrigeradores al
tratar de resguardar los alimentos
que no son de temporada, con lo
que se evita que se eleven los costos
de los productos.

La industria del transporte, que también es parte del sector terciario,
consiste en trasladar personas o productos de un punto a otro en un
determinado tiempo, estd conformada por otras industrias, como la
de carga aérea y logistica, acrolineas, rutas maritimas, carreteras y
ferrocarriles. El traslado de personas en zonas urbanas se basa mucho
en el uso del automévil particular, el cual genera altos indices de
contaminacién, porque son millones de unidades y por el uso de
combustibles fésiles; para atenuar esos dafios, se buscan alternativas
de movilidad sustentable como incrementar las rutas del transporte
publico, incorporar unidades hibridas o eléctricas al parque vehicular
de autobuses, crear lineas de teleféricos donde no existen vialidades o se

encuentran saturadas y destinar carriles para la circulacién de bicicletas.
Como parte de las medidas de sustentabilidad en el transporte de

productos, existen programas impulsados por la Secretaria del Medio
Ambiente y Recursos Naturales, los cuales tratan de mejorar las
condiciones ambientales.

Enlas Ultimasdécadas, laatencion sobrela sustentabilidad se ha centrado
en el sector terciario. Ejemplos de esto son el impulso al ecoturismo,
el mayor consumo de productos comunitarios y artesanales, la oferta
de productos organicos, el uso de sistemas eléctricos o hibridos en
el transporte publico de gran capacidad, entre otros. Estas practicas
contribuyen a formar una cultura de servicios sustentables.

En conclusion, con el desarrollo sustentable las sociedades humanas buscan un desa-
rrollo armonico de las comunidades respecto al bienestar medioambiental, econdmico
y social para propiciar mejores condiciones de vida. Dado que la prestacion de servicios
es clave para la economia mexicana, es importante darle un enfoque sustentable en
todos los ambitos: comercio, transporte, educacion y salud, ademas del turismo, que es
un pilar de la economia mexicana.

Do



El desarrollo

sustentable en
diversos contextos

El desarrollo sustentable puede
intervenir en los diversos procesos
técnicos, ya sea para transformar una
materia prima o fabricar un producto.
Hasta hace unos afos, la mayoria de
los procesos se enfocaban en obtener
el mayor beneficio econémico posible,
sin considerar las consecuencias
medioambientales y sociales.
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Procesos sustentables

Hablar de procesos productivos sustentables significa reducir el uso de ener-
gias no renovables y la extraccion de recursos naturales, lo que minimiza los
efectos negativos de esos procesos sobre el medio ambiente.

Con la finalidad de crear productos eficientes que no afecten el
entorno ni consuman los recursos de generaciones futuras, los
procesos técnicos sustentables se desarrollan en etapas. A con-
tinuacién, se muestran algunas de ellas. Es conveniente aclarar
que las etapas pueden variar segtn el tipo de producto.

Materia prima

¢Es posible
y factible
conseguirlos?

Y

S

Identificacion de una necesidad

{Qué elementos se
requieren para atender
esa necesidad mediante la
fabricacion de productos?

Maquinaria o
herramientas
requeridas

Conocimiento para
realizar el producto

¢Se cuenta
NO con todos los S|

elementos?

Se establecen las etapas de
fabricacién, almacenamiento
de materias primas y
productos intermedios, asf
como la distribucién de

Se consiguen los e '
maquinas y herramientas.

elementos faltantes.

Los procesos productivos del pais estin contenidos en las actividades
secundarias o son parte del sector industrial, el cual engloba todos aque-
llos procesos donde la materia prima es transformada en un producto
terminado o en un producto intermedio —es decir, que después se utili-
zard en otro proceso productivo; por ejemplo, cuando se fabrica un pa-
rabrisas, su proceso habrd finalizado cuando sea parte de un automévil—.

En el siguiente diagrama se muestran las actividades secundarias que
se llevan a cabo en el pais:

XL
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Industria Construccidén

Por el tipo de infraestructura se divide en:

Entidades federativas

Sidertrgica: produce que mas consumen _+
hierro y con él se Quimica: produce
fabrican cerraduras, fertilizantes, plasticos, “
perfiles, alambres, productos farmacéuticos, Obras de aguay
clavos, entre otros. pesticidas, combustibles, saneamiento —
lubricantes y méas
sustancias.
Electricidad y Tamaulipas, Sonora
telecomunicaciones y Ciudad de México

Metalmecanica: Alimenticia: procesa

los productos
ganaderos, agricolas 7

y pesqueros.

produce maquinaria,

: Transporte y vivienda
herramientas, P Y

,
carrocerfas y todo lo
relacionado al metal.

. Campeche,

14
B Tabasco, Tamaulipas
y Veracruz

Petréleo y
petroquimica

Textil: manufactura
telas, hilos, fibras y
todo lo relacionado
con laropa.

Actividades
del sector
secundario

Otras
construcciones

Energia

Son todas las actividades
relacionadas con la
« generacion de la energia.

i

Una forma de apoyar la sustentabilidad en los procesos técnicos pro-
ductivos es crear parques industriales sustentables, los cuales agrupan
a diferentes empresas de una misma rama industrial; por ejemplo, la
automotriz, eléctrica y electrénica. Esto permite reducir las emisiones
de contaminantes derivadas del traslado de una empresa a otra.

Los insumos y el suministro de energfa eléctrica son mds eficientes
al concentrarse todos en un punto, porque se cuenta con subestacio-
nes de energfa y con un dnico suministro para alimentarlas. Al reunir
diferentes empresas de la misma rama en un tnico sitio se puede hacer
un manejo eficiente de los residuos téxicos y de la basura. Los parques
industriales también cuentan con acceso a terminales de ferrocarril,
autopistas, puertos o aecropuertos para movilizar con mayor facilidad
y con menor consumo energético los productos elaborados. Cada una
de las empresas instaladas en los parques industriales estd obligada a
cumplir con los requerimientos de la Secretaria del Medio Ambiente y
Recursos Naturales, asi como de la Procuraduria Federal de Proteccién
al Ambiente.
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Otro proceso productivo sustentable es la quimica verde, cuya fina-
lidad es disenar productos y procesos quimicos que reduzcan o eli-
minen la generacién y el uso de sustancias peligrosas. Por ejemplo,
existe un procedimiento para la produccién de pulpa de celulosa
blanqueada para la elaboracién de papel que se realiza siguiendo los
principios de la quimica verde. En este procedimiento los desechos
son tratados quimicamente para su reutilizacién, y parte de esos re-
siduos son empleados como combustible para generar energia que se
aprovecha en el proceso de fabricacién. Al final, se genera menos de
1% de residuos sélidos.

La ingenieria verde, por otro lado, tiene la finalidad de disefar pro-
cesos y productos que minimicen la generacién de contaminantes,
los riesgos al medio ambiente y a la salud. Por ejemplo, en Tailandia,
desde 2020, se han empleado hojas de pldtano y tiras delgadas de
bambd, en lugar de pléstico, para envolver vegetales. Las hojas de
pldtano son resistentes y conservan la frescura de los alimentos; ade-
mds, en el territorio tailandés hay una gran cantidad de drboles de
pldtano. Este pais también utiliza bolsas hechas con polvo de maiz y
cajas hechas con el bagazo de la cafa de azicar.

Es importante tomar en cuenta que al aplicar la ingenieria y la
quimica verde en cualquier parte del mundo para producir artesanias
o articulos técnicamente complejos y avanzados, no deben emplearse
materias primas que contribuyan a la deforestacién o agotamiento
de los recursos naturales, la destruccién de hdbitats o la extincién
de especies. Se busca que los procesos sean amigables con el medio
ambiente. De la misma manera, se requiere disminuir la desigualdad
social y la pobreza mediante la remuneracién justa del trabajo y la re-
valorizacién del trabajo artesanal, de tal manera que las personas que
lo realizan puedan acceder a la educacién y cubran sus necesidades
bdsicas, como la alimentacién y la salud.

La sustentabilidad favorece el bienestar social. Aunque trabajar
con procesos sustentables auin representa un reto, es importante
considerar que las ventajas para las generaciones presentes y futu-
ras son mas significativas y trascendentes que los obstaculos que

implica su implementacion.

Los procesos productivos cambian constantemente y se ajustan a las diversas necesida-
des; sin embargo, ante los efectos del cambio climatico, ha adquirido mayor relevancia
optar por procesos productivos sustentables. Cambiar el enfoque de la utilidad econo-
mica por la satisfaccion de necesidades vitales transformara las maneras de produccion,
asi como la demanda de servicios para un mayor nimero de personas y mejorara su
calidad de vida. La sustentabilidad es la mejor iniciativa para resolver dilemas actuales

y futuros.

Do



Desarrollar e incrementar la condicion
fisica trae consigo multiples beneficios
para la salud en favor de la calidad de
vida de las personas. Existe evidencia
cientifica que describe los dafos y
consecuencias derivados de la falta de
actividad fisica. Por ello, es necesario
realizarla y fomentarla de manera
sistematica e informada para generar
conciencia individual y colectiva.
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La relacion entre el incremento
de la condicidn fisica'y
el bienestar personal

Todas las personas poseen un nivel de condicion fisica, unas mas que otras.
Mejorar la condicion incrementa la cantidad de actividad fisica, ludica y
deportiva que se puede hacer por semana. Cualquier practica sistematica
que se realice con la finalidad de mejorar la condicién impacta de manera
positiva en el desempenio y el estado de animo; ademas, es parte de un es-
tilo de vida saludable.

A continuacion, se describen las capacidades fisico-motrices, sus caracte-
risticas y aspectos favorecidos con el desarrollo de la condicion fisica.

La resistencia permite soportar y retrasar la fatiga, efecto de una actividad
de mediana o larga duracién. La resistencia trae consigo beneficios en el
sistema cardiorrespiratorio, asi como la satisfaccién de necesidades que
requieren una participacién intensa para cumplir con propdsitos indivi-
duales o colectivos, ya sea en un juego, en la prictica de un deporte o en la
colaboracién en equipo en un ambiente comunitario.

La velocidad permite moverse con prontitud de un lugar a otro. En el
incremento de esta capacidad intervienen otras, como la fuerza, que le
otorga potencia al movimiento, y la flexibilidad, que permite ser 4gil ante
una situacién determinada. El desarrollo de cualidades relacionadas con la
velocidad repercute en la coordinacién, en los ajustes posturales ante situa-
ciones que exigen adaptarse a cambios de ritmo y tiempos establecidos de
accién para resolver una tarea.
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La flexibilidad se refiere a la capacidad que permite movi-
mientos articulares en amplitud. El incremento de esta capacidad
favorece la realizacién correcta de algunas posiciones o movi-
mientos eldsticos; por ejemplo, en el yoga o en una patada de
karate. También se vuelve importante practicarla constantemen-
te, ya que con el paso de los afios disminuye significativamente.

La fuerza es la capacidad para superar una resistencia por me-
dio de la tensidn muscular; en sus funciones estin mover, em-
pujar, jalar, lanzar, patear, sostener, resistir o golpear. Se puede
aplicar en situaciones de la vida cotidiana, en la recreacién, el
juego, la iniciacién deportiva y la educacién fisica.

Resistencia + Flexibilidad = Flexibilidad

Estiramiento muscular

Flexibilidad + Velocidad =
Agilidad

Velocidad

Fuerza + Resistencia =
Resistencia muscular

Velocidad + Fuerza = Potencia

Fuerza

Existen varias actividades que se pueden desarrollar en la vida cotidiana, ya sea en el
ambito escolar o comunitario; en el juego, la practica de un deporte y la educacion fisica.
En ellas, se realizan acciones motrices con intencion; éstas requieren la puesta en practica
de las habilidades motrices, emocionales y sociales acomparnadas por la intervencion de
algunos de los elementos de la condicion fisica, como son la flexibilidad, la velocidad, la
resistencia y la fuerza. Cada uno de estos elementos de la condicion fisica interacttia con
otras capacidades motrices, que brindan sustento a la actuacion inteligente.
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Las actividades recreativas, de
iniciacion deportiva y su impacto
en el bienestar social

Una buena condicién fisica ayuda a lograr el bienestar personal. Es recomen-
dable realizar actividades fisicas a lo largo de la vida para mantener un buen
estado de salud y favorecer la interaccion, la comunicacion y la toma de
acuerdos, cuando se participa en equipo.

La puesta en préictica de las capacidades fisico-motrices
tiene lugar y se desarrolla en los adolescentes a través de
juegos, actividades recreativas, deportes alternativos, como
el “korfball”, el ‘tochito bandera”, el “ultimate”, la inicia-
cién deportiva y los deportes autéctonos; tal es el caso del
“juego de pelota prehispdnico adaptado”.

Otro tipo de actividades que favorecen la condicién fisi-
ca son las de expresién corporal. Por ejemplo, la actuacién
teatral, la danza, representaciones motrices de pinturas y
esculturas e, incluso, interpretaciones musicales para con-
tribuir a una sana convivencia dentro de la escuela, la fa-
milia y la comunidad.

Do
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Existe una diversidad de formas y escenarios donde se puede
exponer e incrementar el repertorio de habilidades y destrezas
motrices que contribuyen al mantenimiento de una condicién
fisica saludable. La siguiente experiencia se presenta con la fina-
lidad de ejemplificar lo descrito:

Ha llegado el festival de la escuela. Hay comida, actividades, jue-
gos y musica. De forma esponténea, Juan se ha parado frente a
sus companeras y companeros para mostrar sus dotes de bailador
sin miedo a ser criticado; le gusta que los asistentes lo vean reali-
zando movimientos con gran destreza y que estan de moda. Tiene
esa facilidad gracias a que realiza actividad fisica constantemente;
esto se nota por el tiempo que ha estado bailando y por los movi-
mientos en donde integra la fuerza para mantener ciertas posicio-
nes. Sus capacidades y habilidades le dan seguridad y confianza.

Pedro, quien es amigo de Juan, sélo observa cdmo se divierte.
El quisiera bailar como Juan, pero es més timido y tiene miedo a
que se burlen por no poder realizar los mismos movimientos.

Analiza por un momento que Juan tiene gran resistencia, ya
que no se ha cansado; también percibe que es muy agil, resultado
de la flexibilidad y la velocidad con la que cambia répidamente de
pasos de baile. Por Ultimo, observa que la fuerza de Juan es mu-
cha, pues uno de sus movimientos preferidos, y que tanto gusta,
exige sostener el peso de su cuerpo en un solo brazo.

Pedro estd decidido a aprender a bailar como Juan, y reconoce
que es necesario mejorar su condicién fisica para lograr su propdsito.
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Tal como lo describe la historia de Juan, el desarrollo de la con-
dicién fisica se manifiesta en acciones motrices que se realizan
dia con dia, a través de la prictica de actividades fisico-deporti-
vas, como el juego, la educacidn fisica, las actividades artisticas
expresivas, el baile o la danza. También es importante considerar
todas aquellas vivencias personales, familiares, escolares, en el
barrio o en la comunidad, que favorecen la convivencia y que
permiten lograr un bienestar social ademds del fisico.

XX

El incremento de la condicion fisica favorece la percepcion positiva del cuerpo que se
posee, asi como la satisfaccion sobre el desempefio y un estado de salud equilibrado
gracias al bienestar fisico, emocional y social que las y los jévenes pueden experimentar
dentro y fuera de la escuela. De igual manera, crea un sentimiento de saberse capaz de
realizar una diversidad de acciones perceptivas, recreativas y sociocomunicativas.

Tener una buena condicion fisica estimula el desarrollo de la capacidad de emprendi-
miento o perseverancia ante nuevos desafios con un grado de dificultad mayor; esto se
debe a una valoracion tanto justa como positiva de las habilidades y destrezas motrices
que se han cultivado.

Por Ultimo, se generan las condiciones que estimulan el desarrollo de la identidad
personal y social, dando lugar al sentido de pertenencia y al establecimiento de lazos so-
cioafectivos, gracias al nivel de autovaloracion y aceptacion en grupos escolares, equipos
deportivos y nucleos familiares.




Ambientes

que favorecen
la participacion
de todxs

La accion de moverse con intencion
en espacios educativos, familiares o
comunitarios trae consigo multiples
beneficios en el &ambito fisico,
psicologico, emocional y social. Esta
accion motriz, dotada de significado
personal, permite la interaccion con
otras personas en diversos contextos
donde se adquieren habilidades de
comunicaciéon y socializaciéon necesarias
para plantear y solucionar problemas
o conflictos, tomar acuerdos por

la via del didlogo vy el consenso, asi
como fomentar actitudes y relaciones
afectivas, empaticas, solidarias,
colaborativas y de paz.
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El fomento de actitudes asertivas
en el juego, la iniciacion deportiva
y el deporte educativo

Las actitudes asertivas se caracterizan por ser formas de comunicacion y
convivencia, basadas en el respeto, buen trato a uno mismo, a quienes inte-
gran el equipo, asi como a las y los adversarios u oponentes. Se manifiestan
al participar en juegos motrices y deportes educativos.

Todo movimiento intencional, consciente e inteligente facilita el aprendi-
zaje y el conocimiento que se experimenta en escenarios y sicuaciones don-
de se ponen a prueba la escucha activa, la empatia, el respeto, la regulacion
emocional y sobre todo una participacion asertiva.

A través de los juegos, la iniciacién deportiva y el deporte edu-
cativo se estimulan las capacidades fisicas, sociales y de comu-
nicacién mediante la interaccién de dos o mds participantes en
actividades de movimiento. Las actitudes asertivas ayudan a
desarrollar una buena comunicacién, socializacién, inclusidn,
convivencia, interaccién y expresién de emociones de forma
oral y motriz. De igual manera, es posible demostrar espon-
taneidad y voluntad de actuar en situaciones de cooperacion,
tanto ofensiva como defensiva.



XL

139 N

Asimismo, se desarrolla un liderazgo democritico al atender de
forma responsable y respetuosa otras ideas, opiniones u opciones
que permitan la participacién activa, dindmica y con igualdad
de oportunidades en cada una de las actividades. Por dltimo, se
favorece la escucha atenta, la apertura hacia nuevas formas de ser
y actuar lejos de una perspectiva que sélo empodera y beneficia
a unos cuantos. Para comprender mejor lo descrito, se invita a
conocer el siguiente caso.

Sonia jugaba con sus compaferos en el receso y se dio cuenta de que
el grupo estaba organizado de la siguiente forma: mujeres en el patio
chico jugando a saltar la cuerda y hombres en el patio grande jugando
futbol. Aproximandose al juego de los hombres, escuché que uno de
ellos dijo: "Cuando aprendan a jugar futbol, que exijan la cancha princi-
pal; mejor que se dediquen a cosas de mujeres y ya después que apren-
dan de los que si saben”. Sonia comentd esto con sus comparieras y
otros companeros que jugaban a otra cosa. Coincidieron en que todxs
deberian ser favorecidos con una cultura de trato respetuoso, actitudes
asertivas a través de juegos y deportes, con una postura mucho mas
critica respecto a la organizacién de los espacios y tipos de actividades
que se proponen a mujeres y hombres. De esta manera se fomentan
practicas inclusivas y de equidad, ya que eso repercute en la formacion
y el desarrollo personal y social desde edades tempranas.
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Al concluir el receso, de manera respetuosa, Sonia, junto con sus
comparieras y comparieros, dieron algunas sugerencias acerca de
la inclusién de hombres y mujeres en las diferentes actividades,
en donde todxs tomarian acuerdos y compromisos en los recesos.

En la experiencia anterior se observa cémo el receso es un espa-
cio donde se pueden promover actitudes basadas en el respeto
a las diferencias. Es posible emplear recursos y estrategias que
promuevan la participacién activa, dindmica, igualitaria e inclu-
yente, donde se adecuan y adaptan reglas, materiales, espacios,
tiempos y otros elementos para tales fines. Esto implica pro-
piciar ambientes que permitan una convivencia justa, pacifica,

asertiva, empdtica y emocionalmente regulada.

Do
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La toma de decisiones
democraticas en beneficio de
una sana convivencia en
diversos escenarios

Las actitudes asertivas se caracterizan por respetar las propias decisiones y las
de los demas, por eso la toma de decisiones debe darse de manera democra-
tica. Asi, quienes participan en el juego, el deporte educativo o en cualquier
otra actividad tienen la oportunidad de expresar su opinion para establecer
acuerdos y enfrentar desafios o conflictos con las habilidades de comuni-
cacion y autorregulacion emocional. El caso de Sonia y sus compafieros, al
coincidir en como deben tomar acuerdos y responsabilidades, muestra la
iniciacion del trabajo para un bien comun.

Se pueden llevar a cabo diversas actividades, juegos y practicas
cotidianas que fomenten la participacién equitativa de mujeres
y hombres para abordar necesidades comunes. El objetivo prin-
cipal es encontrar soluciones a conflictos a través de mesas de
didlogo y propuestas que consideren diferentes puntos de vista.
Esta accién permite aprender a vivir en armonfa.

En Educacién Fisica, se promueven juegos y deportes educa-
tivos que fomentan la cooperacién y la competencia amistosa.
Durante estas actividades, se pueden asignar momentos espe-
cificos para que los participantes dialoguen, disefien y evaltien
estrategias de participacién tanto individual como colectiva.
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Lo anterior es un proceso de retroalimentacién que favorece
el andlisis y la reflexién donde se valoran las relaciones interper-
sonales que se sustentan en una convivencia solidaria, empitica,
colaborativa y pacifica que siempre busca el bienestar colectivo.

La experiencia, los saberes previos, el potencial personal y de
los demas son el motor de arranque para tomar decisiones
democraticas en espera de resultados eficientes y efectivos,
al considerar las necesidades personales y de los demas por
igual, sin priorizar una sobre otra, ya que el fin es comun.

En el contexto escolar, el desarrollo de habilidades para la toma de decisiones democra-
ticas implica respetar la expresion de diferentes maneras de pensar y actuar. Promueve
la participacion activa y creativa donde se valora la diversidad de necesidades, gustos,
intereses, opiniones y expectativas durante momentos festivos que incluyen juegos,
actividades de expresion corporal, iniciacion deportiva y deporte educativo.




Estrategias
integrales de juego
ante distintas
situaciones

El juego es una actividad mediante

la cual se obtienen conocimientos,
habilidades, destrezas, actitudes y
valores; su potencial formativo en
Educacion Fisica y otras areas favorece el
desarrollo humano integral. Participar en
juegos de cooperacion-oposicion brinda
la oportunidad de imaginar, comunicar,
aplicar y evaluar estrategias individuales
y colectivas a partir de fortalezas,
habilidades y areas de oportunidad para
lograr una meta.

El disefio y la valoraciéon de estrategias
en el juego implican el desarrollo y la
practica de habilidades de pensamiento
basadas en la comprension vy el analisis
de las situaciones, que se contrastan con
saberes y habilidades existentes. De esta
forma, se obtienen distintas opciones
para resolver los retos motrices del
juego y determinar una serie de ajustes
para mejorar el desempeno individual

y colectivo.

La estrategia inclusiva pone énfasis en

el disfrute y la participacion equitativa,
justa, democratica, activa y dinamica en
las sesiones de Educacion Fisica.
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El disefo de estrategias
incluyentes a partir de las
condiciones de juego

El disefio de estrategias tiene como principal aliado al pensamiento creativo
y estratégico; ambos se fusionan dentro de escenarios ludicos, y en la vida
diaria, para entender e interpretar las caracteristicas y condiciones del
juego. Este reconocimiento permite imaginar diversas opciones y visualizar
posibles resultados ante la toma de decisiones previas a la accion; es decir,
de forma anticipada se prevé un conjunto de elementos que intervienen
en la situacion a emprender. El disefio de estrategias incluyentes visualiza
un proceso de creacion e innovacion empatico, solidario que mejora los
vinculos socioemocionales y la convivencia grupal.

Cuando los jévenes participan en el juego, las actividades de iniciacién
deportiva y el deporte educativo, en general, siempre estdn frente a
la oportunidad de disehar estrategias para mejorar la participacién
individual, pero también del equipo al que pertenecen. Elaborar y
ejecutar dichas estrategias se basa en el reconocimiento de la situacién de
juego a partir de los espacios de actuacién, los tiempos, los companeros,
los oponentes y la meta.

Do
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Estos factores definen las dindmicas individuales e interacciones
colectivas, especialmente en los juegos de cooperacién-oposicién
presentes en juegos de cancha comun, dividida, de invasién,
bate y campo o red y muro. Todo lo anterior define la estructura
y l6gica de participacién que exigen los juegos.

Existen dindmicas e interacciones que se definen a partir
de las caracteristicas fisicas, emocionales, motivacionales y
actitudinales de los companeros, los adversarios y oponentes
durante el juego. Estos elementos son variables y es muy
dificil predecirlos con exactitud; su interpretacién depende del
reconocimiento del potencial de los compafieros y oponentes.

La comprensién de las condiciones del entorno y la
interaccién entre los participantes dentro de las acciones
de juego determinan el disefio de estrategias con altas
expectativas de propiciar la participacién y aprendizaje
para todxs.

A partir de la siguiente experiencia se puede identificar el
diseno de estrategias incluyentes con base en las condiciones

de juego.
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La experiencia modifica la estructura légica del juego y cémo
ésta establece nuevas condiciones que favorecen la participacién
dindmica e incluyente de todxs.

Se puede concluir que el disefio de estrategias inclusivas
busca detectar fortalezas individuales y de conjunto para
aprovecharlas, asi como oportunidades para explorarlas,
descubrirlas y emplearlas. También permite detectar las
debilidades para difuminarlas mediante la colaboracion,
empatia y redes de apoyo mutuo, ademas de identificar
amenazas para reducirlas al minimo.

Do
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La valoracion de la efectividad
de las estrategias de juego

Una estrategia permite visualizar y planear lo que desea realizarse en una
situacion futura. Tener la oportunidad de ponerla en marcha permite
comparar los resultados con las intenciones y aspiraciones que existian al
principio para ajustarlas y lograr que sean exitosas. Valorar las estrategias
implica reflexionar para reorientar y plantear nuevas opciones; es decir,
se necesita una modificacion constante en la forma de actuar conforme
al juego, dado que sus condiciones se transforman.

Reconocer la efectividad de una estrategia implica el anilisis
del nivel de actuacién inteligente de companeros y adversarios
en funcién de su desempefio, interaccién y comunicacién en
los juegos de cooperacién-oposicién.

Esta accién trae consigo la elaboracién de argumentos y la
aplicacién de propuestas de mejora mediante la comunicacién
en equipo, las estrategias de juego y las destrezas motrices.
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El aprendizaje es mas ltdico cuando existe motivacion al participar activamente
en el juego, el disefio y la valoracion de las estrategias de participacion individual
y colectiva. Sera importante que las condiciones del juego se modifiquen y
transformen constantemente para lograr un resultado atractivo e interesante
para todas y todos los participantes.

Las estrategias se manifiestan dentro y fuera del contexto escolar; se disefian y replan-
tean en todo momento. Su proceso de construccion y valoracion requiere la explora-
cion libre para fomentar el descubrimiento a partir del ensayo-error tendiente al éxito
continuo. En su disefio, se valora la participacion colaborativa, solidaria y empatica con
los comparieros para brindar acceso a todxs por igual.

Para disefar estrategias integrales e incluyentes se requiere desarrollar habilidades
adaptativas para la resolucion de problemas, asi como la apropiacion de actitudes intui-
tivas, curiosas, creativas, emprendedoras, proactivas, detallistas, democraticas, transpa-
rentes, justas, empaticas, simpaticas, optimistas, arriesgadas y valientes.




Integracion 'y
puesta en practica
de las capacidades,

las habilidades

y las destrezas
motrices

La adquisicidn e integracion progresiva
de capacidades, habilidades y destrezas
motrices es resultado de movimientos
inteligentes al jugar o practicar un
deporte con significado personal y social.

Moverse con inteligencia es una cualidad
que se considera fundamental para

el desarrollo integral, es producto de

la reflexion, el autoconocimiento, las
experiencias, asi como de la interaccion
de las personas con el medio familiar y
social del que son parte.

Cuando los jovenes se mueven
inteligentemente se integran las
capacidades fisicas, perceptivas,
recreativas y sociocomunicativas, pero
también las habilidades de locomocién,
manipulacion y estabilidad a través

de juegos o deporte educativo en el
contexto escolar y comunitario. Estas
capacidades y habilidades se explican por
separado, pero, en la vida real, se integran
y ponen en marcha de forma paralela
desde diversas manifestaciones motrices.
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La puesta en practica del potencial
motor ante distintos escenarios
individuales y colectivos

El desarrollo de las habilidades y capacidades motrices construye de mane-
ra significativa el potencial motor de las personas desde la infancia hasta la
juventud. Tanto en la sesion de Educacion Fisica dentro de la escuela como
en el contexto familiar y comunitario, deben realizarse las actividades en
entornos de aprendizaje creativo, para asi actuar de manera libre y explorar
distintas posibilidades de movimiento que ayuden a reconocer el potencial
personal al jugar o practicar un deporte.

uoPIU30d

Las acciones motrices activan,
dinamizan e integran las:

. Capacidades fisico-motrices
Velocidad - Flexibilidad - Resistencia - Fuerza
- Activan dimension Energética (ejercitacion)
Capacidades perceptivo-motrices
Espacialidad - Temporalidad - Corporalidad
- Activan dimension Perceptiva (cognicion)
O Capacidades re-creativo motrices
Disfrute - Satisfaccién - Autonomia

« Activan dimensién Re-creativa (emocidn)

. Capacidades socio-comunicativas motrices
Introyeccion - Interaccion - Comunicacion
- Activan dimensién Comunicativa (significacién)

En general, la prictica deportiva y la actividad fisica es-
tructurada aumentan las capacidades y destrezas de las
personas. Poner a prueba el potencial de movimiento per-
mite a las y los jévenes utilizar todo su repertorio para
enfrentar desafios individuales y colectivos por medio de
las habilidades motrices que se muestran a continuacién:
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Locomocién Simples
Complejos
{ 1
/ 7
Manipulacién Propulsion
y
/
Absorcion
De estabilidad Axiales

£

Estatico-dinamicos

Marchar, correr, hacer cuadripedos, reptar, dar
saltos verticales y horizontales.

Marchar lateralmente, marchar saltando,
correr saltando y trepar.
J

/ J
Lanzar, golpear, desplazar moviles, patear, empujar, rodar,
botar, hacer desplazamientos en el medio acuatico, etcétera.

.

J

/
Atrapar moviles, controlar objetos con los pies, con las manos
o con cualquier parte del cuerpo.

Girar la cintura, ponerse en cuclillas, flexionar el tronco,
balancearse sobre brazos y piernas, suspenderse, etcétera.

Realizar volteretas, rodar, girar, pararse y correr, tirarse
al suelo, hacer equilibrios, arrastrarse, etcétera.

En la siguiente experiencia se hace visible como se integran las
capacidades y destrezas motrices durante diferentes acciones,
como en juegos que se practican en la escuela y la comunidad.

Patricia y Maria decidieron participar en un “juego de persecucion” du-
rante el receso escolar, justamente cuando comparieras y compaferos
de otros grupos caminaban por el mismo espacio, o se divertian con
juegos muy parecidos a algunos deportes que su profesora de Educa-
cion Fisica les propuso en la sesion.
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Durante la persecucién, Patricia se mostraba segura al huir de
Maria, sobre todo cuando, al correr, cambiaba de direccién con
facilidad si algiin compariero se cruzaba en su camino, o cuando
tenia que saltar del piso a una jardinera, y nuevamente al piso;
o bien, al girar con mucha rapidez para cambiar de direccién
al saberse acorralada frente a un muro que le impedia seguir
avanzando. Las habilidades de Patricia también le permitieron
rechazar con sumano un balén de basquetbol que rebotd hacia
ella. En ese preciso instante Maria le dio alcance, aprovechando
que su compafiera se sentia muy confiada en sus habilidades,
pero carecia de la fuerza y, sobre todo, la resistencia para correr
sin fatigarse tan répido.

La profesora de Educacién Fisica, mientras observaba la per-
secucion, reconocié que Patricia habia desarrollado adecuada-
mente sus habilidades de locomocién cuando corria por el patio
y saltaba para llegar a la jardinera, pero también de reaccién y
manipulacion al rechazar el balén con la mano, y de estabilidad
cuando pudo girar para cambiar de direccidn sin problema. La
profesora llegd a la conclusién de que Patricia tendria éxito si par-
ticipara en juegos predeportivos en los que, con destreza, dejara
atrés a sus oponentes mientras llevara un baldn en las manos y, sin
dejar de correr, girar o cambiar de direccién para no ser atrapada

hasta anotar.

Cuando se participa en juegos donde se ponen a
prueba las habilidades y destrezas motrices, las ca-
pacidades fisico-motrices, perceptivo-motrices, so-
cio-comunicativo-motrices y recreativo-motrices se
pueden identificar las fortalezas, pero también las
debilidades, las cuales se pueden reducir mediante la
participacion en alglin equipo, recibiendo el apoyo
de las demas personas para favorecer al desarrollo

personal y social de manera saludable.

La manifestacion creativa e integrada de habilidades, destrezas y capacidades motrices
que las y los jovenes puedan lograr a través de distintas actividades expresivo-corpo-
rales, juegos motores, iniciacion deportiva y deporte educativo contribuye a un equili-
brado desarrollo y reconocimiento del potencial motriz como un medio que favorece
la conciencia del yo, o bien, la integracion de la corporalidad en situaciones individuales

y colectivas.

Do



Aspiraciones
personales
y compartidas

Crecer implica comenzar a tomar
decisiones importantes donde cada
individuo aporta un paso a la vez en la
trayectoria de vivir con bienestar.

Sin duda, el reto es inmenso, pero es
recomendable comenzar por uno,

y, al sumar a otra persona, y otra,

y asi sucesivamente, poco a poco

esto se transformara en un esfuerzo
colectivo de beneficio comun. Es

decir, si las aspiraciones individuales
logran coincidir con las de todos los
integrantes de la sociedad, se alcanzara
el bienestar colectivo.
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Aspiraciones personales
y compartidas en el diseio
de un proyecto de vida

La toma de decisiones se refiere al proceso mediante el cual las personas
consideran un conjunto de opciones y escogen acciones para resolver situa-
ciones o alcanzar metas.

Durante la adolescencia, las y los jovenes experimentan importantes cam-
bios fisicos, cognitivos y emocionales, lo que puede influir en la forma en
la que toman decisiones. Por ejemplo, pueden ser mas propensos a tomar
resoluciones basadas en emociones y menos en la légica y la racionalidad.
También pueden estar mas influidos por las opiniones de sus pares y por la
presion social.

La toma de decisiones en la adolescencia es fundamental para el desarro-
llo de la independencia, la autonomia y la identidad personal. Al enfrentarse
a decisiones cada vez mas complejas a lo largo de la vida, las y los jovenes
tienen la oportunidad de aprender habilidades importantes, tales como el
pensamiento critico y la capacidad para resolver problemas.

Asimismo, es importante que las y los jévenes cuenten con el apoyo y
la guia de adultos que sean importantes para ellos —familiares, cuidadores
y profesores— para tomar decisiones informadas y saludables que los ayuden
a alcanzar sus metas y a desarrollarse plenamente como individuos.

XL
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Desde el nacimiento, conforme las personas crecen,
sufren cambios, tanto en su fisico como en la forma
de ser, de pensar y actuar. Los cambios ocurridos du-
rante la adolescencia preparan para la vida adulta y la
toma de decisiones que ésta trae consigo; los anhelos y
expectativas se presentan en todas las etapas del desa-
rrollo, y trazar un proyecto de vida resulta un proceso
cambiante, pero necesario y, en ocasiones, complejo.

El proyecto de vida es un plan a largo plazo que tiene
como propésito establecer metas y objetivos claros para
alcanzar una vida plena y satisfactoria. Es importante
tomar en cuenta que no solo se trata de establecer me-
tas profesionales o econémicas, sino también de con-
siderar las aspiraciones personales y compartidas para
alcanzar un futuro pleno y satisfactorio.

El proyecto de vida requiere del disefio y la planifi-
cacién de aquello que se considera que puede ayudar
a conseguir el bienestar personal y colectivo a partir
de lo que una persona sabe y conoce de si misma.
Cada proyecto es valioso, pues cobra sentido dentro
de una historia de vida; toma en cuenta los suefos,
metas y deseos de la persona, asi como las habilidades,
competencias, atributos y talentos con los que cuenta.
A ello debe agregarse el lugar donde se vive, las opor-
tunidades que ofrece el contexto y las redes de apoyo
familiares y comunitarias que favorecen y motivan el
logro de las metas.

En el disefio de un proyecto de vida es fundamental
un proceso de autoconocimiento que permita iden-
tificar y reflexionar sobre las fortalezas, habilidades,
conocimientos, aspectos por mejorar, las oportunida-
des y riesgos que pueden constituir una amenaza para
el cumplimiento de las metas trazadas. De ahi que, al
momento de asumir compromisos, principios y va-
lores, es necesario ser conscientes de que el bienestar
individual también contribuye al bienestar colectivo.

Reconocer quiénes somos y qué nos motiva a la rea-
lizacién de objetivos diarios es primordial para iden-
tificar nuestras necesidades de crecimiento personal
y colectivo, asi como para trazarnos metas a corto,
mediano y largo plazo. Este proceso de autoconoci-
miento se desarrolla a lo largo de la vida, es dindmico
y modificable por las experiencias, también por otras
personas y circunstancias. Descubrir lo que somos y
las metas que queremos alcanzar en nuestra vida nos
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brinda la oportunidad de generar compromisos hacia
las personas y la comunidad con las que nos relaciona-
mos, para asi contribuir a la justicia y el bien comun.
El autoconocimiento debe conducir a formar un criterio
personal que permita la toma de decisiones conscientes
y responsables. Para ello, es importante considerar lo si-
guiente para que un criterio sea considerado positivo:

Permite ejercer la libertad de pensamiento, de accién y
expresion.

No se compromete con ideas o acciones con las que se
estd en desacuerdo.

Posibilita vivir nuevas experiencias y aprendizajes.
Permite dialogar ante situaciones conflictivas para llegar
a acuerdos consensuados.

No obliga a realizar acciones que afecten en los aspectos
fisico y emocional.

Otro elemento importante para considerar en un pro-
yecto de vida son las aspiraciones personales, es decir,
aquellas metas que una persona desea alcanzar para si
misma, independientemente de las opiniones de los de-
mis. Estas pueden incluir metas de desarrollo personal,
tales como mejorar en un aspecto especifico, aprender
un nuevo idioma o desarrollar habilidades artisticas,
como tocar un instrumento o aprender a cocinar. Tam-
bién es posible incluir metas relacionadas con la salud
y el bienestar, como lo son el adoptar un estilo de vida
mids saludable o mejorar la relacién con la familia y com-
paneros de escuela o comunidad.

Es importante tener en cuenta las aspiraciones perso-
nales al disefar un proyecto de vida, porque estas metas
pueden aportar un sentido de propésito y direccién. Al
establecer metas que coincidan con las aspiraciones, una
persona puede sentirse mds motivada y comprometida a
lograr sus objetivos.

En el disefio de un proyecto de vida, es importante
considerar las aspiraciones compartidas y las personales.
Las aspiraciones compartidas son metas que coinciden
con las de otras personas, como la familia, amigos o la
comunidad. Estas metas pueden incluir objetivos de ser-
vicio a la comunidad, como trabajar en proyectos de for-
ma voluntaria o participar en actividades que beneficien
a la colectividad.

Do
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Las aspiraciones compartidas también pueden incluir metas
relacionadas con la familia y la comunidad donde se vive, asi
como establecer una relacién sélida y de sana convivencia, la
crianza responsable para educar hijos felices y saludables, en
general, tener una vida familiar satisfactoria. Establecer metas
compartidas en un proyecto de vida puede ayudar a fortalecer
las relaciones interpersonales y también a fomentar un sentido
de comunidad.

Las aspiraciones personales y las compartidas son elementos clave en el
disefio de un proyecto de vida satisfactorio. Al establecer metas alinea-
das con las aspiraciones personales y compartidas, una persona puede sen-
tirse mas motivada y comprometida a lograrlas, asi como a fortalecer las
relaciones interpersonales y fomentar un sentido de comunidad. Por ello, es
importante considerar tanto las aspiraciones personales como las compar-

tidas en el disefio de un proyecto de vida que sea significativo y satisfactorio.

Dedicar tiempo a identificar los propios intereses y necesidades, y analizar los pasos ha-
cia el cumplimiento de logros y metas personales y compartidas es aportar lo esencial
para construir adecuadamente el proyecto de vida. Mientras mas temprano se inicie,
mejores resultados se pueden lograr y, conforme se hagan mejores elecciones, el tran-
sito por el camino de lograr las metas sera menos complicado. La construccion de un
proyecto de vida puede sonar como una serie de acciones complejas por cumplir, sin
embargo, resulta ser de gran ayuda en los procesos que se avanzan, es decir, en los mo-
mentos donde una etapa de vida finaliza y se inicia otra.




Construccion
continua del
proyecto de vida
COmMO un pProceso
reflexivo

El logro de las aspiraciones y de los
objetivos personales y colectivos del
proyecto de vida requiere establecer

metas para avanzar con acciones
concretas y graduales que posibiliten
su alcance.

La adolescencia presenta una gran
oportunidad para empezar a disefar
un proyecto de vida con metas para

alcanzar a corto, mediano y largo plazo
con las cuales se inicia un camino para
la construccion de la identidad personal
y para el bienestar colectivo.




XL

159 N

Valoracion y establecimiento
de metas personales y colectivas
a corto, mediano y largo plazo

En la adolescencia se inicia la construccion de la identidad adulta, es decir,
la definicion de quién y como sera una persona en el futuro. A partir de es-
tablecer metas para alcanzar sus anhelos, el adolescente se puede beneficiar
y, al mismo tiempo, favorecer el bien comun.

La adolescencia llega acompanada por la oportunidad de empe-
zar a disefar un proyecto de vida para alcanzar los objetivos del
futuro. Este proyecto debe plantear el logro de acciones a través
de definir metas alcanzables a diferentes plazos.
Las metas definen aquello que se busca lograr en los diferentes as-
pectos personales. Por ejemplo, si el proyecto incluye un aspecto social,
la meta podria ser trabajar como voluntario para una organizacién no
gubernamental (ONG) en un campamento de refugiados. Asi, al tener
una meta clara, se podrdn definir acciones para lograrla; en este caso,
investigar dénde hay campos de refugiados de guerra, qué oNG trabaja
en cada uno de ellos, qué perfil debe tener una persona para colaborar
con ellos, etcétera.
Las metas deben ser graduales para poder alcanzarlas a corto, mediano
y largo plazo. Esto se ejemplifica bien en la situacién anterior: una meta
a corto plazo puede ser conseguir la informacién completa; a mediano,
serfa prepararse para obtener el perfil para solicitar el empleo y, a largo
plazo, laborar en la ONG para colaborar en la mejora de la vida de los

refugiados de guerra.
Dispone de poco tiempo Se requiere mas tiempo y trabajo | Se requiere mucho mas tiempo
(dias, semanas o meses) para (meses o afios) para llevarla (afios) para conseguirla.
cumplirla. a cabo.

Para lograr las metas, se deben considerar las siguientes caracteristicas:

Es clara y concreta Establece Puede lograrse, Para la comunidad Establece
una cantidad aunque signifique y en busca del bien las fechas limites
un gran esfuerzo comun
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Algunas situaciones o actitudes que pueden afectar el cumpli-
miento de las metas planteadas para conseguir el proyecto de
vida establecido por cada persona pueden ser:

» Procrastinar, es decir, retrasar el cumplimiento de las actividades
o tareas que se deben realizar y, en lugar de ello, hacer cosas irrele-
vantes, aunque en ocasiones éstas sean mds placenteras.

» Atravesar por alguna crisis de vida, es decir, los momentos difici-
les de la persona, como la pérdida de un ser querido o el cambio
del lugar de residencia, entre otros.

» Vivir algln riesgo que afecte la salud fisica o mental, como las
adicciones, por ejemplo.

» Atravesar por algin desastre natural que afecte a la comunidad en
el lugar de residencia.

Es importante recordar que las personas tienen constantes cambios de-
rivados de sus experiencias de vida. Por esto, el proyecto de vida, inclu-
yendo los objetivos y metas, debe considerarse un proceso inacabado,
merecedor de reflexiones constantes, y flexible para realizar los ajustes
que permitan seguir y alcanzar el fin dltimo. Ademds, se debe tener
presente que las personas son seres sociales, es decir, no viven solas ni
pueden hacerlo, y su propia existencia tiene sentido gracias a la relacién
con los otros. Por lo tanto, dentro de las propias metas se debe incluir a
los demds y contemplar los objetivos colectivos, identificar cémo pue-
den interrelacionarse y aprovechar esas sinergias para facilitar el cum-
plimiento de las metas y lograr un bienestar comdn.

Establecer metas de manera adecuada ayuda a las personas
a enfocar sus energias en lograr lo deseado, porque:

»  Permite enfocar sus esfuerzos.

»  Ayuda a medir el progreso hacia el objetivo.

»  Facilita la toma de decisiones.

»  Mantiene la motivacion.

»  Esunaguia para lo que realmente se quiere.

»  Promueve el cambio.

»  Llevaalazona de expansion.

Las personas deben reflexionar acerca de lo que desean conseguir y, a partir de eso, esta-
blecer metas para lograr en cada etapa, y para reconocer el progreso. Esto fortalecera la
autoestima y el compromiso consigo mismo y con los demas. Todo esto conlleva la ela-
boracion de un proyecto de vida personal y tiene un fuerte impacto en el bien comun.

Do



Construccion del
proyecto de vida

Conocer las capacidades y habilidades
de los seres humanos puede crear

un impacto positivo en su desarrollo
individual y en la sociedad, pues
favorece el éxito en la vida de cada
persona, promueve el apoyo en la
comunidad y genera ambientes y
entornos basados en el respeto.
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Autoconocimiento y conocimiento
de la comunidad parala
construccion del proyecto de vida

El autoconocimiento es un aspecto principal del ser humano que le permite
identificar sus propias capacidades, habilidades, necesidades, gustos e intere-
ses, asi como lo que le desagrada de si mismo. De este modo reconoce por
qué actla y siente de esa forma. Es un elemento que fortalece la persona-
lidad y la construcciéon del proyecto de vida individual; en la medida como
éste se disefie, seran mas claros los retos a enfrentar para alcanzar las metas.
En el proceso de construccion del proyecto de vida, se deben conocer las
necesidades de la comunidad, a fin de valorar la forma de aportar algo para
mejorarla.

Durante el proceso de desarrollo de un proyecto de vida, es im-
portante identificar las capacidades y habilidades personales, asi
como el contexto donde se llevan a cabo, a fin de fortalecer los
propios intereses, sin dafar a los demds integrantes de la comu-
nidad, por el contrario, la intencién es contribuir a ésta de ma-
nera satisfactoria.
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Asimismo, durante el proceso es necesario evaluar el proyecto de
vida para saber si ha dado resultado a partir de las metas trazadas,
y qué se puede mejorar para lograrlo.

Por ejemplo, una adolescente que no ha conseguido interpretar
afinadas y en ritmo las melodias en su flauta a lo largo del curso,
por mds que lo ha intentado, se pregunta por qué no puede tocar
dicho instrumento si en matemdticas es muy buena.

Lo anterior ocurre porque ella —gracias al contexto en el que
vive, a la educacién y a sus recursos innatos— ha impulsado al-
gunas habilidades mds que otras; sin embargo, esto no es un
obstdculo que frene su aprendizaje, pues forma parte de las ca-
pacidades que desarrollard con el paso del tiempo.
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En diferentes momentos, las personas tienen logros y derrotas.
Es importante reconocer que los seres humanos pueden cam-
biar de oficio, profesién e, incluso, de lugar de residencia. Lo
importante es que se desarrollen en lo personal, en lo familiar y
en lo comunitario, de tal manera que impulsen sus capacidades

y habilidades.

En Atizapdn de Zaragoza, Estado de México, en una colo-
nia que se llama Alfredo Bonfil, hay un nifo con discapacidad
en las piernas, el cual, junto con su mam4, vende mariscos en
un tianguis cerca del centro. Toda la comunidad lo conoce por
eso, y por su peculiar forma de atraer gente a su negocio. Cada
domingo, muchas personas acuden a su puesto para probar el
aguachile —camarén y pulpo servidos en un molcajete banado de
limén con chile habanero y decorado con cebolla morada— que
ellos preparan. La gente del pueblo menciona que se trata de un
platillo delicioso y que ellos son una familia “con ganas de salir
adelante”, a pesar de la discapacidad del nifo.

Do
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En ocasiones, las personas se limitan a si mismas por miedo,
inseguridad o pena de mostrar sus diferentes capacidades y
habilidades. Por eso es necesaria la autoaceptacién, pues per-
mite reconocer que las habilidades pueden aportar mejoras
a la comunidad. Una vez identificadas las prioridades para
el desempeno y el desarrollo se vuelve necesario visualizar el
futuro, imaginar cémo serdn los escenarios favorables dentro
de un estado de bienestar, su importancia y el impacto para
la comunidad.

Asimismo, es de suma importancia crear un plan de ac-
cién para saber qué metas se van cumpliendo o qué hay que
modificar para alcanzarlas. Cabe destacar que durante el pro-
ceso, cuando se cumplen una a una las metas, se requiere
colocar un centro de motivacidn.

Lo fundamental es que cada persona tome la iniciativa en todo lo que realiza
para ver lo positivo de la vida. Hay que tener en cuenta que el esfuerzo con-
duce a situaciones favorables, impulsando las habilidades de los seres huma-

nos en la sociedad.

Intereses y necesidades, asi como logros y metas personales y compartidas, de acuerdo
con conocimientos, capacidades y habilidades desarrolladas, hilvanan las ideas para un

proyecto de vida personal.



Experiencias en
la vida diaria

Diariamente, las personas enfrentan una
diversidad de situaciones personales,
familiares, educativas y sociales que
enriquecen su experiencia de vida.
Afrontan diversas situaciones donde
deben tomar decisiones que pueden
parecer sencillas, como elegir qué
comer, cOmo vestir o qué musica
escuchar; mientras que otras parecen
muy dificiles, como decidir con quién
trabajar en equipo para realizar una
tarea de la escuela y como pedir
permiso para asistir a una fiesta o
concierto.

La toma de decisiones asertivas
contribuye al bienestar fisico y
emocional, y se basa en el adecuado
manejo de emociones y sentimientos,
las experiencias vividas, la valoracion
de los beneficios, los riesgos de un
comportamiento inadecuado y cémo
se imagina la vida en el futuro.
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El afrontamiento de las
experiencias en la vida diaria

Afrontar las diferentes situaciones de la vida cotidiana forma parte de la liber-
tad de decidir lo que se considera positivo para el bienestar; pero también
implica la responsabilidad de elegir lo que traerd un beneficio para la vida
propiay la de otras personas. La manera como se actlia en cada situacion im-
portante tiene mucho que ver con los valores, la forma de ser, las costumbres
de la comunidad, lo que se considera aceptado o no en una cultura; también,
lo aprendido en la familia, escuela y comunidad, y la manera como otras per-
sonas resuelven situaciones dificiles.

Ante situaciones de amenaza, peligro o posibles dafios, como lo pueden
ser las conductas de riesgo en torno a la salud y la sexualidad, es importante
aprender a desarrollar formas positivas de hacer frente a estos momentos de
la vida a través del conocimiento de uno mismo, la expresion de los senti-
mientos V la priorizacion del bienestar.

Existen muchas formas de abordar las si-
tuaciones importantes vinculadas con las
relaciones afectivas, la salud, la familia, las
amistades, la pareja, los estudios, la vida
social o las conductas de riesgo. El afron-
tamiento positivo se relaciona con la capaci-
dad de decidir priorizando el cuidado de uno
mismo y de los demds, realizando acciones
afines a las metas, los principios y el proyecto
de vida.
El afrontamiento positivo de una situa-
cién se puede lograr cuando:
Se reflexiona sobre ;cudl es la situacion?,
¢por qué es importante para uno mismo?,
scudles son las opciones o alternativas que
pueden tomarse?, ;qué consecuencias posi-
tivas o negativas trae cada opcién?, scudl es
la opcién que mds aporta a la felicidad y
bienestar propio?
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Se analizan los sentimientos. Por ejemplo, qué emociones o sen-
timientos ocurren después de haber reprobado un examen o al
terminar una amistad. Esto ayuda a evaluar qué puede hacerse
para salir de ese momento dificil e incluso resolver el problema.
Consultas con personas con mds experiencia a las que se les tenga
confianza, como familia o maestros.

Busqueda de fuentes de informacién confiables sobre el tema o
la situacién. No es aconsejable la consulta de informacién que se
difunde en redes sociales.

Pensar de qué forma esa decisién contribuye al proyecto de vida,
a las metas que se quieren lograr y al bienestar.

Evitar actuar por la presién de amistades, pareja u otras personas.

Es muy importante comprender cémo se siente uno mismo en
determinada situacién, identificar las emociones y sentimientos
que se experimentan, puesto que muchos errores al afrontar de
forma negativa una situacién se dan en momentos de enojo, ira
o desilusién, es decir, cuando se estd decepcionado y alterado
emocionalmente. En esos momentos se actia de forma impul-
siva, con el riesgo de enfrentar de forma violenta el problema y
responsabilizar a otras personas de lo que sucede.

Do
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La expresién de las emociones, tanto en las mujeres como
en los hombres, permite producir sensaciones agradables como
felicidad, amor, afecto y tranquilidad, y contribuye a la toma
de decisiones. Al respecto, la poeta australiana Judith Wright
escribié una valiosa frase: “Los sentimientos y las emociones
son el lenguaje universal que debe ser honrado. Son la expresién
auténtica de quiénes somos”.

Como se puede analizar en esta frase, la expresién de nuestros
sentimientos forma parte de lo que somos como seres humanos,
pues cada persona es tnica, valiosa y tiene una forma diferente
de compartir y expresar cémo se siente. En este sentido, pueden
exteriorizarse los sentimientos al cantar, bailar, contar un chiste,
resolver un problema, crear un poema, escribir una cancidn,
etcétera.

Por ello, es necesario expresar sentimientos y emociones, pues
esto permitird sentir mayor tranquilidad al momento de tomar
una decisién importante, ayuda a comprender la razén de por
qué una experiencia genera alegria, tristeza o miedo. El reco-
nocimiento emocional también facilita ser mds comprensivo y
empdtico con uno mismo y los demds, mejorar la autoestima
y fortalecer las relaciones afectivas. Por el contrario, reprimir
sentimientos puede aumentar el malestar y enojo, y hacer que
cometas errores o evites solucionar adecuadamente la situacién.
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En el momento de afrontar situaciones, es importante
poner en practica estrategias de autorregulacién emocio-
nal, como respirar varias veces para relajarse, buscar un
lugar seguro para tranquilizarse, encontrar el momento
oportuno para hablar con alguien, escribir o dibujar, o
buscar ayuda de otra persona confiable para que brinde
un consejo e informacion.

El afrontamiento de las diversas situaciones cotidianas es un proceso que im-
plica el conocimiento profundo de si mismo y los demas, asi como la capa-
cidad de tomar un papel activo y responsable sobre el curso de nuestra vida.
Aprender a evaluar y regular las emociones implica reconocer la libertad y
también la responsabilidad que tenemos con nuestra vida. Para hacer frente
a cada situacion, es importante ser asertivos para comunicar lo que sentimos
y pensamos, analizar los pros y los contras de la decision y seleccionar aquella
que contribuya a mejorar nuestra vida y bienestar fisico, emocional y mental.

XX

Las experiencias de vida conllevan tomar decisiones a cada momento, por lo que re-
quieren de capacidad para hacer frente a las situaciones de forma libre, responsable,
informada y empatica, buscando siempre el bienestar propio y el de los demas.

La habilidad para tomar decisiones asertivas implica un manejo adecuado de las
emociones y los sentimientos a través de un proceso de identificacion, reconocimiento
y autorregulacion de los diferentes estados emocionales que se pueden experimentar
en una situacion importante o problematica.




La formacidn

de la identidad

Los seres humanos son seres sociales y
dependientes unos de los otros; por eso,
para que puedan convivir en el medio
donde se desarrollan, los aspectos
bioldgicos y la influencia sociocultural
son determinantes. El aspecto bioldgico
hace referencia a la herencia en el
desarrollo de la personalidad; por su
parte, la influencia sociocultural se
refiere a reconocer que la comunidad y
todo lo que la conforma es importante
para que cada ser humano sea quien

es. Conformar la identidad personal
originarad un tipo determinado de
convivencia como resultado de una gran
complejidad de factores que influyen al
ser humano a lo largo de su existencia.



N4 172

El desarrollo de la personalidad

Para comprender la diversidad de formas como el ser humano
interacta es necesario considerar que, para que se comporte
como lo hace en todas y cada una de las areas de su vida, existe
una parte que le es propia y otra que le es externa, pero ambas lo
influyen y lo determinan.

El término personalidad proviene del latin
persona, palabra utilizada para hacer referen-
cia a las mdscaras que los actores usaban en
las obras de teatro griego. Este significado hace
pensar en la apariencia externa del individuo.
Actualmente se usa para hacer mencién a todo
aquello que converge en una persona para que
se comporte como lo hace, es decir, el conjun-
to de pensamientos, emociones, sentimientos,
reacciones, conductas y caracteristicas estables
y duraderas que la persona posee.

Temperamento:
Componente innato,
biolégico y
hereditario.
Tiene una base
fisioldgica

Necesidades,
emociones,
pensamientos,
talentos, etcétera

Lenguaje,
contexto,
temperamento,
cultura,
lenguaje,
valores,

etcétera

Caracter:
Componente
sociocultural que se
aprende a través de
las experiencias de
vida y con interaccién

social

XL
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La personalidad es un aspecto individual e inconfundible que
incluye todos los rasgos y particularidades que convergen para
que el ser humano sea quien es y se comporte como lo hace.

El desarrollo de la personalidad es un proceso complejo e
inacabado, ya que estd determinado por aspectos bioldgicos y
socioculturales. El componente bioldgico y hereditario en el de-
sarrollo de la personalidad se ha denominado temperamento, y el
aspecto sociocultural, cardcter.

La personalidad se desarrolla y conforma durante la vida de todo
ser humano conforme atraviesa cada una de las etapas del ciclo vital,
desde la primera infancia hasta la vejez. Durante la primera infancia
y la nifez, la persona se desenvuelve en su contexto, condicionado
en buena medida por el temperamento. Conforme va creciendo, su
contexto se va ampliando; primero, al darse cuenta de que sus padres
son diferentes a €, o en las experiencias fuera del hogar como las que
vive en la escuela, convivencias con los amigos o al practicar algfm
deporte, entre otros. La personalidad se enriquece, pues el cardcter
se va moldeando con lo que se ve, se aprende y se siente al socializar
con los demds.

Aunque la personalidad sufre modificaciones en cada etapa, al igual
que el cuerpo, en la adolescencia se ve inmersa en un cambio dréstico y
continuo que en muchos casos es decisivo para su configuracién. Du-
rante la adultez, en cambio, se logra una mayor congruencia entre lo
que se siente, se piensa y se actda, por lo que esta etapa puede conside-
rarse como el momento de su consolidacién.

La construccién de la identidad personal involucra la personalidad
formada por la interaccién del sujeto con su medio y las caracteristi-
cas heredadas, como las familiares, comunitarias, sociales y legales: el
nombre, la nacionalidad, el estado civil, la ocupacién... o el lugar espe-
cifico, el barrio o la regién donde se vive, la escuela, el trabajo, etcétera.
La identidad, aunque formada por aspectos individuales, no se limita a
las caracteristicas psicolégicas de la persona.
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Por ejemplo, un adolescente al que le gus-
ta la musica y tiene la habilidad para tocar la
guitarra, lo hace en solitario para expresarse.
El sabe lo bueno que es en eso porque obser-
va a otros no tan hdibiles; ademds, cuando se
reinen sus compafieros, le piden que toque y
cante. Se reconoce como musico porque co-
noce sus habilidades, pero también porque su
contexto lo ubica y lo acepta como tal.

Cuando los seres humanos interactiian se enfrentan con dife-
rentes personalidades e identidades; es decir, diversas formas de
educacién y de ver la vida. Esto los hace captar las semejanzas y
diferencias que existen entre personas.

La posibilidad de que alguien construya una personalidad madura
y libre depende de que se desenvuelva en un marco de conviven-
cia respetuosa y tolerante. La creacion de una comunidad donde
existan esos valores se da por dos factores: el reconocimiento de
si mismo vy la aceptacion de lo comun y lo diferente de las demas
personas.

Do
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Desarrollo integral
propio y colectivo

Cuando las personas que conforman una comunidad han procurado su
propio desarrollo integral, conviviran con las demas con ayuda de valores
como la tolerancia y el respeto. Trabajar en si mismo para conseguir el
bienestar individual es necesario para lograr el desarrollo colectivo.

Para que las personas alcancen un desarrollo inte-
gral deben buscar el bienestar en cada una de las
dreas que las conforman: fisica o bioldgica, psi-
colégica (que engloba lo mental y lo emocional),
social y espiritual. A la vez, es necesario lograr el
equilibrio entre todas esas dreas y el contexto so-
ciocultural donde se desenvuelven. El inicio de este
desarrollo estd relacionado con el conocimiento de
s{ mismo y continda con una mejoria progresiva
en todos los dmbitos mencionados, sin dejar de
trabajar en alguno.

Por ejemplo, cuando una persona joven decide cui-
dar su aspecto fisico y hace ejercicio, se alimenta sana-
mente, se arregla y se esmera en su higiene personal,
empieza a organizar mejor su tiempo para dedicarse a
las actividades escolares y desarrollar sus habilidades
y talentos, es muy probable que la interaccién con
sus amigos y padres resulte mds agradable y redunde
en bienestar emocional y en sentir satisfaccién con
las cosas que hace y la motivan para vivir.

En este desarrollo integral, es importante recordar
que las personas pasan por diversas etapas y procesos
de desarrollo, es decir, cambian constantemente. A
lo largo de sus vidas, estos cambios van creando una
visién nueva de lo que quieren lograr, y conseguirlo
requiere que potencien sus habilidades.

La posibilidad del desarrollo integral se hace reali-
dad en un marco de convivencia con otras personas
que también lo buscan y tienen derecho a él. Lo ante-
rior incluye aspectos relacionados con la satisfacciéon
de las necesidades bdsicas, la educacién, la participa-
cién en la comunidad y el ejercicio de otros derechos
fundamentales de toda sociedad democritica.
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La perspectiva acerca del desarrollo integral, entonces, no estd centra-
da solamente en la persona, sino en un marco que involucra a muchos
individuos mds. El desarrollo de estos grupos humanos se conoce como
desarrollo colectivo, mediante el cual se logra un bienestar individual y
de conjunto, lo que asegura la existencia de una fuerza comunitaria lista
para afrontar las tareas necesarias para cumplir las metas en comun.

Para que exista el desarrollo colecti-
vo, es necesario que cada uno de sus
integrantes esté de acuerdo en poner al
servicio de los demds su ser y sus ha-
bilidades para conseguir metas y obje-
tivos en comdn, siempre en busca del
beneficio de todos. Cuando esto suce-
de, se comparten las responsabilidades
y, por tanto, los resultados obtenidos
también. La satisfaccién de las necesi-
dades de cada uno de los integrantes
es mds importante que obtener el po-
der o cosas materiales; asi, la empatia
se eleva, entre todos pueden apoyarse
para satisfacer necesidades o solucionar
dificultades, y la forma de relacionarse
es mds horizontal que vertical, es decir,
no hay quien mande a otro, sino un
apoyo entre todxs.

Aunque el desarrollo integral individual
y el colectivo estan estrechamente re-
lacionados, es necesario distinguirlos
para que la persona pueda diferenciar su
identidad y buscar con eso el respeto de
sus propios derechos.

El ser humano atraviesa diferentes etapas en las cuales crea un sentido que determina
su personalidad y la seguridad necesaria para acometer diferentes retos. La comunidad
comparte con ellos sus valores y sus derechos en un marco de legalidad. En este proce-
s0, no se deben perder de vista el respeto y la tolerancia en los diferentes contextos para
incrementar la integracion vy la aceptacion de los demas.

Do



La importancia
del bienestar
personal y social

Alo largo de la vida, la persona transita
por diversas experiencias; algunas de
ellas las percibe agradables o positivas
y otras desagradables o negativas.

Estas experiencias marcan una forma
de pensar, sentir, actuar y relacionarse
con el medio natural y social del que
forma parte. El bienestar social influye
en el bienestar personal y viceversa. Por
ello, es de suma importancia que se
desarrollen habilidades para alcanzar el
propio bienestar y el de los demas.
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El autoconocimiento como
medio indispensable para lograr
el bienestar personal y social

El autoconocimiento es una condicion necesaria para lograr el bienestar
personal;también es muy importante en la busqueda del bienestar compartido
con la comunidad a la que se pertenece, ya que las personas no estan
aisladas, forman parte de una colectividad, y en ésta buscan sentirse bien
y desarrollarse de la mejor forma. Una condicion importante para el logro
del bienestar radica en el conocimiento de si mismo, mientras mantiene
constante interaccion con su contexto; es decir, sabe como se identifica en
relacién con su familia, la comunidad donde vive, el entorno natural y la
herencia histérica que recibe de sus antepasados. Si una persona considera
las caracteristicas que le dan individualidad y como percibe e interpreta su
realidad, puede identificar con mayor certeza lo que le satisface y le resulta
saludable en diferentes aspectos de su vida.

A lo largo de la historia de la humanidad, el autoconocimiento
se ha mantenido como una tarea del individuo para alcanzar el
bienestar personal en el marco de la comunidad.

Un poco de historia

En la antigua Grecia, las personas acudian al Ordculo de Delfos
para pedir consejos. En la entrada estaba inscrita una frase que
recibia a todos los visitantes: “Condcete a ti mismo”. Esta misma
frase es representativa de la filosofia que, al mismo tiempo y en
la misma regién, se enfocaria en la necesidad del autoconoci-
miento como elemento fundamental para entender la realidad.

Conocerse a si mismo implica un proceso
complejo y de dificil reflexién, pero muy impor-
tante. En este proceso de autoconocimiento, la
persona reconoce sus pensamientos, emociones,
sentimientos y actitudes; descubre capacidades,
habilidades, gustos e intereses; identifica formas
particulares de relacionarse con las demds perso-
nas; conoce el lenguaje, las creencias, la historia
y tradiciones de la familia, de la comunidad, asi
como las caracteristicas presentes en la sociedad

en la que nace y se desarrolla.
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Conocerse a si mismo es el paso previo a la autovaloracién; mirar los
defectos y las dreas de oportunidad con honestidad, sin barreras, sin mie-
dos y con el interés de realizar cambios a favor del bienestar y la seguridad.

Ve

) Costumbres
Lenguaje >
229
Habilidades @ © X
_ Pensamiento
! »

) Politica
Emociones )

Actitudes

Gustos Intereses

- -
Tradiciones Defectos

Pautas de convivencia

~N

J

En el proceso de autoconocimiento, la persona se da
cuenta de que no es un individuo aislado y que su con-
texto influye en quién es. Toma conciencia de su singu-
laridad, los puntos en comun vy las diferencias con otros
miembros de su comunidad. Al identificarse entre la di-
versidad que habita, adquiere la apertura necesaria para
ver con mayor empatia y aceptar las diferencias de los
demds. Este proceso implica reflexién constante, didlogo
abierto con otras personas y disposicién para la critica.

El proceso de autoconocimiento conlleva un ejercicio constante donde la per-
sona es capaz de reflexionar sobre la complejidad de factores internos y ex-
ternos, tanto cualidades como defectos de si misma y de su entorno. Sin este
ejercicio de autoconocimiento, la busqueda de bienestar personal y social se ve
interrumpida, pues hace falta la claridad para identificarse en un grupo.

Reconocimiento de las pautas
de convivencia existentes

en la comunidad

Las pautas de convivencia son el conjunto de principios que una
comunidad determinay establece pararegular las relaciones entre sus
miembros. Una de las formas de conocer el medio o la comunidad
es mediante las pautas de convivencia que tiene ese lugar. Algunas
son iguales o semejantes a otra localidad, otras son especificas de la
region, comunidad o de grupos humanos. Identificar esto permite
reconocer y respetar a las personas por su cultura, tradiciones,
creencias y valores particulares, asi como integrar la solidaridad y
la empatia para el desarrollo de una convivencia arménica, plural,
tolerante, libre de prejuicios y enfocada en el logro del bienestar

personal y social.

A nivel mundial, la diferencia entre cada pais y entre sus regiones es significa-
tiva, por tanto, la sociedad y las culturas son diversas. A esto se le denomina
diversidad cultural, es decir, “multiplicidad de formas en que se manifiestan
las culturas de los grupos y sociedades” (Unesco, s. f.). En cada comunidad, las
pautas de convivencia pueden ser similares o especificas. Por ejemplo, en las
comunidades de la Sierra Judrez del estado de Oaxaca, se rigen por los usos y
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costumbres o pautas de convivencia en la organizacién social y
politica, lo cual se aprecia en sus fiestas y ritos que provienen de una
cultura ancestral. Otras pautas de convivencia rigen las formas en que
los inquilinos de un edificio en la ciudad se organizan para mantener
el orden, respetar la privacidad y horarios de suefio de cada vecino, asi
como los pagos de servicios de vigilancia, entre otros.

Conocer las pautas de convivencia de la comunidad o del
lugar donde se estd, es decir, tener claridad del marco esta-
blecido y aceptado, permite tener conciencia de todo aquello
que se puede hacer, de las estrategias de convivencia a imple-
mentar y los limites que se deben establecer para fomentar
el respeto a lo que es diferente en términos de creencias, cos-
tumbres, acciones y decisiones. Para ello, es necesario tener
apertura al escuchar y dialogar con los otros miembros de la
comunidad, a fin de que, en conjunto, fomenten acciones
que guien hacia el bienestar comdn y, al mismo tiempo, evi-
ten aquellas que dificulten el desarrollo del mismo.

El reconocimiento de las pautas de convivencia, normas y costumbres
de los lugares donde esta una persona es un elemento esencial para
alcanzar el bienestar. Implica un trabajo constante que deben tomar
en cuenta los diversos grupos humanos, promoviendo la igualdad; esa
diferencia enriquece las posibilidades de convivencia y de construc
cion de una sociedad mas justa y solidaria.

El desarrollo personal y social inicia con el conocimiento y valoracion de ambas esferas: la
subjetividad de cada persona y el contexto en el que ésta se desarrolla.

En este proceso de autoconocimiento, el sujeto se reconoce como entidad singular y
Unica; a su vez, observa todo lo que tiene en comuin con otros miembros de su comu-
nidad. Con ello, se abre la posibilidad del encuentro consigo mismo y con los demas, asi
como la construccion de posibilidades de equilibrio para lograr el propésito comparti-
do del bienestar. En sintesis, el autoconocimiento le da claridad a la persona y establece
un vinculo constructivo con el resto de la comunidad.

Conocer, analizar y respetar las diversas formas como los seres humanos son, piensan,
actian, interacttian y se comunican lleva a comprender que cada uno tiene formas espe-
cificas de vivir su dia a dia, las cuales se basan comUnmente en las pautas de convivencia
que existen en su propia comunidad, contexto y familia. Comprenderse a si mismo vy al
otro llevard a la humanidad por un sélo camino: el logro del bienestar personal y social.

Do



Coémo los
sentimientos
se construyen a
partir de ideas
y experiencias
para la toma

de decisiones
asertivas

Tomar decisiones responsables implica
actuar de manera congruente con lo
que se desea lograr. Se trata de dirigir las
acciones a partir de la seleccion de las
mejores rutas para alcanzar aspiraciones
y metas. En este sentido, existen diversos
factores como el contexto, las personas
cercanas, incluso las emociones, que
influyen de alguna manera en la toma
de decisiones.

Todos los dias los seres humanos
toman decisiones que afectan su vida,
por lo que ese ejercicio debe hacerse
con responsabilidad y, sobre todo, con
asertividad. Ante cualquier decision,

la respuesta que se elija debe basarse
en el conocimiento propio y de la
comunidad; y asi buscar la seguridad
individual y colectiva al promover la
interaccion respetuosa entre todxs.
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La construccion de ideas 'y
experiencias para la toma
de decisiones responsables

De acuerdo con la Real Academia Espafiola, la palabra emocion de-
riva del vocablo latino emotio, que significa "alteracion del animo in-
tensay pasajera”. Aunque no existe una definicion Unica, se sabe con
certeza que la emocién no esta separada de la razon, en realidad se
complementan. Las emociones son elementos importantes en el ac-
tuar del ser humano, quien desde tiempos muy antiguos ha tratado
de comprender como funcionan y cual es su naturaleza.

Las emociones aparecen de forma espontanea, no son contro-
ladas de manera consciente, pues surgen como respuesta a deter-
minadas situaciones; son reacciones que obedecen a estimulos
externos. Por otra parte, los sentimientos son resultado del proce-
so que interpreta tal emocion consciente y generan una respuesta.

El sistema limbico es la parte del cerebro humano encargada de
regular las respuestas fisioldgicas y emocionales del cuerpo; sus es-
tructuras se comunican entre si para producir emociones y direc
cionar la conducta. El cértex, donde opera la razén, interacttia de
manera reciproca e influye de forma constante en el cerebro. Por
tanto, no hay actividad cerebral sin emocion o razén: ambas estan
presentes en cada decision.

XL
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Expresar las emociones es fundamental a lo largo de la vida y
de las relaciones, tanto con los demds como con uno mismo.
Cuando resulta dificil identificarlas y expresarlas correctamente,
se provocan conflictos, problemas y un gran malestar.
Asimismo, cuando los sentimientos no se expresan correcta-
mente, pueden suceder varias cosas. Por ejemplo:
Conciencia emocional en conflicto, es decir, confusién, dificul-
tad para reconocer los propios sentimientos ante determinada
situacion.
Dificultad para sentir cercanfa, empatia o conexién emocional con
los demds.
Explosién emocional durante la cual se pierde la capacidad de con-
trolar lo que se siente; puede ocurrir si se estd solo o con otras
personas.
Bloqueo emocional generalizado que impide ser uno mismo y
crea confusion, sobre todo cuando se estd acompanado de otras
personas.
Irritabilidad o malestar por temas sin importancia ante los que se
reacciona de forma negativa y exagerada.
Incapacidad de expresar a los demds c6mo afecta su conducta, lo
que se siente por ellos, o el estado emocional en un momento dado.

Las emociones, los sentimientos y los pensamientos son
fuente de informacién porque ayudan a dar sentido a lo
que sucede, permiten comprender a cada uno y a convi-
vir con los demds. Asimismo, motivan el logro de obje-
tivos y evitan situaciones dafinas o perjudiciales.

Los sentimientos se relacionan con situaciones con-
cretas de la vida como la frustracién que se genera
cuando uno o mds companeros de clase no colabo-
ran en algin proyecto en comunidad, pueden estar
relacionados con recuerdos amargos como los provo-
cados por las despedidas, o la sensacién de ansiedad
cuando se acercan los exdmenes. El estado emocional
de una persona se manifiesta en pensamientos, ideas,
recuerdos, imdgenes mentales, suefios y fantasias, di-
versidad de sentimientos que son parte de un proce-
so de reconocimiento propio y de construccién de la
personalidad. Es importante comprender la manera
como los sentimientos se producen a partir de ideas
y experiencias, sobre todo para la toma de decisiones
responsables.

También, es necesario identificar lo que se sien-
te; vivir adecuadamente las emociones, aceptarlas y
aprender, en lo posible, de ellas.
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Reflexionar a partir de las siguientes preguntas ofrece una ruta
para regular las emociones.
sQué es lo que se siente?, ;qué lo provoca?
;Qué informacién se obtiene de ese sentimiento o emocidén?
;Por qué aparecen ciertas ideas y sentimientos en determinado
momento?

;Cbémo controlar las acciones que emanan de emociones intensas?

El primer paso para expresar los sentimientos consiste en saber
identificarlos correctamente. Cuando no se sabe lo que se siente,
es probable que la forma de expresarlo sea inadecuada. Cuando
no hay claridad en los sentimientos, existen dos elementos que
ayudan: el cuerpo y la conducta.

Cada persona es diferente y, por tanto, todxs pueden experi-
mentar distintas sensaciones ante la misma emocién. Observar y
conocer el cuerpo ayuda en la identificacién de las emociones y
los sentimientos en cada uno. Por ejemplo, percibir una especie
de debilidad muscular en las extremidades ante el miedo o pdni-
co; sentir un nudo en el estémago o en la garganta cuando no se
dice lo que en verdad se piensa o padecer dolor de cabeza ante la
frustracién que provoca no alcanzar un objetivo.

Respecto a la conducta, el comportamiento
es otra fuente de informacién. Por ejemplo, si
cada vez que en el salén de clase se organizan
comunidades de trabajo, no se coincide con las
personas que se quiere, es comun sentir frustra-
cién y molestia, lo que podria provocar rechazo
a todo lo que se proponga. Es necesario observar
la propia conducta, armonizarla con lo que se

pretende.

Las experiencias que conforman la historia de
vida de cada persona también influyen en los
sentimientos y, por ende, en la toma de decisio-
nes. El logro de una meta genera un sentimiento
especialmente agradable que se manifiesta en la
expresion facial, abona a la autoestima, impul-
sa al logro de futuros planes y desencadena una
serie de sentimientos de plenitud y felicidad.
Identificar el origen de esa sensacion es una for-
ma adecuada de repetir los pasos que se dieron y
tenerlos en cuenta para la futura toma de deci-

siones responsables.

Do
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Adoptar una decisién responsable implica la capacidad para
elegir la mejor entre distintas opciones. Durante la adolescencia
se presentan situaciones que requieren habilidades para gestio-
nar adecuadamente las emociones y los sentimientos. Un ejem-
plo de decisiones responsables fueron las tomadas durante la
pandemia provocada por el virus SARS-CoV-2, que derivé en
una serie de adaptaciones que la humanidad se vio forzada a
ejercer. Aunque fue una situacion drdstica para acatar una serie
de medidas preventivas enfocadas en evitar contagios, derivé
en la manifestacién de diversas emociones: ira, miedo, coraje,
desesperacion, angustia, incertidumbre y sentimientos desola-
dores para las personas. Quienes decidieron responsablemente
sobre su cuidado lo hicieron de manera colectiva, emprendieron
acciones en favor de todxs y gestionaron asertivamente los senti-
mientos y las emociones.

Para muchas personas, no es ficil expresar las emo-
ciones y los sentimientos con palabras. Sin embargo,
existen otras formas de expresién mds sencillas, como
una accién. Es importante tener en cuenta que, a ve-
ces, hay algunos modos de expresién mds adecuados
que otros; por ejemplo, si se siente enfado hacia algin
amigo que no es reciproco en la amistad, la forma mds
apropiada de expresarlo es hablar con esa persona con
la finalidad de resolver la situacién. Otro modo es es-
cribirlo en una carta; aunque ésta no sea entregada al
destinatario, el mero ejercicio de escribirla puede hacer
que se aclaren las ideas y se genere bienestar personal.
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Aprender a gestionar los sentimientos para decidir
asertivamente requiere de autoconocimiento y dominio
de uno mismo. La autorregulacién contribuye a controlar
las emociones y los impulsos que perjudican en lo perso-
nal y lo colectivo, a esto se le conoce como responsabi-
lidad y se manifiesta durante toda la vida; por ejemplo,
al sentir enojo o frustracién, las actitudes que se ejercen
pueden afectar a otros, pero cada uno tiene la posibilidad
de decidir c6mo reaccionar y autorregularse.

El autocuidado conduce al autoconocimiento y a la au-
torregulacion. Es preferible trabajar en ello desde la in-
fancia, para que las siguientes etapas de vida sean mas
agradables para uno mismo y para las personas con

quienes se convive.

La toma de decisiones
asertivas para el bien comun

La toma de decision es el proceso de elegir entre una 0 mas
posibilidades de resolucion para alguna situacion o un problema.
En la toma de decisiones asertivas, la persona se compromete a
respetar y lograr sus aspiraciones, sin causarse dafio a si misma
0 a la comunidad. Para lograrlo, hace uso de sus capacidades,
habilidades y valores, planifica estrategias y disef\a alternativas para

dar la mejor respuesta a las sitcuaciones.

La asertividad consiste en expresar lo que se siente,
desea o cree, para hacer valer con honestidad los de-
rechos propios y respetar los de otras personas.

Tomar decisiones de forma asertiva fomenta el
respeto y permite alcanzar el bien individual y
comun. Para ello, es necesario expresar las necesi-
dades, marcar limites, establecer metas y objetivos
claros, asi como comparar las consecuencias positi-
vas y negativas. En la toma de decisiones se refleja la
autoconfianza y la seguridad de lograr lo deseado y
se aprende a decir si o no.

Al tomar una decisién, los dos hemisferios del
cerebro humano funcionan a la par; el izquierdo tra-
baja con el aspecto 16gico-analitico y el derecho con
el intuitivo-creativo.

Do
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Por eso, al momento de tomar una decisién no sélo debe analizarse
la situacién inmediata; es necesario imaginar el escenario posterior, es
decir, las consecuencias.

Se toman decisiones todos los dias; para hacerlo de manera asertiva
debe crearse un plan de accién. Para ello, se puede utilizar el siguiente
modelo:

Saber que existe un problema.

Reconocer el problema y definir sus caracteristicas.

Analizar las posibles soluciones y las consecuencias de cada una.
Escoger una solucién.

Llevarla a cabo.

Analizar los resultados de esa decision y generar una retroalimentacidn.

Es comin que la toma de decisiones genera opiniones de las personas
cercanas o en los medios de comunicacién. Esto no debe perjudicar o deter-
minar la eleccién propia; es necesario aprender a no depender de las decisio-
nes e ideas de las demds personas. Es importante considerar el apoyo o los
consejos encaminados a desarrollar las capacidades, los talentos y el potencial
del adolescente.

Por ejemplo, a Fitima le encargaron conducir el programa social de la es-
cuela durante el acto anual de recaudacién de fondos para la mejora de la
cooperativa escolar. Ella estd contenta porque mostrard sus habilidades de
locucién. Al llegar a casa le platica a su mamad y ésta le recuerda que el dia del
evento también es el cumpleafios de su abuelita y tienen planeada una fiesta.
Fatima deberd tomar una decisién importante: conducir el programa social o
acompanar a su abuelita.

Las decisiones que toman las personas deben ser responsables y asertivas,
pues eso permitird comprometerse con lo que requiere, ademds de desarrollar

la personalidad y la identidad propia.

Los seres humanos toman decisiones todo el tiempo, pero en
ocasiones es dificil enfocar las respuestas para obtener resultados
positivos y satisfactorios para si o para la comunidad y el contexto
social. Para lograrlo, es necesario conocer las propias necesidades
y las de los demas, comunicarlas claramente, mantener con firme-
za la decision, tener en cuenta las consecuencias de la decision y
responsabilizarse de ellas.

En la adolescencia, es importante establecer criterios que fomenten el desarrollo inte-
gral basado en la toma de decisiones asertivas, en los valores y las necesidades persona-
les, asi como en las capacidades sociales.



La diversidad

de formas de
expresion

Uno de los derechos humanos
fundamentales de las personas es

la libertad de expresion, que es
consecuencia de un proceso historico
basado en los esfuerzos de generaciones
que lucharon por una sociedad

libre, justa y pacifica. En ese sentido,
sobre todo porque el ser humano se
desarrolla en sociedad, la libertad para
expresarse es un factor fundamental
en la construccion de la individualidad
y de la comunidad. Las formas de
expresion articuladas por los principios
del respeto, la libertad y la convivencia
equitativa e inclusiva favorecen la
consolidaciéon de la identidad vy el
sentido de pertenencia.
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Las personas son seres sociales por naturaleza; conviven en medio
deladiversidad, pero requieren encontrar formas de expresarse para
ser escuchadas a partir de su singularidad y, a la vez, reconocerse en
el lugar al que pertenecen.

De acuerdo con Molano (2007), la identidad se concibe como
una constante recreacién individual y colectiva que ocurre
a partir de la continua diferenciacién y reafirmacién frente
al otro. El espacio o territorio tiene un caricter fuertemente
vinculatorio en el proceso de construccién y reconocimiento de
la identidad. Las diferencias entre las personas se observan en sus
pensamientos y creencias, su sexo, sus rasgos fisicos, sus gustos
y, sobre todo, en la cultura y el territorio que han heredado. Esto
los hace seres inicos en medio de la diversidad comunitaria. Esa
forma de ser tinica es la que desean expresar y comunicar al otro.

En la actualidad, debido al fenémeno migratorio, las comunidades
se integran con una marcada tendencia a la diversidad; se nutren de
personas provenientes de distintos lugares, con tradiciones, metas y
cualidades diferentes. En tales circunstancias, es necesario encontrar la
forma de expresarse colectivamente, pero de tal modo que se respeten los
derechos humanos de cada uno de los individuos.

La comunicacién de la individualidad

puede lograrse mediante la expresién y

la creacién. La expresion se refiere a la

manifestacién de ideas o pensamientos a

través de palabras, gestos, textos, colores,

formas; mientras que la creacién consiste

en generar o producir algo. Por tanto,

mencionar la diversidad de expresiones

significa que cada ser humano tiene formas

propias para crear y comunicar quién es.
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Por ejemplo, en México, la diversidad de formas de expresién que
tienen las comunidades se observa en las fiestas tradicionales de cada
entidad. En ellas dan a conocer quiénes son y cudl es su historia, y
el tipo de vestimenta que las representa también las distingue. Otros
ejemplos de formas de expresién de las comunidades son los rituales de
cortejo entre parejas, sus bailes, sus creencias religiosas, su organizacién
social y politica, entre otras.

La manera de expresarse es tan amplia como lo es cada individuo.
Aqui se muestran algunas de esas expresiones.

Mantener un estilo personal al arreglarse
o vestirse. Por ejemplo, cuando una persona
fallece, los familiares asisten al sepelio vestidos
con un color determinado, que puede ser
blanco o negro, para expresar su duelo.

Artes y artesanias. Musica, danza, pintura,
arte urbano, entre otras. Por medio de ellas,
las personas expresan sus sentimientos, su
ideologia y sus desacuerdos con la sociedad en
que viven.

Practicar un deporte.

Unirse a grupos que tienen determinada
filosofia de vida. Los adolescentes que se
integran a las tribus urbanas o identidades
juveniles expresan y defienden sus ideales con
ciertos comportamientos y rituales: colores en
su vestimenta y otras manifestaciones.
Pertenecer a algin grupo religioso.

Expresar su sexualidad.

Se debe destacar que la diversidad de las formas de expresién adquiere
especial importancia en la adolescencia, etapa en la que el ser humano
estd en proceso de consolidar su identidad y desea ser diferente a los
demds; al mismo tiempo, siente la necesidad de pertenecer a un
grupo. El adolescente necesita expresar de forma libre su identidad, su
autonomia y sus puntos de vista criticos acerca de las interacciones entre
su singularidad y el medio en el que se desenvuelve.

Es importante practicar la empatia y el respeto en los diferentes contextos y formas de
expresion, impulsar la participacion de las personas para fomentar la inclusion, crear
ambientes receptivos con todos los tipos de diversidad y promover la cultura de paz.

XL



Replanteamiento
de las metas
personales

El proyecto de vida de una persona
puede presentar riesgos vy dificultades.
Habra ocasiones en las que necesitara
realizar cambios o reajustar algin
proceso o estrategia para lograr sus
metas o para obtener una vision clara
del futuro.

Todo ello supone un proceso de
reflexion para analizar las capacidades
y aptitudes propias; los valores y

la autoestima; las posibilidades
econdmicas con las que se cuenta

y las motivaciones para realizar un
replanteamiento de metas personales.
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Replanteamiento a partir
de logros y riesgos

En ocasiones, es necesario replantearse el camino a seguir, reconocer
las dificultades y prever otras que se puedan presentar, a fin de plantear
alternativas y mejorar el proceso. Conforme se viven experiencias cada
ser humano adquiere distintas habilidades, y en esas vivencias pueden
presentarse dificultades, de modo que se requiere hacer un andlisis de
logros para tener un enfoque mas preciso en el proceso de eleccién
de metas abierta hacia nuevas posibilidades.

Al tener identificadas las habilidades y las capacidades propias,
es posible lograr un mejor desempefio para definir y alcanzar las
metas personales. Sin embargo, el adolescente puede encontrarse
con diversas complicaciones que frenen el logro de los objetivos
fijados para el futuro. Algunas de éstas son las siguientes:
La administracién del tiempo: en la vida cotidiana, es
comun enfrentarse a diferentes distractores que consumen
gran parte del dfa, como actividades que obstaculizan
un desarrollo pleno. Hay casos de adolescentes que no
realizan alguna actividad lidica de beneficio personal o
social por falta de tiempo. Para solventar esta dificultad,
es de suma importancia establecer horarios durante el dia
—por ejemplo, definir un tiempo especifico para el uso de
celulares, computadoras o videojuegos— y dar prioridad
a los retos que desarrollan habilidades y conocimientos,
a las tareas fisicas o artisticas que estimulan sentidos y
aportan a la comunidad.
La falta de acceso a instituciones educativas: la oferta
educativa disponible no interesa al adolescente, esto
dificulta la continuidad de sus estudios.

XL
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La falta de solvencia o estabilidad econémica para seguir
estudiando en una institucién piblica o privada: algunos centros
educativos tienen costos por los horarios, las modalidades, materias
extracurriculares que imparten y el material que solicitan.

Dejarse llevar por vicios o por la influencia de personas con
conductas antisociales o violentas que afectan la motivacién u
orientacién: hay personas que, por medio de engafios, incitan a los
adolescentes a las adicciones.

El desconocimiento de los talentos, gustos, intereses, habilidades

y aptitudes propias: permite a los adolescentes desarrollar dreas

de oportunidad. Es importante que conozcan sus capacidades y las
pongan en préctica.

La falta de proyectos que apoyen el desarrollo de sus talentos,
intereses, habilidades y aptitudes: es primordial buscar una actividad
que motive al adolescente y que esté encaminada a promover sus
habilidades y gustos.

Pertenecer a familias con muchos hijos y, por tanto, contar con menos
oportunidades: es importante tener en cuenta los recursos disponibles de la
familia para planificar metas alcanzables.

La falta de aspiraciones personales, asi como de voluntad o
tenacidad: una motivacién personal encaminada a los logros a futuro es
de suma importancia para alcanzar metas.

Econdmico @
Falta de recursos para f 7

impulsar su educacién.

PoLiTico

Gestién de empleos y
becas para apoyar a las famili

SociaL

La comunidad no cuenta
s de interés.
y empleos lejos de casa.

FAMILIAR

Gran cantidad de integrantes
en la familia.

Los padres no cuentan con los
medios para brindar apoyo.
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Por todo lo anterior, es importante que el adolescente se conozca a si
mismo para desarrollar las habilidades y asi replantear las veces necesarias
sus metas. Esto constituye una herramienta que permite incrementar la
seguridad de las capacidades de todo ser humano, siempre con la fortale-
za y las ganas de salir adelante sin dejar de valorar a su comunidad.

En el pueblo de San Juan de las Tablas, Estado de México, vive Gaby,
una adolescente con buen aprovechamiento académico; sin embargo,
quedd embarazada a los catorce afios. Sus padres le exigieron que ter-
minara la secundaria mientras gestaba a su bebé. Gaby se dio cuenta
de que no podia seguir dependiendo econémicamente de sus padres,
por lo cual decidié abandonar sus estudios para emprender un negocio
de venta de ropa y cosméticos en el tianguis cerca de su casa. Con las
ganancias obtenidas, pagaba los gastos del bebé y anhelaba volver a
estudiar. Después de ver el éxito de su negocio, Gaby decidié continuar
sus estudios en linea para no descuidar sus obligaciones y encaminar su
suefio de ser arquitecta.

Lo anterior es un ejemplo de perseverancia. Establecer metas
a futuro es importante para poder alcanzarlas. La constancia, la
responsabilidad y el esfuerzo son fundamentales para la vida.

Los adolescentes que potencian sus habilidades satisfactoriamente
logran alcanzar sus metas con buenas oportunidades. Esto sucede
porque enfocan suautoconocimientoy sus habilidades para desarrollar
acciones optimas e implementar un plan estratégico hacia sus metas.

Ser perseverante ayuda a lograr objetivos y metas personales, con el firme propésito
de mejorar en la calidad de vida y la toma de decisiones tanto para lo personal como
lo comunitario.

Do



Sentido de
pertenencia para
una convivencia
armonica,
solidaria,
equitativa e
inclusiva

Una caracteristica comun de los seres
humanos es la necesidad de pertenecer
a un grupo, proceso en el que existen
voces solidarias que motivan y ayudan
a desarrollar capacidades, gustos y
habilidades. Ser reconocido como
miembro de un circulo de personas
Con gustos, intereses y metas en comun
es valioso porque alienta el desarrollo
de cada persona; ademas, a traveés de
los otros, se consigue el conocimiento
de si mismo. Lo anterior genera lazos
afectivos entre los integrantes, mejora
el desarrollo integral de cada persona'y
establece la fuerza comunitaria para el
logro de metas en comun. Por su parte,
la comunidad se vale del conjunto de
capacidades, recursos y habilidades de
cada integrante de la comunidad para
mejorar en la calidad de vida.
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Sentido de convivencia

Viviana llegd a una escuela nueva, pues hace poco cambio su lugar de
residencia. El ciclo escolar ya estaba avanzado y dejo atras a sus amigos
de toda la vida, al igual que sus actividades acostumbradas. En la primera
semana en su nueva escuela se dio a la tarea de conocer a sus comparfieros
y decidir qué actividad extraescolar elegiria, ademas de conocer los
alrededores. Ella sentia que no encajaba en el nuevo lugar y eso la ponia
triste; anhelaba sentirse como en su comunidad y su escuela anteriores.
Estaba feliz en la secundaria a donde asistia, porque tenfa un circulo
de amigos agradables y le encantaba jugar como portera en el equipo de
futbol de su comunidad.

El sentido de pertenencia, es decir, sentirse parte y tener un lugar
especifico en una comunidad, hace que toda persona se sienta segura,
desee esforzarse y trabajar en conjunto con los demds. Esto le sucedia a
Viviana en el ejemplo anterior, existia un sentido de pertenencia en su
equipo de futbol, en la escuela y la comunidad.

Cuando se pertenece a una comunidad es agradable ser bienvenido y
aceptado, se tiene una mayor motivacién personal y un fuerte compromiso
hacia el colectivo y las metas comunes, lo que promueve el bienestar
comunitario. Por el contrario, no sentirse parte de un conjunto puede
llevar al individuo al aislamiento, a la prictica de conductas antisociales y a
bloquear el cumplimiento de metas personales o de la comunidad, incluso
a presentar trastornos psicolégicos. Sentirse parte de un grupo influye en
la salud mental y en el bienestar de las personas y de la comunidad donde
se desenvuelven.

Do
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Lasylos integrantes de una comunidad deben tener diversos
aspectos en comun, como intereses, ideales, pensamientos y
otras caracteristicas. El reto es sentirse y hacer sentir a los
demds como parte del grupo incluso cuando puede haber
muchas diferencias. Como puede existir una diversidad
de caracteristicas muy amplia, es necesario trabajar en la
construcciéon de una convivencia basada en valores, derechos,
principios y, sobre todo, una comunicacién asertiva.

Durante la adolescencia es importante formar parte de una comunidad,
pues en esta etapa se reafirman la personalidad y la identidad, se
fortalecen los valores propios y se establecen relaciones interpersonales
mis sélidas. Para lograrlo es necesario promover una influencia positiva,
una convivencia equitativa e inclusiva que considere lo siguiente:

Cada ser humano merece un trato respetuoso con base en sus caracteristicas
y necesidades.

Las diferencias con los demds son oportunidades de aprendizaje y riqueza,
por lo cual merecen respeto.

Por lo tanto, una convivencia arménica, solidaria, equitativa
e inclusiva implica visibilizar y brindar un trato respetuoso y
justo a todas las personas con las que se comparte un espacio,
asi como apoyarlas de acuerdo con las posibilidades de cada
quien y las necesidades que manifiesten.



% 198

Pertenecer a un grupo social hace mas fuertes los vinculos entre
los integrantes, ya que existen semejanzas, diferencias, momentos
agradables, experiencias Unicas Y, sobre todo, apoyo cuando se
manifiestan sentimientos de incomprension en otros circulos de
personas. Pertenecer a una comunidad donde se promueve la
convivencia armonica puede evitar afectaciones en la autoestima,
trastornos psicologicos, la busqueda de salidas erréneas para
enfrentar dificultades como el abandono del hogar, el alcoholismo,
la drogadiccion y otros, que pueden ocasionar enfermedades o
incluso la muerte. Es indiscutible la importancia del crecimiento
personal y la blusqueda del bienestar propio para convivir de
forma armonica, equitativa, solidaria e inclusiva con los demas.

XX

El desarrollo de la humanidad se debe en gran medida a la cooperacién entre todxs para
facilitar tareas, alcanzar metas y evitar riesgos en lo individual y lo colectivo. Lo anterior
se logra cuando cada integrante de la comunidad tiene un sentido de pertenencia a un
grupo social, lo que motiva una convivencia armonica, solidaria, equitativa e inclusiva
entre las personas y comunidades.

Valorar la identidad personal y la diversidad de formas de expresion de los seres
humanos es un requisito para alcanzar el desarrollo integral propio, del entorno familiar,
escolar y comunitario, pues una persona existe en la relacién con los demas y pertenece a
un todo. Cada persona de una comunidad es parte de la diversidad, en la cual se aprende
y se expanden tanto la experiencia como el criterio de cada individuo. En este proceso es
necesario fomentar valores para conseguir esa convivencia armonica y solidaria.




Identidad, sentido
de pertenencia

y formas de
expresion en los
adolescentes

Los rasgos que hacen Unicos a los
seres humanos y los efectos de las
experiencias que forman parte del
desarrollo personal, un proceso que
dura toda la vida.

El desarrollo humano abarca diversos
procesos bioldgicos, cognitivos,
emocionales y sociales. Las personas
generalmente viven esa secuencia

de desarrollo a partir de una extensa
variedad de diferencias individuales
que conforman la identidad personal,
incluyendo la identidad sexual. La
adolescencia constituye una etapa de
retos personales en la que uno de los
objetivos principales es construir y
expresar la propia identidad en el marco
de una comunidad que pondere el
respeto y la libertad.
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Formas de expresar la identidad
y el sentido de pertenencia en un
marco de respeto y libertad

Los seres humanos comparten caracteristicas de desarrollo particulares que
los llevan a incorporar habitos de goce, crecimiento espiritual, disciplina, me-
didas de higiene y, sobre todo, la configuraciéon de una identidad en con-
gruencia con la comunidad en la que habita. Dependiendo de las decisiones
y los deseos propios, un individuo también expresa su identidad y sentido
de pertenencia, consciente de sus derechos humanos fundamentales y de las
otras personas con quienes convive.

La identidad se forma a partir de las experiencias, los cambios
fisicos, emocionales y psicolégicos. Diariamente se toman deci-
siones personales que parten de las experiencias y repercuten en
el proyecto de vida. La educacién y la cultura ayudan a profun-
dizar en las razones por las que se asume una decisién. En todo
momento, la honestidad y la comunicacién asertiva son las vias
para identificar, valorar y expresar las diferencias individuales y
los intereses en comtin que consolidan la identidad y el sentido
de pertenencia.

XL
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En ese sentido, resulta valioso considerar que, por una parte,
los grupos de amigos son importantes en tanto que favorecen el
sentido de pertenencia; esto ocurre al compartir intereses y afir-
mar los rasgos que visibilizan la individualidad. Por otra parte,
existen grupos que ponen en riesgo la libertad y el respeto por la
diversidad, en tanto que ejercen presién al condicionar el com-
portamiento de sus integrantes. Por ello, es imprescindible un
agudo sentido critico para evaluar y elegir los grupos que impul-
sen el respeto y la paz ante aquellos que propician la violencia y
la discriminacién.

Debido a que la adolescencia es una etapa de transicién y de
cambios profundos en las dreas emocional y cognitiva (lo rela-
cionado con el conocimiento), hay un condicionamiento en los
comportamientos, valores y expectativas.

Uno de los principales rasgos de este periodo es la acelerada
produccién y segregacién de hormonas, las cuales tienen dos
funciones: una excitativa, vinculada con funciones sexuales, y
otra organizativa, relacionada con un proceso evolutivo.

Esto repercute en algunas de las situaciones por las que transi-
tan los adolescentes, las cuales los llevan a un constante cuestio-
namiento mediante el que afirman o modifican su identidad, a
partir de decisiones que asumen en funcién de sus objetivos. Las
etnias, la nacionalidad, los deportes, la religién, las preferencias
musicales o el arte son rasgos y actividades que permiten al indi-
viduo reconocerse en grupos donde construye sentidos y expresa
su identidad a través de ellos.
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Otra de las formas de expresar la identidad es la sexualidad, que
engloba elementos tales como el sexo, el erotismo, la identidad
de género, expresién de género, orientacién sexual, la reproduc-
cién, el amor y los vinculos afectivos. Asimismo, se manifiesta
de distintas maneras: en fantasias, creencias, valores, actitudes,
acciones y deseos, incluso mediante la cultura, la cual estd pre-
sente en todos los dmbitos donde las personas se desarrollan:
casa, familia, escuela, comunidad, etcétera. Cada cultura posee
elementos distintivos que se nutren de las singularidades de las
personas que conforman la sociedad; por ello, las formas de ex-
presién estdn en constante reformulacién; son el resultado de
una interaccién entre distintos factores con los que las personas
se identifican o diferencian a partir de lo que se hace, se piensa
y se decide.

La identidad sexual se consolida en la adolescencia, cuando
se integran los impulsos sexuales a la personalidad de manera
congruente con otras caracteristicas del desarrollo; en esa etapa
de la vida adquieren la capacidad de unificar y relacionar diver-
sos aspectos como las normas, la ética y los objetivos que hasta
entonces forman parte de su proyecto de vida.



XX

203 N

En la construccién de la identidad sexual se considera lo si-
guiente:

» La identidad de género: el reconocimiento propio como
masculino o femenina.

» La orientacion sexual: si la atraccién sexual estd dirigida hacia
hombres, mujeres o ambos.

» La identidad social: si en publico el individuo se identifica
como heterosexual, homosexual, lesbiana, bisexual, transgéne-
ro o transexual.

» La expresién de género: si las expresiones son consideradas
socialmente como femeninas o masculinas.

Reconocer y aceptar las caracteristicas, emociones y circuns-
tancias propias es, en gran medida, lo que determina una au-
toestima saludable, el reconocimiento como personas que se
distinguen por su diferencia entre los otros con los que constru-
ye su comunidad. Asi, la expresion de la identidad y el sentido
de pertenencia produce la sensacion de alivio y seguridad que
se necesita para fortalecer el sentido de los objetivos personales,
asi como defender y encauzar acciones positivas en beneficio
propio y de la comunidad.

Cada ser humano es portador de una serie de caracteristicas que lo hacen valioso y
singular; tales como su nombre, su aspecto fisico, su caracter, su historia de vida y las
tradiciones, historias y saberes de su lugar de origen. Aun cuando sus circunstancias lo
lleven a otros lugares, aunque sus metas se vayan modificando, el reconocimiento y la
consolidacion de su identidad le serviran para incorporarse y participar activamente en
la transformaciéon de comunidades equitativas e inclusivas.

Comprender la importancia de la aceptacion y el reconocimiento de las diferencias
y las formas en las que éstas se expresan es fundamental para construir comunidades
libres, justas y respetuosas de la diversidad en todas sus manifestaciones.




Las situaciones
de riesgo mas
comunes en la
adolescencia

Las personas, al atravesar la
adolescencia y debido a los cambios
biopsicosociales de esta etapa de
desarrollo, se encuentran en un periodo
de adaptaciéon y reconocimiento de si
mismas. Su desarrollo cognitivo esta
también en evolucion, lo que puede
llevarlas a tomar decisiones poco
reflexionadas y, por tanto, a exponerse
a diversos riesgos para la salud, la
integridad, el desarrollo personal y el
crecimiento profesional.




Do

205 N

Adicciones

Hoy en dia, los adolescentes se encuentran expuestos a diversos riesgos que
pueden dafiar su salud en un plazo corto, mediano o largo. Las adicciones
provocan alteraciones en el funcionamiento del sistema nervioso y afectan la
toma de decisiones y el autocontrol; por ello, quien padece una adiccion de-
dica gran parte de su tiempo a satisfacerla. Esto, normalmente, dafa la salud
fisicay psicolégica desde que comienza la adiccién y por el resto de la vida de
la persona. Debido a lo anterior, el trabajo en la prevencidon supone un reto y
debe ser una prioridad tanto en el sector salud como en las familias, escuelas
y comunidades.

La adiccién es una enfermedad caracterizada por la pérdida de control
en el consumo de una o varias sustancias, o en la realizacién de alguna
actividad. Esta pérdida de control hace que la persona pierda la capa-
cidad de evitar el consumo de dichas sustancias o la prictica de cierta
actividad adictiva de manera constante.
Una adiccién se caracteriza por:

Incapacidad para mantener la abstinencia

Pérdida del control de los impulsos

Deseo intenso o ansia de consumo de sustancias

Dificultad para reconocer las consecuencias derivadas de la adiccién

Respuestas emocionales disfuncionales en las relaciones interpersonales

La adiccién causada por la ingesta de alguna sustancia natural o quimi-
ca consiste en el consumo sin control de marihuana, alcohol, tabaco,
medicamentos no requeridos, fentanilo, etcétera. Algunas actividades
que también se han convertido en una adiccién son el ejercicio fisico,
el trabajo, apostar y comprar de modo compulsivo.

Desafortunadamente, en la actualidad, las sustancias téxicas son
de fécil acceso para cualquier persona, sin importar la edad o el nivel
econémico o profesional; de hecho, las adicciones no tienen una
edad inicial establecida y permanecen a lo largo de la vida si no son
tratadas en la primera etapa.

La Organizacién Mundial de la Salud (oms) refiere que “las dro-
gas son todas las sustancias que, al introducirse al organismo, pue-
den modificar una o mds de sus funciones y generar dependencia;
es decir, después de un cierto tiempo de consumirlas, el cuerpo las
necesita para sentirse bien” (oms, 2004).

Las drogas se dividen en legales e ilegales. Las primeras son aquellas
que estdn permitidas para su uso y venta (alcohol, el tabaco y algu-
nos medicamentos). Por su parte, las ilegales son aquellas drogas cuyo
consumo no estd permitido y, por tanto, se penaliza su adquisicidn,
venta o uso. Todas estas sustancias se clasifican de diversas formas y
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tienen efectos distintos, pero todas comparten la caracteristica de afectar

al cerebro: lo aceleran o desaceleran, provocan euforia, depresion, rapi-

dez o lentitud, entre otras reacciones.

Segtin la owms, las drogas se clasifican en:

Depresoras: aquellas que disminuyen la actividad del sistema nervioso
central (SNC); por ejemplo, el alcohol, la heroina, los tranquilizantes e
hipnéticos.
Estimulantes: anfetaminas, cocaina, nicotina, cafeina. Estas drogas es-
timulan la actividad del sistema nervioso central, aumentan la actividad
cerebral, provocan una mayor agudeza de la mente, incremento de ener-
gia y concentran la atencién, también aumentan la presién arterial.
Perturbadoras: son las que modifican la actividad cerebral y alteran la
percepcién del estado de dnimo y pensamiento; por ejemplo, LsD, can-
nabis, MDMA, ketamina.

En el siguiente cuadro se describen algunas de las drogas consumidas con
mds frecuencia, asi como su clasificacion y caracteristicas:

- Relajacién muscular profunda

- Lentitud de conciencia y capacidades cognitivas

- Falta de concentracién y dificultades de memoria

- Lentitud de capacidades fisiolégicas, como la
respiracion y el ritmo cardiaco

- Dolor de cabeza

- Confusién

- Problemas motrices

- Sequedad en la boca

Disminucion de la presién arterial

Por sobredosis, es
posible morir a causa
de un paro respiratorio.

- Aumento del estado de alerta, la atencién
y la energfa

+ Inquietud y desasosiego Por sobredosis

llegan a
ocasionar
convulsiones,
comay

muerte por
envenenamiento.

. Agresividad

« Psicosis, ira y paranoia

+ Problemas nerviosos, cardiacos, digestivos
y nerviosos

+ Convulsiones

Ataques al corazén
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- Interferencias en la regulacién del suefio, el

estado animico, las sensaciones, el hambre, la

temperatura del cuerpo, el comportamiento
sexual
- Cambios en la percepcion del tiempo vy la

realidad

- Intensifican las percepciones y los sentimientos

- Psicosis, paranoia, panico

-+ Aumento de la presién arterial, frecuencia
respiratoria o temperatura corporal
Dificultades del suefio

- Pérdida del apetito

Iniciarse en las adicciones implica un riesgo presente dia a dia, el cual
lleva a las personas a encontrar un refugio falso y pasajero de placer
que se convierte en una situacién sin control, capaz de provocar danos
fuertes a la salud y a la dindmica familiar y comunitaria.

Las adicciones y sus ganancias econdémicas llevan constantemente
a innovar los medios para conseguirlas, consumirlas y venderlas. Por
ejemplo, la industria del tabaco ha creado una nueva forma para inha-
lar o fumar: el vapeo; también, para hacer mds ripidamente adictiva

una droga, ahora se le afiade fentanilo.

Los vapeadores son disposi-
tivos electrénicos mediante los
cuales los consumidores inha-
lan nicotina u otra sustancia en
forma de vapor. De acuerdo con
el articulo “Vapeadores y ciga-
rros electrénicos, nuevo reto de
salud publica”, publicado en el
Boletin unam-DGcs, “el ‘vapor’
que sale de un cigarro electré-
nico en realidad es un aerosol
que contiene sustancias como
el propilenglicol y la glicerina
vegetal, mismas que aumentan
la irritacién de las vias respira-
torias; y también formaldehi-
do, una sustancia causante de
cdncer que puede formarse si
el llamado e-liquido se sobreca-
lienta”.
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ES UNA
ENFERMEDAD EN LA
CUAL SE HACE USO DE
CIERTAS SUSTANCIAS
POR TIEMPOS
PROLONGADOS

- PRODUCE CAMBIOS EN LA
CONDUCTA

+ ALEJA A LAS PERSONAS DE
LOS SERES QUERIDOS

« DESTRUYE FISICA
Y MENTALMENTE

« SE VUELVE UNA DEPENDENCIA

EEEGINOS;

~
SOMNOLENCIA«"
EUFORIA..
ALUCINACIONES

DISMINUYE LA
CAPACIDAD DE
CONCENTRACION

NAUSEAS

SEQUEDAD EN LA
BOCA

El fentanilo es un medicamen-
to depresor del sistema nervioso
que hace lenta la respiracién o la
detiene, disminuye la cantidad
de oxigeno que requiere el cere-
bro, lo que puede producir un
estado de coma, dafio cerebral o
la muerte.

CONSECUENCIAS

GENERA ADICCION
CON SINDROME DE
ABSTINENCIA

ACCIDENTE
CARDIORRESPIRATORIO

REDUCCION DE PRESION

~ - SANGUINEA

"< CONVULSIONES

« MUERTE INSTANTANEA
POR SOBREDOSIS

El fentanilo es mds potente que la heroina; mezclado con otras
drogas es cien veces mds tdéxico que la morfina. Alrededor de
44 personas mueren al dia por consumir esta sustancia. Estados
Unidos y Canadd se encuentran en alerta debido a que el fenta-
nilo es el opioide mds potente de uso médico; la venta ilegal y la
elaboracién clandestina de esta droga han ocasionado un incre-
mento en el consumo por su bajo costo en el mercado.

Estar informado y conocer las consecuencias que generan en la salud estas sustancias es clave para
evitar dafios y no frenar la vision a futuro de las metas personales; sobre todo, para no perder de
vista el plan de vida. Por ello, se recomienda tener una estrecha conexion con el autoconocimiento
y la motivacion para establecer una firme conviccion de aquello que se quiere lograr.

XX
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Violencia fisica, psicologica y social

El cuidado de la salud, al igual que el bienestar personal y comunitario depen-
den de la informacion y el conocimiento de los riesgos a los que una persona
puede estar expuesta. Dentro de los mecanismos de adaptacion que tiene
el ser humano se encuentran las respuestas de proteccion y defensa, en oca-
siones de forma agresiva. Este instinto bioldgico, en cuanto a su expresion, es
modificable de acuerdo con el contexto donde una persona es educada. La
agresividad innata, sumada a la exposicion continua a situaciones de estrés,
lleva a los seres humanos a reaccionar con violencia. Esta situacion es tan
frecuente que hoy ha sido normalizada, incluso justificada. Sin importar en
qué grado se utilice como medio para afrontar las situaciones cotidianas, la
violencia siempre genera consecuencias desagradables y peligrosas.

La violencia es diferente a la agresividad. Esta es una forma innata del ser hu-
mano para procurar su supervivencia, defenderse y adaptarse al medio donde se
desenvuelve; la violencia, por otro lado, se ejerce de forma intencional. Ninguna
de las dos debe usarse como forma de convivencia.

¢Qué es la violencia?

Seglin la oMs, es el uso intencional
de la fuerza fisica o el poder, sea
en grado de amenaza o efectivo,
contra uno mismo o la comunidad,
que cause o tenga probabilidad de
causar algin tipo de dafio.

Causas y factores de riesgo Consecuencias

Individuales: trastornos Sociales: escasa Emocionales: miedo

psicoldgicos, adicciones comunicacion familiar, Fisicas: lesiones en el N ——,

cuerpo, incapacidad, depresion, tristeza,
muerte. trastornos del suefio,

a temprana edad, pertenencia a pandillas,
bajo nivel intelectual, adicciones, problemas con

] ;
etcétera. los padres, etcétera. vergiienza, etcétera.

Comunitarios: pobreza,

delincuencia, desigualdad, 4 : 4 :
, Sociales: aislamiento social,
acceso facil a drogas, alcohol, . 4 -
, violencia, desercién escolar.
etcetera.
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Cada ano se cometen en todo el mundo 200000
homicidios entre jévenes de 10 a 29 afios.

Entre 3 y 24% de las mujeres declaran que su
primera experiencia sexual fue forzada.

Segun el Inegi, 42.8% de las mujeres de 15 afos y
mds experimentd, al menos, una situacién de violen-
cia, entre octubre de 2020 y octubre de 2021.

VIOLENTOMETRO

iRevisa, reduce y reacciona!

Asesinar

Mutilar

Violar

Abuso sexual

Forzar una relacion sexual

Amenazar (Ie muerte

NECESITAS AYUDA
PROFESIONAL

Amenazar con objetos o armas

Encerrar

21 | Aislar

Intimidar / Amenazar

’

LA VIOLENCIA AUMENTARA,

Humillar en publico
Ridiculizar / Ofender

Descalificar

iPara protegerte, reconoce la violencial

Culpabilizar
Celar
lgnorar / Ley del hielo

TEN CUIDADO

Mentir / Engafiar
Chantajear

Bromas hirientes

Tipos de violencia

1
1
1
1
1
1
1
1
1
r
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
r
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
-

Forma mas

Fisi evidente.
isica - -
Causa dafio a

nivel fisico.

Forma menos

visible. Es de

manera verbal.

Psicolégica ----
8 Causa dafio

emocional y
psicoldgico.

Formas de
lastimar a una
Social ~ personaoa
un grupo que
impactan a la
sociedad.

XX



XX

2 N

La violencia ha sido tan normalizada en
nuestra sociedad que cualquiera puede vi-
virla sin darse cuenta de ello, sea la vic-
tima o el agresor. Por esto, es necesario
educar en el respeto para poder identifi-
car incluso las microviolencias, es decir,
aquellas acciones violentas minimas que
pueden pasar desapercibidas. En la ado-
lescencia, la microviolencia es comtn en
acciones tales como invisibilizar e igno-
rar a las personas; utilizar el sarcasmo o la
ironfa al comunicarse, u opinar de forma
extrema; llevarse de forma pesada o pedir
retos para pertenecer a un grupo; difamar
o hacer comentarios discriminatorios, en-
tre otros.

Otro tipo de violencia invisibilizada,
negada o justificada por mucho tiempo
es la violencia contra la mujer. En nom-
bre del amor romdntico, a la mujer se le
ha obligado a no opinar, sentir o expre-
sar sentimientos como el enojo, mientras
que en lo econémico percibe sueldos mds
bajos que los hombres por realizar tareas
similares, entre otras formas de violencia.

Algunos factores de protecciéon

Individuales: visibilizar la violencia; desa-
rrollo integral personal.

Sociales: educar en una Cultura de Paz,
defender y promover los derechos.

Comunitarios: politicas para reducir la
desigualdad y la pobreza; penas acordes
con las faltas cometidas; medidas para
reducir el uso de drogas y armas; crear
programas para la prevencién y atencién
de la violencia.

ALTO ALA
VIOLENCIA

En las interacciones sociales actuales aun existe una linea delgada
entre lo que es y no percibido como violencia; esto ha implicado
que su presencia sea cada vez menor. La estrategia primordial para
erradicar la violencia es la visibilizacion: reconocer y denunciar.



N4 212

Pobreza, marginacion
y falta de oportunidades

Las personas marginadas o en situacién de pobreza ven limitado su poten-
cial y sus oportunidades de desarrollo. Las personas marginadas pertenecen
a grupos sociales que no cuentan con acceso a servicios publicos, en ellos
se acumula una serie de desventajas y carencias sociales que no les permite
remediar la situacion que viven.

La pobreza es un fenémeno multidimensional que puede tradu-
cirse en factores objetivos como la falta de recursos para satisfa-
cer las necesidades bésicas de supervivencia. Esto genera falta de
oportunidades dentro del medio en el que una persona se desa-
rrolla, pues las desventajas no son las mismas para aquellos que
sufren discriminacién por falta de recursos o de estudios.

La pobreza es una condicién limitante que sufren las familias ca-
rentes de oportunidades educativas y laborales. Dentro de estas
limitantes se encuentra el crecimiento econémico desigual, factor
que limita a las personas para satisfacer sus necesidades. Esto se
debe a que no existen apoyos suficientes para las comunidades
marginales. En nuestro pais, el gobierno ha creado diferentes ins-
tancias que brindan ayuda a estos grupos vulnerables con el fin
de crear empleos, becas en diferentes niveles educativos, apoyos
a adultos mayores, madres solteras, entre otros, para promover la
igualdad en todos los lugares y en todas las familias, y asi incre-
mentar gradualmente su bienestar y mejorar su calidad de vida.

Do
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Los organismos de defensa y promocién de los derechos hu-
manos trabajan para que se respete a los mds excluidos, para
que gocen de salud e higiene, viviendas dignas, alimentacidn,
economia y agua potable, entre otros servicios. Hay que tener
en cuenta que, de acuerdo con datos del Consejo de Evalua-
cién de la Politica de Desarrollo Social (Coneval), en México
viven 10.9 millones de personas en esta situacién.

En el siguiente esquema se puede apreciar la marginacién,
partiendo de su definicién hasta obtener el indice que repre-
senta su intensidad:

Educacién

Fenomeno
estructural
multiple

que valora
dimensiones,
formaé N Vivienda
intensidades
de exclusién
en el
proceso de
desarrollo y
disfrute de
beneficios.

Ingresos
monetarios

Distribucién
de la

poblacién

Analfabetismo

Poblacion sin primaria
completa

Viviendas particulares
sin agua entubada

Viviendas particulares
sin drenaje ni servicio
sanitario

Viviendas particulares
con piso de tierra

Viviendas particulares
sin energla eléctrica

Viviendas particulares
con alglin nivel de
hacinamiento

Poblacién ocupada
que percibe hasta dos
salarios minimos

Localidades con menos
de 5 000 habitantes

Porcentaje de poblacion de
15 aflos 0 mas, analfabeta

Porcentaje de poblacién de
15 aflos 0 mas, sin primaria
completa

Porcentaje de ocupantes en

viviendas particulares sin agua

entubada

Porcentaje de ocupantes
en viviendas particulares sin
drenaje ni servicio sanitario

Porcentaje de ocupantes en
viviendas particulares con
piso de tierra

Porcentaje de ocupantes
en viviendas particulares sin
energla eléctrica

Porcentaje de viviendas
particulares con algin nivel
de hacinamiento

Porcentaje de poblacién
ocupada con ingresos de
hasta dos salarios minimos

Porcentaje de poblacion
en localidades con menos
de 5000 habitantes

Intensidad
global de Ia
marginacion
socioecondmica



NG 214

Entre los riesgos de la marginacién se incluyen:
Hambre y desnutricién
Acceso limitado a la educacién y a otros servicios bésicos
Discriminacién y exclusién sociales

Falta de participacién en la toma de decisiones

La desigualdad de oportunidades dentro de las comunidades
ha sido perjudicial para los migrantes. Entre ellos, los me-
nores de edad constituyen el grupo mds vulnerable porque
buscan una mejor calidad de vida y en muchas ocasiones en-
cuentran marginacién, falta de empleo y violencias.

La desigualdad econémica y de oportunidades representa una
brecha que sigue generando dificultades en distintas poblaciones,
entre las que se encuentran las mas vulnerables. En respuesta a ello,
el gobierno de nuestro pals genera estrategias para brindar ayuda a
la gente que mas lo necesita, y trabaja para fortalecer las necesida-
des en las familias mexicanas.

Do
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Discriminacion de clase, etnia, género,
orientacion o preferencia sexual

En los paises, comunidades y familias, las personas tienen diferentes formas
de ver y entender el mundo, asi como intereses, preferencias, valores y creen-
cias. Esto genera diversidad, es decir, las diferencias que existen en el medio
y con las demas personas. A lo largo de la historia se ha hecho énfasis en
la diferencia que lleva a la discriminacion, cuando, por el contrario, la primera
es simbolo de riqueza cultural. En la diferencia se aprende y se expande la ex-
periencia humana.

Mirar la diferencia como principio de la discriminacién trae con-
sigo una consecuencia para las comunidades: la violencia contra
los demds por diferencias en los esténdares establecidos por la
propia cultura.

¢Qué es la discriminacion?
Discriminar, del latin discriminare, ‘distinguir
separandd’, significa dar un trato diferente e
inferior a otras personas por sus caracteristicas
fisicas o su forma de vida.

La discriminacién se ha centrado histérica y sistemdticamente
en individuos que pertenecen a grupos en situacion de vulnera-
bilidad, es decir, aquellas personas que poseen alguna caracteris-
tica especifica que los hace diferentes al resto de la comunidad,
de modo que necesitan esforzarse mds que otros para tener las
mismas oportunidades para hacer valer sus derechos humanos.
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Algunos aspectos que llevan a la discriminacién de las personas

son:

El origen étnico o nacional. Por ejemplo, impedir el acceso a sus
derechos humanos por pertenecer a una etnia cuya poblacién es
minoritaria. El color de la piel, costumbres, tradiciones o una
lengua diferente también son causa de discriminacidn.

Una religion diferente a la de la mayoria.

La edad. Ninos, adolescentes y personas mayores son blanco de
discriminacién debido a su edad.

La preferencia politica en un contexto donde la mayoria tiene
otra que es diferente.

La orientacién sexual, distinta a la aceptada, por ejemplo, la ho-
mosexualidad.

La condicién de salud, por presentar padecimientos como el sida,
0 una situacioén fisica, como el embarazo.

Condicién de discapacidad. Usar lentes o usar silla de ruedas.

La clase social de pertenencia.

El género. Por ejemplo, a las mujeres se les asignan puestos con
menor jerarquia o se les paga menos salario en puestos similares
a los de los hombres; no poder elegir la profesién o estudios; o

pedir autorizacién a los varones de la familia para salir de casa.

Los adolescentes enfrentan un problema de dis-
criminacién reproducido y aprendido en la so-
ciedad por encontrarse en la etapa de cambios
fisicos y de toma de decisiones respecto a sus
intereses, gustos, etcétera, aunado a la busqueda
de pertenencia al medio donde se desenvuelven.
Educar en la tolerancia, el respeto y la empatia
puede ser una buena herramienta para formar
relaciones interpersonales positivas.

© Segun la encuesta nacional sobre

discriminacién (Enadis) 2017, 20.2% de

la poblacién de 18 afios y mas vivid
discriminacién en el Ultimo afio.
Porcentaje de algunos motivos de
discriminacion:

30% fue por su forma de vestir o el arreglo
personal

201% por complexion fisica (peso o
estatura)

181% por su género (ser hombre o mujer)
17.7% por su clase social

131% por su tono de piel

3.3% por su preferencia sexual

La discriminacion genera y enfatiza la desigualdad en las relaciones
entre personas y comunidades, violenta los derechos que todos
los humanos tienen por el simple hecho de existir. La consecuen-
cia de fomentarla y permitirla es que dificulta la existencia de una
sociedad respetuosa y cooperativa que pueda conseguir las metas
comunes. Es urgente educar en la empatia, tolerancia, respeto y

solidaridad.

Do
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Consumismo

El consumismo, es decir, la tendencia a comprar o contratar bienes o servicios
de forma acumulativa, y que va mas alla de las necesidades basicas de una
persona, incluye muchos productos no esenciales o que son resultado de la
busqueda de aceptacion social. En ocasiones, esto es causa de discriminacion
por no tener un producto o servicio “nuevo”.

En el siglo xx se reconocio que el ser humano vive en una sociedad de
consumo. Desde la perspectiva del reconocido socidlogo polaco Zygmunt
Bauman, las nuevas generaciones tienen una estructura en torno al consumo.
En otras palabras, el ser humano siempre ha sido consumista, pero reciente-
mente esta actividad se convirtié en el eje de su vida y su razén de ser. En la
actualidad, ya no se consume solamente para sobrevivir, sino —de acuerdo
con el documento Consumo sustentable: un enfoque integral, de la Procura-
duria Federal del Consumidor y la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales— “para identificarnos y ser aceptados por un grupo social, para su-
plir carencias emocionales o para tener cierto estatus ante los demas”.

La sociedad de consumo sélo es posible en una
economia donde se producen bienes y servi-
cios masivamente. Esta es una caracteristica de
nuestro tiempo. La produccidn llegé a tal exce-
so que, incluso, se invirtié la légica econdmica
existente desde la Revolucién Industrial hasta
la primera mitad del siglo xx, cuando se pro-
ducian objetos para satisfacer necesidades. Hoy
en dia se crean necesidades ficticias por medio
de mensajes de la mercadotecnia para comprar,

desechar y volver a adquirir.

El consumo se fomenta a través de la publi-
cidad; crea el deseo de adquirir un producto
innecesario, genera una falsa sensacién de satis-
faccién en las personas. Sin embargo, cada vez se
estimula mds un deseo intenso por comprar un
producto y, cuando se tiene, se pierde el interés
y el objetivo se enfoca hacia una nueva adqui-
sicién. Si se busca que las generaciones futuras
tengan a su disposicién un ambiente apto para
su bienestar, deben transformar sus patrones de

consumo.
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Desafortunadamente, el consumo de grandes cantidades de bienes
y servicios tiene un fuerte impacto en el medio ambiente, debido a
los mecanismos implicitos en la obtencién, produccién y desecho, lo
cual genera mds residuos que, al no separarse, se convierten en basura,
contaminacién y proliferacién de fauna nociva que se reproduce en el
lugar y alrededores; ademds, provoca gastos energéticos y consumo ex-
cesivo de agua. Hace falta crear mds conciencia para ser una sociedad
sustentable. Estos son algunos ejemplos de bienes y servicios que pue-
den generar consumismo:

Teléfonos moviles Promociones: 3 x 2, 2 x 1, cu-
Comida pones, monederos electrénicos,
Ropa etcétera.

<« . »
Facilidades de pago Productos “milagro

Generacion de un mayor
nlmero de residuos res-

., ecto a los necesarios. .
Reduccién de las tasas > Pérdida de rasgos

de ahorro familiares, ge- A caracteristicos de las
nerando una distribucién diferentes culturas.
desigual entre los miem-

bros de una sociedad.

Consecuencias

P v ~

Uso excesivo de

Las economias con mayor nimero Desequilibrios mentales
de industrias crecerdn més rapido debido a no poder adquirir EEUEEs MEUEIEs,
que las més desindustrializadas. determinados bienes y

sentirse inferior al resto de
los consumidores.

Hoy, las personas canalizan su dinero de maneras no sistemadticas, y no se procu-
ra una educacién financiera desde la infancia, no se hace conciencia de aquello
que en realidad es dtil en la vida, y que no necesariamente se deben tener bienes
lujosos o productos con costos muy elevados. Una vida plena es darle valor a lo
que en realidad es necesario en el desarrollo y, sobre todo, aprovechar lo que se
tiene sin necesidad de invertir en algo que no es atil.

Todas las personas, en algin momento de su vida, invierten en
productos innecesarios por considerar que son de suma relevancia
para su desarrollo o porque no conocen los riesgos que tendran
en la salud. Antes de adquirir cualquier producto, es importante
pensar en el impacto que tendra en las finanzas personales.

Do
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Hipersexualizacion y violencia sexual

La informacion y la educacion que se reciben desde la infancia suelen influir
en la conformacion de los pensamientos, las acciones y las decisiones, asi
como en la construccion de la personalidad y la autoestima. Los mensajes
dirigidos a los adolescentes generalmente buscan influir en su forma de ves-
tir, de comportarse de cierta manera para recibir aprobacion o atencion. En
muchas ocasiones, estos discursos tienen una carga ideologica que pone
en riesgo a la poblacién mas joven y la aleja de otras formas de recibir reco-
nocimiento y aceptacion mas sanas.

La hipersexualizacién es un fenémeno social que se refiere a la manifesta-
cién exagerada o sobreexpuesta de la sexualidad en los medios de comuni-
cacion, la cultura popular y la sociedad en general. Se manifiesta de diversas
maneras; por ejemplo, al ejercer presién para vestirse o comportarse de mane-
ra sexualmente provocativa, o también a través de exagerar la importancia
de estereotipos, o bien, mediante la exposicién temprana a la sexualidad.
Con lo anterior, se espera que las personas, especialmente las mujeres, se
muestren sexualmente atractivas y disponibles, con la intencién de que
desarrollen la creencia errénea de que el valor de una persona se basa en su
atractivo sexual. Dichos medios promueven indiscriminadamente compor-
tamientos a partir de los cuales ninas, nifios y adolescentes pueden imitar
patrones de conducta en los que su autoconcepto estard mds enfocado en
atributos sexuales y restardn valor a otros aspectos de si mismos.

Este fenémeno estd presente en diversos géneros musicales, en
series y programas televisivos y en distintas redes sociales, donde
las y los adolescentes observan continuamente mensajes que sue-
len persuadirlos de imitar comportamientos sexuales y, al no
saber como recibir o interpretar la informacién sexualizada —es-
pecialmente las ninas y adolescentes—, suelen asumirlos como
pautas de comportamiento a las que deben adaptarse.

Las consecuencias de la hi-
persexualizacién  pueden  ser
diversas y afectan diferentes as-
pectos de la vida social, emocio-
nal y fisica de las personas. Una
de ellas es fomentar los estereo-
tipos de género dafinos para
la construccién de condiciones
de igualdad y de autoestima de
las personas. Asimismo, la hi-
persexualizacién puede llevar a
la cosificacién de las personas,
es decir, a que éstas sean trata-
das como objetos sexuales y no
como seres humanos integrales.
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La hipersexualizacién genera presién para asumir estindares
de belleza sexualizada, las cuales producen sentimientos de inse-
guridad, baja autoestima y otros problemas que atentan contra
la salud emocional. También, expone a los adolescentes a la vida
sexual activa de manera temprana, lo cual tiene un impacto ne-
gativo en su desarrollo fisico y emocional.

Otra consecuencia de la hipersexualizacién es el aumento de
la violencia sexual, porque normaliza la idea de la sexualidad
como algo que puede ser comprado, consumido y controlado.
De igual modo, conlleva problemas de salud mental, pues con-
tribuye a generar ansiedad, depresién y otros trastornos psicols-
gicos, especialmente en personas que se sienten presionadas para
cumplir con los estindares sexuales que se les presentan.

Es importante que los adolescentes comprendan qué es la hi-
persexualizacion y cémo se manifiesta de manera sutil o evidente,
para asi identificar cémo los mensajes en los medios de comuni-
cacién y la cultura popular influyen en su forma de pensar sobre
la sexualidad y las relaciones. Identificar todo esto contribuye a
uno de los pasos para ser criticos con los mensajes recibidos y a
resistir la presién de conformarse segin estindares poco realistas.

Algunas acciones que ayudan a prevenir la hipersexualizacién
en ninas, ninos y adolescentes son las siguientes:

Prevenir que las nifas y adolescentes usen maquillaje, asi como
vestimenta o accesorios que les hagan ver como una mujer adulta.
No preguntar si tienen novia o novio, sin importar la edad que
tenga la nina, nifo o adolescente.

Evitar afirmar que siempre deben verse bonitas o guapos.

No fomentar expresiones o bailes con movimientos sexuales; in-
cluso advertir géneros musicales donde se describa a las mujeres
como objetos sexuales o se incentiven préicticas que inciten a la
violencia de género.

Impedir besarlos en la boca o presionarlos para besar a alguien,
incluso si es un familiar.

La hipersexualizacién impide el libre desarrollo de la personalidad,
pues limita las experiencias propias de la edad y apresura la transi-
cion de la nifiez a la adolescencia.

La comunicacion asertiva entre los adultos responsables de las
nifias, nifos y adolescentes es fundamental en el cuidado y pre-
vencion. Asimismo, conocer los derechos establecidos en las leyes
de nuestro palis que protegen a este grupo de poblacion demanda
que los comportamientos de los adultos sean acordes a la finali-
dad de resguardar y promover infancias y adolescencias saludables
de forma integral.

Do
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Embarazo adolescente

El embarazo es una etapa importante y llena de ilusiones para aquellas per-
sonas que han decidido ser padres; sin embargo, a una edad temprana puede
convertirse en un problema de salud publica. Al iniciar una vida sexual acti-
va, existe el riesgo de un embarazo no deseado o de adquirir una infecciéon
de transmision sexual. Para prevenir esto, es importante que los adolescen-
tes reciban informacion clara y cientifica sobre los riesgos y consecuencias
que conlleva una vida sexual activa.

El inicio de la vida sexual sin informacién ni proteccién y de
forma prematura, es decir, cuando el cuerpo se encuentra atin
en desarrollo, implica dos riesgos: las infecciones de trasmisién
sexual y el embarazo adolescente, temas prioritarios del sector
salud, especialmente en esta etapa de vida, por las dificultades
fisicas, emocionales y sociales que pueden ocasionar.

El embarazo, segiin la oms, es
el proceso que inicia cuando
termina la implantacién del
ovulo fecundado en el Utero;
es el periodo en el que el feto
se desarrolla hasta antes del
nacimiento.

Para determinar que el
embarazo sea adolescente, éste
debera darse entre los 10 y los
19 afnos de edad de la mujer.

La mejor edad para ser padres, respecto a lo bioldgico, es entre
los 20 y los 35 afios, debido a que en este rango el cuerpo ya
ha alcanzado su madurez fisioldgica; es decir, tanto la estruc-
tura como el funcionamiento de los érganos sexuales ya han

madurado.

Causas/Factores de riesgo

nivel educativo bajo; inicio de vida sexual a temprana edad
y sin proteccién; creencia errénea sobre el nulo riesgo de embarazo en
la primera relacién sexual; falta de oportunidades, adicciones, violacién,
incesto, problemas socioemocionales.
poca comunicacién sobre temas de sexualidad; violencia fa-
miliar, desintegracién.
falta de programas de educacién sexual, per-

mitir el matrimonio infantil.
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Consecuencias del embarazo precoz

Fisicas: problemas de salud, desnutricién, enfermedades propias
del embarazo (diabetes gestacional, preeclampsia, parto prematu-
ro, eclampsia, por ejemplo), mortalidad materno-fetal.

Emocionales: baja autoestima, ansiedad y depresién, vergiienza.
Sociales: rechazo y aislamiento social, poco acceso a actividades
recreativas, sociales y laborales, dificultades econémicas, deser-

cién escolar.

Para que una pareja tenga una vida sexual plena
y un embarazo sin riesgos, se requiere una ma-
durez en las siguientes 4reas:

Biologica: es decir, que anatémica y
fisiolégicamente su cuerpo esté maduro,
lo cual sucede alrededor de los 20 anos.

Cognitiva: que esté lista para tomar
decisiones responsables y asertivas.
Psicolégica: que implica la regulaciéon
de las emociones y la autoestima y que
las habilidades socioemocionales estén
altamente desarrolladas.

Social: que sea capaz de generar
relaciones respetuosas y solidarias.

Algunos factores de proteccion

Individuales: buscar educacidn sexual, utilizar proteccién, ma-
durez biolégica y psicolégica.

Familiares: desarrollar un enfoque respetuoso y visién positiva
de la sexualidad para tener las herramientas para educar a los hijos
en esta area.

Sociales y comunitarios: desarrollar programas de educacién y

salud sexual.

Para vivir una sexualidad plena —donde no exista coaccion, violen-
cia o consecuencias dificiles de sobrellevar—, los seres humanos re-
quieren desarrollar una mirada natural y positiva de ésta, asi como
haber madurado fisica y psicolégicamente, deben mantenerse in-
formados sobre la salud sexual para tomar decisiones responsables
y asertivas que no los exponga a riesgos, como las enfermedades
de transmision sexual. Si se cuenta con una buena salud y ésta se
desarrolla de forma adecuada, el bienestar fisico, psicologico y so-

cial del individuo sera equilibrado.
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Infecciones de transmisiéon sexual (1TS)

Las infecciones de transmision sexual o ITS pueden ser contraidas por
cualquier persona que lleve una vida sexual activa. Algunas veces dichas
infecciones no presentan sintomas y pasan desapercibidas para sus porta-
dores, esto provoca consecuencias que, en ocasiones, resultan irreversibles.
El riesgo de contagio esta ligado a las practicas sexuales sin proteccion.

En la actualidad, las 115 son padecimientos cada vez mds frecuentes en
la poblacién mundial. Se trata de infecciones transmitidas, principal-
mente, por el contacto sexual sin proteccién y pueden ser ocasionadas
por pardsitos, virus y bacterias. Cualquier persona con una vida sexual
activa es susceptible de contraerlas, ya que es suficiente con que un
miembro de la pareja sexual sea portador y no se tengan las medidas de
proteccion necesarias.

La tnica manera que garantiza evitar una ITS es evitar toda
clase de contacto sexual y contacto genital de piel con piel con
otra persona. Pero, si se tiene una vida sexual activa, practicar
sexo seguro reduce las probabilidades de contagio, esto es, usar
de forma adecuada condones masculinos y femeninos o barreras
bucales; estas tltimas retienen los fluidos y el contacto piel a piel
que transmiten las 1Ts.
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Para evitar que una ITS se transforme en ETS, es necesario diagnos—
ticarla médicamente para que sea atendida con prontitud y precisién,
acudiendo a alguna institucién de salud que realice las pruebas necesa-
rias y especificas para su deteccién y atencién posterior. En los casos de
las 115 causadas por virus como el de la hepatitis B y C, el herpes o el
de inmunodeficiencia humana (viH), no existe atn algtin tratamiento
que las cure por completo; sin embargo, existen procedimientos que
reducen sus sintomas, asi como el avance de la infeccién y sus posibles

complicaciones.

Existen tres factores de riesgo que se deben tener en consideracién,
de no ser asi, se tiene mayor posibilidad de contraer una 11s: conduc-

tuales, bioldgicos y sociales.

Tener relaciones sexuales
bajo los efectos del
alcohol u otras drogas.

Mantener relaciones
sexuales sin proteccién.

Tener varias parejas
sexuales de forma
simultdnea.

En la poblacién mas
joven existe un riesgo
mayor de contraer

una ITs cuando la vida
sexual inicia a una edad
temprana.

Las ITs entran al
organismo con mayor
facilidad a través de las
mucosas.

Tener prepucio
conlleva un mayor
riesgo de contraer ITs;
sin embargo, ningln
hombre debe dejar de
usar condon.

Existen grupos de personas que
son mas vulnerables al contagio
de ITs: personas privadas de su

libertad, en condicién de calle o

de vulnerabilidad.

La desinformacién desencadena
una serie de complejidades
sociales, entre ellas, el acceso

a los servicios de salud, la
desigualdad de oportunidades y
de acceso a la prevencion.

En algunas comunidades del pais,
los usos y costumbres influyen en
la proliferacién de préacticas que

alejan a la poblacién del cuidado
y prevencion de la salud sexual y
reproductiva.

Como un elemento fundamental en la prevencion de situaciones de riesgo, la de-
teccién oportuna es el principio para aminorar las consecuencias de contraer una
ITS. Algunas de las primeras acciones son mantener en todo momento una higiene
adecuada de los genitales y conocer e identificar su estado sano para poder detec-
tar, a partir de la textura, el olor, el color y las secreciones, cualquier anomalia que

se presente.

En caso de tener una vida sexual activa o practicar actos sexuales riesgosos, es in-
dispensable informarse previamente de la forma mas adecuada de hacerlo para evi-
tar contagios de indole sexual, asi como acudir regularmente al médico, sobre todo
si se presentan sintomas, incluso si éstos son minimos, para atenderse cuanto antes.
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Riesgos en el uso de internet:
manipulacion, adiccidn, violencia,
acoso y abuso digital, sexteoy
dependencia al uso constante de
redes sociales

En las Ultimas décadas, los avances tecnoldgicos se han dado de forma muy
rapida. Esto permite que exista una cantidad impresionante de recursos para
mantenerse comunicados, facilita las tareas escolares y laborales, propicia la
convivencia con personas que no estan cerca, entre otras practicas. Esto agi-
liza diversas actividades, pero a la vez genera nuevas dificultades o retos. Es
necesario ser consciente sobre el uso de las herramientas tecnoldgicas para
hacerlo de forma responsable.

El internet y las redes sociales revolucionan cada dia al mundo. Los
cambios suscitados en la vida de cada persona o comunidad se cono-
cen de inmediato. A través de las redes sociales se da a conocer quién y
cémo es la persona que las usa. Representan un medio para estar infor-
mado y comunicado con los demds.

Es una gran red de
intercomunicacion mundial.

Son comunidades virtuales

que se conforman a través de
internet porque tienen intereses
en comun.
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Hacer uso del internet y las redes sociales implica dejar una hue-
lla personal en el mundo virtual. Todo lo que alli se comenta, se
sube o se comparte, se vuelve del dominio publico y las personas
dejan de tener el control. Cualquiera puede verlo o tomarlo.

El uso adecuado de la informacién que se encuentra en in-
ternet favorece las acciones solidarias y humanas. Por ejemplo,
cuando alguna persona estd enferma y necesita donadores de
sangre, es una forma rdpida de dar con las personas indicadas
para apoyar con las unidades de sangre que se requieren para su
tratamiento.

Cuando se hace un uso inadecuado, es decir, sin conocimiento, pue-

den surgir problemas diversos. A continuacién, se exponen algunos:
Manipulacién: cuando alguien tiene intencién de conseguir algin
tipo de beneficio, toma acciones que llevan a otra persona a hacer lo
que desea, incluso finge que es una persona mds joven o con los mis-
mos intereses para influir en la toma de decisiones de otra persona.
Adiccion y dependencia: es hacer uso sin limites del internet y las
redes sociales. Esto afecta la vida cotidiana de la persona. Sustituir la
interaccién con los demds por el uso del teléfono celular es un ejemplo.
Violencia: utilizar las redes sociales para causar dafio psicolégico a
otras personas (esto puede ser intencional o no).
Acoso y abuso digital: contactar u hostigar a una persona con temas
sexuales a través de las redes sociales o el internet.

Sexteo: enviar mensajes con contenido sexual sin el consentimiento

de la otra persona.
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Causas/Factores de riesgo

Individuales: autopercepcién inadecuada que lleva a la necesi-
dad de elogios y aprobacién de otros; poca educacién sobre los
riesgos de la web y la seguridad a implementar.

Familiares: desconocimiento del manejo del internet y de las re-
des sociales; poca supervision de los hijos.

Sociales y comunitarios: falta de programas de educacién para el
uso adecuado del internet y redes sociales.

Algunas estadisticas

Segtin el Inegi, en 2020:
72% de la poblacién mexicana usé internet.
96% us6 el celular para acceder al internet.
89.3% accedié diario.

14.5% eran usuarios de entre 12 y 17 afios.

Algunos factores de proteccion

Individuales: informarse sobre ciberseguridad; desarrollo integral
personal.

Familiares: supervisién; normas sobre el uso del internet y redes
sociales de los miembros.

Sociales y comunitarios: desarrollar programas de ciberseguridad.

Debido a la necesidad de pertenecer y de ser aceptado, también al descono-
cimiento sobre el manejo de la privacidad que tienen los adolescentes, en esta
época digital estan expuestos a los riesgos que conlleva el uso del internet y las
redes sociales. Cualquier persona puede interactuar con alguien que esta del otro
lado de la red. El autocuidado y la ciberseguridad son dos factores indispensables
a la hora de acceder a ese mundo intangible, pero visible.
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Generalidades sobre los trastornos
psicolégicos en la adolescencia

La adolescencia es una etapa llena de cambios y crecimiento, de construccion
de proyectos, de descubrimiento personal y del entorno en el que se vive. A
los adultos les corresponde contribuir de la mejor manera para que todo
eso fluya, y evitar en todo momento bloquear o minimizar dicho desarrollo.
Es fundamental que las madres, padres, cuidadores, maestras y maestros ten-
gan presente que el gran objetivo al transitar por esta etapa es que los adoles-
centes aprendan a tomar decisiones, aprendan de sus errores, sepan hacerse
cargo de sus acciones, logren decidir con libertad, con responsabilidad y lo-
gren la autonomia para llegar a ser adultos saludables de forma integral.

La adolescencia es una etapa decisiva en el desarrollo humano,
caracterizada por cambios fisicos, cognitivos y emocionales sig-
nificativos. Es durante este periodo de la vida que los adoles-
centes comienzan a experimentar un mayor nivel de autonomia
y responsabilidad lo que puede manifestarse en un incremento
de estrés y ansiedad. Con frecuencia, algunos de ellos experi-
mentan una serie de trastornos psicolégicos que pueden afectar
su calidad de vida y su capacidad para funcionar de forma ade-
cuada en su contexto préximo.
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Uno de los trastornos psicolégicos mds comunes en la adolescencia es
la depresién, padecimiento que afecta a millones de personas en todo
el mundo y se caracteriza por una tristeza persistente, mezclada con
falta de energia y una sensacién general de desinimo. Los adolescentes
que padecen depresién suelen sentirse aislados y solitarios, lo que pue-
de llevarlos a problemas mds graves, como el abuso de sustancias y el
comportamiento suicida.

Otro trastorno psicolégico comin en la adolescencia es la ansie-
dad, que se caracteriza por una sensacién de miedo o preocupacién
constante que puede ser debilitante para aquellos que la padecen. Los
adolescentes con ansiedad pueden experimentar sintomas fisicos como
palpitaciones cardiacas, sudoracién excesiva y dificultad para respirar, lo
que puede dificultar su capacidad para realizar actividades cotidianas.

Los adolescentes pueden sentir ansiedad de maneras diferentes,
dependiendo de su personalidad, el contexto social y circunstancias
individuales. Algunos de los sintomas se manifiestan a través de una
preocupacién constante por cosas pequefias o grandes; pueden sentirse
inquietos por los exdmenes y responsabilidades escolares, los vinculos
de amistad y noviazgo; preocuparse por el futuro o por la imagen cor-
poral. Asimismo, la ansiedad puede provocar dificultad para conciliar
el sueno o mantenerse dormido. Es comtn tener pesadillas o despertar-
se con frecuencia. La ansiedad provoca cambios en el estado de dnimo,
tales como irritabilidad, tristeza o enojo, y esto conlleva, en muchas
ocasiones, al aislamiento social o tener dificultades para hacer amigos.
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Los trastornos de la alimentacién, como la anorexia y la bulimia,
son trastornos graves que desencadenan efectos negativos en la
salud fisica y mental de un adolescente. Quienes los padecen
tienen una percepcién distorsionada de su cuerpo y experimen-
tan altos niveles de ansiedad y estrés en relacién con su peso y
forma corporal y, en ocasiones, su organismo se dana de manera
irreversible.

El trastorno de estrés postraumdtico (TEPT) es otro trastorno
psicolégico que afecta a muchos adolescentes. Se produce des-
pués de un evento traumdtico y causa una gran ansiedad, miedo
y estrés. Los adolescentes que lo padecen tienen dificultades para
relacionarse con otras personas y experimentan frecuentes regre-
siones al suceso que lo desencadené y pesadillas relacionadas con
el evento traumitico.

En la actualidad, los adolescentes forman parte importante de las
prioridades de salud de distintos gobiernos. La salud mental en s
ocupa un lugar preferente en las politicas publicas de nuestro pais.

A nivel mundial, el suicidio ocupa el tercer lugar entre las causas
de mortalidad durante la adolescencia, y la depresion es la primera
causa de morbilidad y discapacidad, segtin datos de la oms. Hasta
50% de todos los trastornos de salud mental se manifiestan por
primera vez a los 14 afos, pero la mayoria de los casos no se re-
conocen ni se tratan a tiempo, por lo que tienen consecuencias

graves para la salud mental durante toda la vida.

Por todo lo anterior, enfocar nuestra atencion en la prevencién
de cualquier situacion de riesgo que pueda manifestarse cercana a
los adolescentes sera Util para tomarla en consideracion y asi evitar

complicaciones futuras.
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Enfermedades organicas

y catastrofes naturales

La adolescencia es una etapa determinante en
nas hacia la vida adulta. Los cambios acelerados

el desarrollo de las perso-
que ocurren en los ambitos

psicologico, social y bioldgico durante esta fase de crecimiento resultan muy

complejos de sobrellevar para algunas personas.

Durante la adolescencia, los comportamiento

s relacionados con la sa-

lud repercuten en el desarrollo fisico, cognitivo y emocional. Algunos
adolescentes estdn expuestos a padecer problemas de salud y de desa-

rrollo debido a factores individuales, sociales

y ambientales, como la

propia condicién de salud con la que se nace, la marginacién, el con-

texto social, la explotacién y, en algunos casos
cuidadores en un ambiente familiar.

También, existe la probabilidad de padecer di-
versas enfermedades orgdnicas que afectan la sa-
lud de diferentes maneras y que pueden influir en
la vida diaria de quienes las padecen.

Una de las enfermedades orgdnicas mds comu-
nes en las y los adolescentes es el asma, una en-
fermedad crénica del sistema respiratorio que se
caracteriza por la inflamacién de las vias respirato-
rias, lo que dificulta la respiracién y, por lo tanto,
la realizacién de actividades que requieren esfuerzo
fisico. Los adolescentes que la padecen desarrollan
complicaciones para respirar y experimentan ata-
ques de tos, lo que afecta su capacidad para realizar
actividades fisicas o incluso para dormir. Si no se
trata adecuadamente, el asma tiene un impacto sig-
nificativo en la calidad de vida de un adolescente.

les

, vivir sin el apoyo de los

Otra enfermedad orgdnica comun en los ado-
centes es la diabetes tipo 1, una enfermedad

autoinmune que se produce cuando el sistema in-
munoldgico del cuerpo ataca y destruye las células
productoras de insulina en el pdncreas. Los adoles-
centes que padecen diabetes tipo 1 deben controlar
cuidadosamente sus niveles de glucosa en la sangre
y, en algunos casos, recibir tratamiento con insuli-

na
Si

para mantenerlos dentro de un rango saludable.
no se controla adecuadamente, la diabetes tipo

1 tiene efectos graves en la salud del adolescente,
incluyendo problemas de visién, dafo renal y en-
fermedades del corazén.
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Ademds de éstas, existen muchas otras enfermedades orga-
nicas que afectan a los adolescentes, incluyendo enfermedades
del corazén, cdncer, enfermedades autoinmunes y trastornos
alimentarios. Cada una de estas enfermedades tiene un impac-
to Gnico en la vida de un adolescente y requiere un enfoque de
tratamiento diferente.

Por otra parte, quienes ya sufren de una enfermedad orgé-
nica deben recibir tratamiento adecuado y apoyo para manejar
los efectos de su condicién y mejorar su calidad de vida. La
adolescencia es una etapa de la vida en donde es recomendable
determinar patrones de salud a largo plazo, y es importante
que desde edades muy tempranas se adopten medidas para
mantener la salud integral.

Las enfermedades orgdnicas son una realidad para
muchos adolescentes y tienen un impacto significa-
tivo en su vida diaria. Es importante ser consciente
de los riesgos asociados a estas enfermedades y to-
mar medidas para prevenirlas cuando sea posible.

Existen otras précticas que también deben con-
siderarse en la prevencidn de situaciones de riesgo,
tales como las relacionadas con los fendmenos na-
turales y que ponen en peligro a la poblacién de
distintas comunidades o, incluso, aquellas que las
mismas personas provocan, como es el caso de los
incendios forestales causados por encender fogatas
y no apagarlas de forma adecuada.

Los desastres son la causa de distintas amena-
zas a nivel mundial que ocurren de forma natu-
ral y, en algunos casos, no es posible determinar
cudndo ocurrirdn ni su intensidad. Su impacto
depende de los efectos que genere en la sociedad
y en el medio ambiente. La dimensién de sus
efectos depende, en cierta medida, de las deci-
siones que, en aras de la prevencidn, se tomen
para mitigarlos. Estas decisiones son aplicables
tanto en lo cotidiano como en nuestro entorno
y estdn relacionadas con la forma de producir
los alimentos, la calidad del agua, dénde y cémo
se construyen las viviendas, las politicas publicas
de los gobiernos y el tipo de ensenanza, conteni-
dos y enfoque con el que se educa en las escuelas.
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En suma, cada decisién y accién determinada con la comunidad
y en lo individual hace a las personas mds vulnerables a los de-
sastres 0, por el contrario, mds resilientes, es decir, desarrollan
la capacidad de adaptarse bien a la adversidad, a una situacién
traumdtica, a la tragedia o a las amenazas, asi como a problemas
familiares o de relaciones personales, problemas serios de salud
o situaciones ocurridas en el contexto donde se vive. Esto de-
penderd del sentido de corresponsabilidad con el que se llevan
a cabo acciones en favor de construir sociedades mds sanas en
todos los sentidos.

Para alcanzar el logro de habitos saludables en los aspectos or-
ganico, social y emocional encaminados al bienestar integral, los
adolescentes requieren, entre otras cosas, mantener habitos ali-
menticios equilibrados, adoptar patrones de suefio saludables,
practicar actividad fisica con regularidad, desarrollar habilidades
para mantener relaciones interpersonales, resolver de forma ade-
cuada situaciones dificiles y problemas, y aprender a gestionar las
emociones. También es importante contar con un contexto inme-
diato favorable y de proteccion en la familia, en la escuela y en la
comunidad en general.

Los cuidadores —ya sean padres de familia, abuelos o tutores—, junto con las escuelas,
tienen un papel fundamental en la proteccion y la implementacion de acciones enca-
minadas a la seguridad y el cuidado de situaciones de riesgo que ponen en peligro la
salud, la integridad y, en ocasiones, la dignidad humana de la poblacion mas joven. Por
mencionar algunas, las practicas sexuales a temprana edad y sin proteccion, el consumo
de alcohol, tabaco y otras drogas, la violencia en sus multiples formas, los problemas de
salud mental, las enfermedades organicas y los fendmenos naturales que no se pueden
advertir, predecir, pero si es posible atenuar sus dafios por medio de una educacion
basada en conocimientos que contribuyan a la mejor solucion y al adecuado acceso a
los servicios de salud.

El entorno social, asi como los valores éticos de la escuela, contribuyen positivamente
a la salud fisica y mental de los adolescentes. Llevar a cabo distintas acciones preventi-
vas y de deteccion oportuna de necesidades suma de manera favorable en la construc
cion de sociedades que gocen de mayor bienestar.




Situaciones
de riesgo

La adolescencia es una etapa donde

se pueden dar situaciones nuevas para
experimentar. Durante este periodo,
algunos jovenes suelen involucrarse en
situaciones de riesgo exponencial, las
cuales los ponen en peligro constante.
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Prevencion y atencion de
situaciones de riesgo

La prevencion se refiere al conjunto de medidas organizadas, anticipadas
e informadas que abarcan una serie de acciones con el objetivo de evitar o
reducir riesgos en cualquier circunstancia imaginable y susceptible de ocurrir.
La prevencion de riesgos implica evitar accidentes, o bien, reducir al maximo
sus consecuencias.

Los riesgos son la probabilidad que tiene una situacién peligrosa de
convertirse en un desastre. Una condicién de fragilidad o alguna situa-
cién de amenaza, de manera aislada, no representan en si un peligro;
pero, juntas se convierten en una adversidad, es decir, aumentan la
probabilidad de que ocurra una o muchas consecuencias lamentables
para la persona que lo sufre y quienes le rodean.

El riesgo se refiere a la probabilidad de que algo danino suceda, asi
como a la posible magnitud del dano que pueda ocurrir como resul-
tado de ese evento. Implica incertidumbre sobre el futuro y puede ser
influido por diversos factores, como la naturaleza del evento en si, la
exposicién a dicho evento, la vulnerabilidad de las personas y los recur-
sos implicados, asi como la capacidad para aminorar o responder ante
el evento en cuestién.

El riesgo es una escala de la posibilidad que representa la gravedad
de un evento desfavorable. Para asumir o no los riesgos, es necesaria
la toma de decisiones.

Existe una inmensa posibilidad de riesgos, relativa a la cantidad de
personas y contextos alrededor de todo el mundo. Es necesario gene-
rar conciencia a partir de la identificacién de los riesgos por medio
de la prevencién y la atencién a situaciones proclives a generarlos, y
asi, reducirlos o, en todo caso, estar preparados para las consecuen-
cias de su paso.

En los datos estadisticos relaciona-
dos con los factores de riesgo durante la
adolescencia, la Organizacién Mundial
de la Salud (oms) informa que los golpes
y las fracturas no intencionales son una
de las principales causas de muerte o dis-
capacidad entre la poblacién de esta edad.
En 2019, murieron casi 100000 adoles-
centes de 10 a 19 afios a consecuencia de
accidentes de trdnsito; muchos de ellos
eran peatones, ciclistas o usuarios de ve-
hiculos motorizados de dos ruedas.
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La prevencién de accidentes es fundamental para evitar lesiones o
danos en la salud de las personas. Para ello, es necesario adoptar
una serie de medidas que incluyan, por ejemplo, mantener las dreas
de trabajo y las vias de trdnsito limpias y despejadas; utilizar ade-
cuadamente los equipos de proteccién personal; respetar las nor-
mas de trdnsito y la senalizacién vial, y educar a la poblacién sobre
los riesgos asociados con ciertas actividades. También es importan-
te implementar politicas de seguridad en escuelas y empresas que
fomenten una cultura de prevencién en la comunidad.

Por otro lado, la violencia se encuentra entre las
principales causas de mortalidad de adolescentes
y jévenes en el mundo; este dato considera la
violencia fisica y sexual en los dmbitos familiar,
escolar y social. Cabe mencionar que el maltrato
es parte de la violencia y, lamentablemente, es
una conducta normalizada, lo cual provoca que
se minimicen los efectos negativos que tiene en
la sociedad. El maltrato se manifiesta en accio-
nes como el acoso escolar, la violencia en plata-
formas digitales, los apodos o el trato despectivo
a los demds a partir de sus rasgos fisicos, su lugar
de origen o condicién social; todo esto genera, a
su vez, un ciclo de violencia que debe impedir-
se o detenerse. Aspirar a una convivencia libre
de violencia y maltrato es una necesidad impe-
rante en la que es posible trabajar, comenzando
por realizar acciones apegadas al aprecio por una
Cultura de paz y por simpatizar con la defensa y
aplicacion de los derechos humanos.
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Otro elemento considerado factor de riesgo
es la salud mental no atendida de forma adecua-
da. La depresién es una enfermedad caracteriza-
da por una tristeza constante y por la pérdida de
interés en las actividades que una persona nor-
malmente disfruta, asi como por la incapacidad
para realizar actividades cotidianas, al menos
durante dos semanas de forma ininterrumpida.
Es una de las principales enfermedades y causa
de muerte entre los jévenes de alrededor de 15
y 19 afos de edad. Segiin datos de la Organi-
zacién Panamericana de la Salud, la mitad de
todos los trastornos de salud mental en la edad
adulta comenzaron antes de los 14 afios, pero en
la mayoria de los casos no son detectados ni tra-
tados de manera oportuna, es decir, preventiva.

Tips para la buena salud mental

iEjercitate!
Disfruta de paseos
, contu familia y amigos.

Come sano. . - % t
¥ o
“

4

/T\
Busca ayuda ™ ~ _ # Duerme ocho

,
profesional si lo ~ ‘ horas al dia.

necesitas.
Habla sobre tus sen-

timientos con alguien
de tu confianza.

Las adicciones representan un com-
portamiento de alto riesgo, asi como el
consumo temprano de alcohol y otras sus-
tancias, porque éstas reducen el autocon-
trol e inducen este tipo de situaciones. En
México existen instituciones que plantean
propuestas y campafas que incluyen a la
familia, la escuela, las comunidades y los
medios de comunicacién, con el propésito
de reducir el consumo y la adiccién a las
drogas; ademds, incluyen iniciativas educa-
tivas de gran alcance en la poblacién para
minimizar el riesgo de padecerlas.

En ese sentido, algunas recomendacio-
nes para los padres y cuidadores son:

Mantener buena comunicacién con la
poblacién mds joven.

Generar ambientes de confianza que me-
joren la comunicacién.

Ensefiar habilidades para resolver conflic-
tos mediante el didlogo asertivo.
Establecer limites para incrementar el au-
tocontrol y la responsabilidad.

Conocer a las personas con las que se re-
lacionan sus hijos.
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Se deben tomar medidas preventivas que aborden los aspectos
sociales e individuales. En ese sentido, es importante ofrecer una
educacién adecuada sobre los riesgos del consumo de drogas y al-
cohol; fomentar la participacién en actividades saludables y edu-
cativas; y brindar apoyo y orientacién a las personas que estén
pasando por situaciones de vulnerabilidad. También, es necesa-
rio trabajar en la prevencién de factores de riesgo, tales como la
falta de autoestima, la presién social y el aislamiento.
Es importante tener en cuenta la
existencia de situaciones de riesgo
que no dependen necesariamente de
las personas, es decir, los fenémenos
naturales. Estos se producen de for-
ma espontdnea y sin intervenciéon hu-
mana, como el desgaste del suelo, la
lluvia, las erupciones volcdnicas, los
huracanes y los terremotos. Identificar
qué hacer ante una situacién de este
tipo implica estar preparado para ac-
tuar de forma inmediata para poder
mitigar los dafios.
En México se cuenta con el Siste-
ma Nacional de Proteccién Civil (Si-
naproc) y también con el apoyo del
Centro Nacional de Prevencién de
Desastres (Cenapred), para la preven-
cién de estos siniestros.
Ante una contingencia, es preciso
definir con anticipacién las listas de
materiales que se recomienda tener
a la mano para autoproteccién, co-
municacién y abastecimiento. Es re-
comendable que estos implementos
estén contenidos en una mochila de

emergencia:
Alimentos no perecederos, suficientes para Silbato y navaja multiusos
3 dfas Cerillos o encendedor
Agua embotellada Articulos de higiene personal
Documentos personales importantes (se reco- Un cambio de ropa completo

mienda digitalizarlos y almacenarlos en una

Manta térmica o frazada ligera
memoria USB)

Botiquin bdsico completo
Duplicado de llaves de casa y automévil

Radio AM/FM vy linterna de baterias

Baterfas adicionales

Guantes y cubrebocas
Chamarra ligera e impermeable

Agenda, libreta de apuntes y boligrafo

Do
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Es indispensable tomar medidas preventivas que incluyan la educacién
sobre los riesgos asociados con los eventos naturales, el desarrollo de
planes de contingencia y la implementacién de medidas de proteccién,
independientemente de la localidad a la que se pertenece. La Ciudad
de México, por ejemplo, es considerada una zona de alto riesgo de sis-
micidad y, por ello, los efectos de los sismos que ha sufrido han dejado
huellas imborrables en sus habitantes, ademds de los multiples danos
estructurales, de alto impacto social y econémico.

Hay personas que suelen acampar o visitar zonas boscosas donde
comunmente se realizan fogatas. Sin embargo, cuando éstas no se apa-
gan de forma adecuada, se convierten en un riesgo y provocan incen-
dios forestales. Fomentar una cultura de prevencién y preparacion para
emergencias, y sensibilizar a la poblacién sobre la importancia de la
proteccién del medio ambiente, son acciones que competen a todxs.

Es importante tomar medidas preventivas en la conservacién y
cuidado del medio ambiente que aborden tanto aspectos indivi-
duales como sociales. Algunas de ellas son fomentar la educacién
ambiental; promover la conservacién de los recursos naturales;
implementar la gestién adecuada de los residuos y la promocién
de prdcticas sostenibles en los hogares, escuelas, empresas y la

comunidad en general.
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La prevencidén de situaciones de riesgo en los adolescentes debe con-
siderarse una prioridad en todos los espacios de convivencia. De ma-
nera ideal, el primer lugar donde cualquier ser humano debe sentirse
protegido, cuidado y amado es en el entorno familiar; sin embargo,
no siempre es asi y, por lo tanto, la escuela es el ambiente alternativo
donde la poblacién mds joven puede convivir en una condicién de
prevencién de riesgos de todo tipo.

Promover y procurar el cuidado de uno mismo y del otro requiere
un adecuado nivel de autoestima. Dialogar con claridad y confianza
entre los jovenes y los adultos puede lograr espacios amigables donde
se genere una buena convivencia y se contribuya a la prevencién de
situaciones de riesgo.

Para prevenir situaciones de riesgo de acciden-
tes, adicciones, violencias y fenémenos natura-
les, es necesario tomar medidas preventivas en
diferentes dmbitos, incluyendo el personal, fa-
miliar, comunitario y medioambiental.

Es importante educar y concientizar a las per-
sonas sobre los diferentes riesgos y las formas de
prevenirlos. Esto puede hacerse a través de char-
las, talleres, campanas publicitarias y otros me-
dios. También, es de suma importancia fomentar
hdbitos saludables como una alimentacién equi-
librada, realizar ejercicio fisico de forma regular,
dormir lo suficiente y evitar el consumo de dro-
gas y alcohol.

Asimismo, fortalecer las relaciones familiares
puede ayudar a prevenir situaciones de riesgo, ya
que los miembros de la familia pueden propor-
cionarse apoyo y proteccién de manera mutua.
También es importante supervisar las activida-
des de los hijos y estar atentos a los cambios en
su comportamiento.

Do
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Por otro lado, las comunidades pueden tomar medidas pre-
ventivas para disminuir situaciones de riesgo, tales como la crea-
cién de grupos de vecinos para la vigilancia comunitaria y la
colaboracién en proyectos de mejora del entorno.

Por dltimo, estar preparados para situaciones de emergencia
como terremotos, inundaciones o incendios forestales implica,
por ejemplo, tener planes de emergencia, equipos de supervi-
vencia y conocimientos bdsicos de primeros auxilios.

En la prevencion de situaciones de riesgo y en el cuidado del me-
dio ambiente es importante realizar acciones individuales como
la reduccion del consumo de energia, el uso razonado del agua, la
separacion de residuos. Todo esto puede contribuir a la conserva-
cion del medio ambiente y también prevenir situaciones de riesgo.

Respecto al riesgo que se corre ante accidentes, adicciones, violencias y fendmenos na-
turales, es necesario adoptar medidas preventivas a nivel personal, familiar, comunitario
y medioambiental. La educacion y la concientizacion, la promocién de habitos saluda-
bles, el fortalecimiento de las relaciones familiares y comunitarias, la preparacion para
situaciones de emergencia y el cuidado del medio ambiente son algunas de las medidas
que se pueden tomar para prevenir sicuaciones de riesgo y favorecer el desarrollo per-
sonal, familiar y comunitario.




Construccion
de alternativas
en situaciones

de riesgo

Promover la salud de las personas

de una comunidad y mantener en
condiciones Optimas el medio donde
viven son las tareas mas importantes
de sus representantes. De la inversion
economica para estas tareas, el

costo mas fuerte es el destinado a la
atencion correctiva o de tratamiento,
es decir, cuando se busca curar a una
persona que se encuentra en una
situacion que ha dafiado su cuerpo

0 mente, o bien, cuando se necesita
reparar algin dafio ocasionado en la
comunidad. La inversion de tiempo
y energia, tanto de las personas
afectadas como de los familiares y

la comunidad, también es mayor en
dicho momento.

Por lo anterior, se considera una
prioridad motivar la concientizacion
personal y comunitaria en la etapa
preventiva, antes de encontrarse
inmerso en alguno de los riesgos,
enfermedades o desastres a los que
alguien pueda enfrentarse a lo largo
de su vida.
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Factores que ayudan a la
prevencion de riesgos individuales,
familiares y comunitarios

Saber que el costo en tiempo, recursos y energia es menor en la etapa pre-
ventiva —pues se evitan los dafos o consecuencias posiblemente desastrosas
y permanentes— es indispensable para establecer estrategias de prevencion.
Para conseguirlo, las personas deben identificar los distintos riesgos a los que
estan expuestas para después prevenirlos, ya sea de forma individual, familiar
O comunitaria.

Los riesgos que puede enfrentar una persona o un colectivo son la
violencia, las adicciones, los accidentes o desastres naturales y las enfer-
medades fisicas o mentales. Julio Vignolo se refiere a prevencién como
“las medidas destinadas no solamente a prevenir la aparicién de la en-
fermedad, tales como la reduccién de factores de riesgo, sino también
a detener su avance y atenuar sus consecuencias una vez establecida”
(Vignolo et al., 2011).

Para mantener el bienestar individual y colectivo, los individuos
deben canalizar sus esfuerzos antes de la aparicién de alguno de los
riesgos antes mencionados. Ya que una vez que alguien se enfrenta al
riesgo, adquiere una enfermedad o vive un desastre, se requiere un plan
de mayor costo, asi como mayores recursos para conseguir su cura o,
incluso, solamente mitigar las consecuencias que, generalmente, son
negativas. Por ello, educar en la prevencién es tarea de todxs.

De acuerdo con Julio Vignolo, para abordar la prevencién de riesgos
pueden utilizarse los tres niveles de prevencién en la salud.

Uso de diferentes estrategias para
disminuir la probabilidad de aparicién de
la enfermedad/riesgo/desastre, o que no

aparezca.

Primaria

Atender la enfermedad/riesgo/desastre

Niveles de prevencién Secundaria al que ya se enfrenta la persona, en sus

fases iniciales o tempranas.

Atender la enfermedad o riesgo al que ya
Terciaria se enfrenta la persona en etapas tardias,
para rehabilitar o compensar los dafios.
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En la prevencién primaria pueden participar la persona afectada, la
familia, la escuela, algunas dreas del sector salud y grupos sociales y
deportivos. En la secundaria y en la terciaria, los encargados serdn los
especialistas, dependiendo del riesgo, enfermedad o desastre a atender
(Vignolo ez al., 2011).

En cuanto a los riesgos como las adicciones, la discriminacién o el uso
de las redes sociales, la prevencién primaria corresponde a las familias, las
escuelas y el sector salud. Educar en valores y en el cuidado de la salud,
asi como dar a conocer mediante campanas todo lo referente al tema y
promover en el adolescente las actividades productivas, de esparcimiento
y de servicio social, entre otras, incentivard a los adolescentes a adquirir
conciencia de las consecuencias de enfrentarse a dichos riesgos.

En la prevencién primaria existen diversos factores que impiden o dis-
minuyen la aparicién de los diferentes riesgos o problemas.

Personales

Recursos, habilidades y
herramientas que tiene el
individuo para procurar
su bienestar.

Busqueda de bienestar
personal (autoconocimiento).
Generacion de un proyecto
de vida.

Valoracion de la salud fisica y
psicoldgica.

Participacién en actividades
de servicio social.

Desarrollo de sus habilidades,
talentos y aptitudes.
Informacion sobre los riesgos,
causas y consecuencias.
Desarrollo de relaciones
pacfficas, inclusivas y
solidarias.

Factores de apoyo

para la prevencion
primaria

Familiares

Recursos con los que
cuenta la familia en
conjunto para apoyar el
desarrollo integral de
cada integrante v, a su
vez, de toda la familia.

Formacién de los hijos
desde un estilo educativo
y parental democrético

y préacticas educativas
positivas y flexibles.
Mantenimiento de una
comunicacion asertiva.
Establecimiento de canales
de comunicacion eficaces.
Favorecimiento de procesos
de reflexion.

Inculcacion y modelado

de valores que promuevan
una convivencia pacffica,
inclusiva y solidaria.

Comunitarios

Acciones y recursos
con los que cuenta la
comunidad para generar
un bienestar individual y
colectivo.

Desarrollo e implementacion
de programas para la
promocion de la salud
integral de la comunidad.
Generacién de actividades
que promuevan el sentido
de pertenencia a la
comunidad.

Ejecucién de las leyes con
justicia.

Motivacion de un trato
equitativo entre las
personas.

Do



XL

245 W&

Un ejemplo de factor comunitario en la prevencién primaria de ries-
gos se observa en la accién que se implementd en 2021 en Zapopan,
Jalisco, donde se cre6 el Centro Artistico, Lidico y Cultural (Caluc)
para ofrecer a los jévenes actividades recreativas, lddicas, artisticas y de
formacién de habilidades para la vida. La iniciativa tiene el objetivo de
prevenir riesgos como la adiccién, la violencia juvenil y otros.

En la prevencién secundaria y terciaria de alguna problemdtica, hay
diversas instituciones encargadas de dar tratamiento y rehabilitacién a la
persona afectada. Por ejemplo, en el caso del alcoholismo, la asociacién
internacional Alcohélicos Anénimos acompana al alcohdlico en su recu-
peracién de dicha adiccién, mediante una filosofia llamada “los doce pa-
sos”, que lleva a la persona a aceptar su enfermedad y reconciliarse con su
historia de vida, para después desarrollar habilidades socioemocionales y
brindar un servicio a la comunidad mediante la ayuda a otros alcohdli-
cos. En otros casos, cuando ocurre algin desastre natural, la institucién
de proteccién civil apoya a la comunidad para prevenir, reducir y atender

las emergencias o riesgos en las comunidades.
Considerando que la persona, la familia o la comunidad pue-

den establecer estrategias en la prevencién primaria, se sugiere
tener en cuenta lo siguiente:

Conocerse a sf

mismo. \ Conocer causas y
|dentificar / consecuencias de los

los riesgos. riesgos.

Conocer a la

comunidad.
Identificar diversas
alternativas de
prevencion.
Identificar personas o Plantear objetivos y
instituciones que puedan ¢ metas a lograr para
apoyar a conseguir los conseguir la prevencién.

objetivos de la prevencién.

La prevencion de riesgos es una tarea individual, familiar y comunitaria, ya que lo
que le sucede a uno de los integrantes afecta, en mayor o menor medida, a corto
o largo plazo, a todos los demas. Por eso, para lograr el éxito en esa etapa de aten-
cion, el individuo debe reconocer a la gente a su alrededor, asi como los diversos
recursos personales y comunitarios que puedan ayudarlo a protegerse a si mismo.
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Construccion y uso de redes
de apoyo para atender las
situaciones de riesgo

En el proceso de prevencion de riesgos hay una estrategia que representa un
soporte importante para las personas, en especial los adolescentes: la for-
macion de redes de apoyo. En la antigliedad, el ser humano vivia en comu-
nidades denominadas tribus, con una fuerte cohesion entre sus integrantes.
Aungue algunas personas pueden considerar las tradiciones y costumbres
de las tribus como anticuadas, una de ellas es incuestionable: el desarrollo
de sus integrantes era de suma importancia para todxs. Por eso practicaban
rituales o actividades para desarrollar un fuerte sentido de pertenencia. Ac-
tualmente, en diversas partes del mundo, se busca retomar esas ensefianzas.

Esa caracteristica tan representativa de las tribus podria emularse al
construir las redes de apoyo que cada persona necesita para sobrellevar
las dificultades a las que se enfrentard a lo largo de su vida. Una red
de apoyo es un grupo de personas donde el individuo siente una fuer-
te pertenencia y seguridad, pues alli encuentra guia, ayuda y respaldo
para satisfacer sus necesidades, o bien, para enfrentar dificultades.
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La diferencia que existe entre una red de apoyo y un grupo social es,
precisamente, la confianza incondicional de saber presentes a los inte-
grantes de su red para brindar ayuda en cualquier situacién.

Algunas caracteristicas de estas redes son las siguientes:
Existe un sentido de pertenencia entre sus integrantes.
Se genera o existe un lazo afectivo.
Hay reciprocidad.
Cada integrante brinda apoyo desde su ser (pueden ser ha-
bilidades propias, aptitudes, conocimientos, talentos, cir-
cunstancias de vida, etcétera).
Existe apoyo en la resolucidn de situaciones que enfrentan
sus integrantes.
Se da una sociabilizacién entre sus integrantes y éstos con-
viven en diversas actividades.
Tienen metas y objetivos en comun.
Generan ambientes de comprensién, compasion, empatia
y solidaridad.
Pertenecer a una red de apoyo disminuye el sentimiento de
vulnerabilidad.
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Asi, alo largo de su vida, las personas pueden integrarse a redes
de apoyo, especialmente durante la adolescencia. El proceso de
desarrollo de los adolescentes y los cambios bioldgicos, psicolé-
gicos y sociales propios de su edad, asi como su personalidad y
su identidad son frdgiles y quedan expuestos a los riesgos exis-
tentes en su medio. Cuando el adolescente deba enfrentar un
riesgo puede pedir consejo o, si decide arriesgarse, serd acompa-
fiado y orientado correctamente en su recuperacion.

Unas veces, las redes de apoyo ya estdn formadas, el adolescente
se integra a ellas, otras, el adolescente debe formarlas. Para ello,
debe considerar los requisitos de dicha red y sus integrantes para
ayudar en su proceso. Es decir, desde la adolescencia hasta la
vejez, las personas son capaces de participar en redes de apoyo
como una alternativa personal, familiar y comunitaria para la
prevencién de situaciones de riesgo ante accidentes, adicciones,
violencia y fenémenos naturales, o para alcanzar el bien comun.

Do
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Los individuos, las familias y la comunidad misma cada dia se
enfrentan a diversos conflictos y dificultades, pero no siempre
cuentan con las herramientas o las habilidades necesarias para re-
solverlos por sus medios; por tanto, es importante el acercamiento
a otras personas o comunidades que puedan apoyarlos, y generar
con ellas redes de apoyo. Asi, el estrés al que se enfrentan disminui-
ray motivara el desarrollo integral personal y comunitario.

Existen diferentes alternativas para enfrentar situaciones de riesgo. Dos de las mas im-
portantes son, primero, generar acciones desde la etapa de la prevencion y, segundo,
constituir redes de apoyo dentro de los sistemas en los que se desenvuelve la persona;
es decir, la familia y la comunidad. Aunque es posible apoyarse en ambas, es necesario
recordar que sus propios medios —como habilidades, conocimientos y recursos socioe-
mocionales— lo pueden guiar toda la vida. El desarrollo integral personal es el inicio de
todo bienestar.

Cada persona debe reflexionar sobre las condiciones del contexto familiar y comu-
nitario donde vive para identificar todas las situaciones de riesgo a las cuales esta ex-
puesta, sean desastres naturales, accidentes, adicciones, violencia en sus diversos tipos,
enfermedades fisicas o trastornos mentales, con el objetivo de desarrollar diferentes
estrategias de autocuidado y bienestar colectivo. Dichas estrategias —individuales, fa-
miliares y colectivas— deben estar dirigidas, de preferencia, a la prevencién primaria y
llevadas a cabo mediante redes de apoyo.
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